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|. Bevezetés

1. Az iskola bemutatasa
Arculatunk

Intézménylink, a Pesterzsébeti Technikum, a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum
tagiskolajaként 1964 o6ta all az oktatds, szakmai képzés szolgdlatdban. Iskolank kezdetben
Ugyviteli dgazaton képzett szakembereket, majd a kozgazdasdgi agazat képzésébe is
bekapcsolédott.

A gazdasagi és kornyezeti valtozasokat kovetve az intézmény képzési kinalata is a piaci
igényeknek megfelel6en alakult.

A szakképzésrél szélo 2019. évi LXXX. torvény, ill. 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet szerint a
technikumi nevelési-oktatasi szakasz kilencedikt6l a tizenharmadik évfolyamig, a szakmai
oktatds keretében az agazati alapoktatassal és a szakiranyu oktatassal parhuzamosan a
kozismereti kerettanterv szerint zajlik.

A dél-pesti régid, illetve a kornyékbeli teleplilések méltan johird iskolaja. Az iskola
vonzaskorzete Budapest XVII-XXI. keriilete, és Pest varmegye foldrajzilag kozeli kisebb
telepiilései.

A nappali képzés keretében tartott foglalkozasaink célja az altalanos muveltséggel, korszerd
szakmai ismeretekkel rendelkez6, a munka vilagara megfelel6en felkészitett, testileg és
lelkileg harmonikusan fejlett, a tanulds, a tudas megszerzése irant elkotelezett, kulturaltan
viselkedd, a normak betartasdara érett tanuldk oktatasa, képzése, nevelése.



Intézménylinknek egyetlen feladatellatési helye van (1201. Budapest, Vérosmarty utca 30.),
fenntart6ja a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum.

Az intézmény hivatalos megnevezése Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum
Pesterzsébeti Technikum

Az intézmény OM azonositdja 203061/011

Az intézmeény levelezési cime 1201 Budapest, Vorosmarty u. 30.

Az intézmény hivatalos honlapja https://www.pekszi.hu/

Az intézmény vezetdje Csabai Robert

Szakképzési Centrum Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum

1074 Budapest, Dohany u. 65.

Az intézmény fenntartdja Kulturélis és Innovacids Minisztérium

Koltségvetési szerv  tekintetében | Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal
kozépiranyito szerv

1. szama tablazat: Intézményiink alapadatai

Targyi feltételek:

20-22 osztadly részére bazistanterem, szamitégéptermek (5 db), taniroda, konyvtdr,
tornacsarnok, tikros terem, edz6terem, sportpalya, bifé, ebédlé és tagas, gondosan apolt
z6ld kornyezet (sportpalydk, kiltéri edz6park, udvar) all a tanuldk rendelkezésére. Az
intézmény eszkoztara a mai igényeknek megfelel6en korszerld, modern, napi szinten
rendelkezésre all.

Személyi feltételek:

Az oktatoi kar 46 f6bG6l (2025. tanévi allapot) allé szakképzett és az onképzésre igényes,
egyetemet végzett oktatobdl, pedagdgiai munkat végzé szakemberekbdl all. Az adminisztrativ,
technikai feladatokat ellatd kozosség is az oktatdi munkat tamogatja, segiti.

Tanuldink létszama a 2025/2026-0s tanévben 623 f6, a hozzank jelentkezettek szama évrél
évre folyamatosan né. Az osztalyok tanulmanyi munkdja az utdbbi évek alapjan erGsen
kozepesnek mondhaté, 3,65 koriili atlagot vagy efolotti eredményt érnek el osztalyaink év végi
tanulmanyi eredményik alapjan.

Iskolai élet

Tanuldink kotelezettségeit a Hazirend részletezi:
A tanuldknak

e (innepi egyenruha kotelezé a megemlékezéseken, innepélyeken (matrdzbliz, sotét alj
illetve fehér ing, sotét nadrag, nyakkendg),

® testnevelés 6ran egységes sportruhazat.



A tanuldk a bazistantermek tisztasagaért, rendjéért, az eszk6zok megdvasaért, biztonsagos
hasznalataért, sajat és egymads egészségének megdvasaért felelnek.

A tandrakon kivil is szamos értékes, a tanulast vagy a szabadid6 hasznos elt6ltését tdmogatd
lehetdség all tanuldink rendelkezésére:

® szakkor (szinjatszd, rendezvényszervezd, rendhagyd irodalom)
o egyénifelkészités, konzultacid,

o emelt szintl érettségi vizsgara valo felkészités,

® iskolaujsag szerkesztése, honlap készitése,

e mulvészeti csoportok munkdjaban aktiv kozrem(ikodés, fellépések itthon és
nemzetkozi szinten is,

e sportfoglalkozdasok.

Méltan hires intézményiink a kulturdlis (néptdnc, mazsorett) és sportéletérél (labdarigas,
roplabda, atlétika, aerobik).

Az oktaté és szabadid6s munka eredményességét tikrozi, hogy didkjaink rendszeresen
vesznek részt kerileti, févarosi és orszagos versenyeken, rendezvényeken. Képviselik
iskoldankat szakmai versenyeken és EU-s fesztivalokon.

Hagyomanyaink

e nemzeti Unnepeink mélté megilinneplése,
e (j tanuldink bemutatkozdsa a gdélya- és mlvészeti tdborban, valamint a gélyanapon,
e végz3s tanuldink bucsuztatdsa a szalagavaté linnepségen és a ballagason,

® a mulvészeti és sportcsoportok bemutatkozdsa az kulturdlis est (galaesten),
nyarbucsuztaton és a farsangi balon, tovabba alkalomszerlen egyéb rendezvényeken,

® a PeksziSztar megrendezése

® az osztalyok tanulmanyi kirandulasa,

® akivalé eredményt elérd tanuldk jutalomkirdndulasa,
® kozos programok kialakitdsa az olasz testvériskolaval,

e kerek évforduldkon (10, 20, 30 ...) digitalis évkonyv megjelentetése.

Iskoldnkban a Kultira Alapitvany és a Varga Diaksport Egyeslilet szervezi tanuldink szabadid&s
tevékenységeit. A Segitiink Nektek Vargasok Alapitvany lehetfségeihez mérten anyagi
tdmogatast nyujt a tanuldk szamara.

2. Képzési kinalat

Iskolank az aldbbi dgazatokhoz tartozd képzéseket kinalja a 9-13. évfolyamon:

® Gazddlkodas és menedzsment (pénzligyi-szamviteli (gyintéz6, valamint vallalkozasi és
ugyviteli Ggyintézé szakmak technikusi végzettséggel),

o Kozlekedés és szallitmanyozas (logisztikai technikus végzettséggel - kifutd dagazati
képzés)



e Turizmus-vendéglatds (turisztikai szervez6 szakiranyu technikus végzettséggel)

e Oktatas dgazaton (oktatdsi szakasszisztens és okleveles évodai nevel6 technikus
végzettséggel)

Jelenleg 624 tanuld és képzésben résztvevd személy tanul intézményiinkben: a gazdalkodas
és menedzsment agazaton 200 f6, a kozlekedés és szallitmanyozas agazaton — mely kifutd
rendszerben mar csak a 12. és 13. évfolyamon érhet6 el — 66 6, a turizmus-vendéglatds
agazaton 168 f6, az oktatds agazaton pedig 89 f6. Intézménylink 6téves okleveles technikusi
képzeést, illetve egyéves, esti tagozaton raépulé szakmai képzést biztosit. A roviditett ciklusu 8
hénapos szakmajegyzékes képzést a pénzlgyi-szamviteli lgyintéz6 és kétéves képzést az
6vodai nevel6 képzési teriileten.

e Gazdalkodas és menedzsment dgazaton 6t osztaly: 9B, 10B, 11B, 12B, 13B,
o Kozlekedés és szallitmanyozas agazaton ket osztaly: 12A, 13A

e Turizmus— vendéglatas agazaton hat osztaly: 9T, 10T, 10C, 11C, 12C, 13C,

e Oktatas agazaton harom osztaly: 9E, 10E és 11E.

Iskoldankban a dudlis képzés az oktatds, a kozlekedés és szallitmanyozas, valamint a turizmus-
vendégladtas dagazatokon valdsul meg. A gazdalkodds és menedzsment d&gazaton -
szakmaspecifikus okok miatt — jelenleg nincs dudlis képzés. Idén turisztika dgazaton a Talent
Agazati Képz6kozpont és a Danubius Hotel Zrt. dudlis képz6helyein dolgozott a tanitvanyaink
jelent6s része. Logisztikai technikusaink leginkabb a Waberer's cégcsoport és a DSV Zrt.
kiilonb6z6 telephelyein végezték a gyakorlatot.

Technikumunkhoz kollégium nem tartozik, képzési tandcs nem miikddik iskolankban.



3. Az intézmény szervezeti felépitése a 2025/2026-0s tanévben

Vezet6ség:

Csabai Rébert - igazgaté

Farkas Krisztina - dltalanos igazgatéhelyettes

Dr. Tothné Molnar Judit - szakmai igazgatéhelyettes

Téth llona — gyakorlati oktatdsért felelGs igazgatdhelyettes

Munkakozosség-vezetbk (kibbvitett iskolavezetdség):

Pallagi Zsuzsanna - Human és rendezvényszervezd (magyar nyelv és irodalom, térténelem)
Pachmann Zsuzsanna Maria — Idegen nyelvi (angol, olasz és német)

Ricsovary-Takacs Gergely - Természettudomdanyos (matematika, digitalis kultura, foldrajz,
komplex természettudomany)

D6mosi Andras - Kozgazdasag-Turisztika-Logisztika szakma

Végh Ibolya - Oktatas szakma

Pleszel Erika - Palyazat és projekt

Dani Judit — Osztalyfénoki

G4csi Janos - Mérés-értékelés

Mészdaros Kinga — M(vészet, sport- és mozgaskultura

A MICS tagjai:

Végh Ibolya (MICS vezet§), Csabai Rdbert, Dr. Tothné Molnar Judit, Farkas Krisztina, Téth llona,
Gacsi Janos, Klock Erzsébet.

A MICS munkajat segit6, nevelést és oktatast kdzvetlenil segit6 alkalmazottak:

Bogos Tatjana —iskolatitkar

//////

Referencia Keretrendszer (EQAVET keretrendszer) és a Magyarorszagon 2019-ben elfogadott
Szakképzési 4.0 stratégia céljainak megfelelGen keriilt meghatarozasra. Az intézmény Szakmai
Programja egyben az intézmény stratégiai dokumentuma, amelynek megvaldsuldsat és
végrehajtasat a MIR tdmogatja.

//////

//////

A szakképz6 intézmény mindségiranyitasi rendszerét és annak modositasat az igazgato késziti
el a MICS és a tovabbi munkacsoportok bevonasaval. Ezt az oktatoi testilet a tanévzard
értekezlet keretében véleményezi és elfogadja, ezutan 30 napon beliil, de legkésdbb folydév
julius 31-ig a fenntartohoz kildi jovahagyésra elektronikus Uton, a Budapesti Gazdasagi SZC
sajat Utemterve szerint feltlvizsgalja, majd jévahagyja azt.

A MIR felllvizsgdlatat a torvényi el6irdsoknak megfelel6en a hatdlyba lépéstél szamitottan
kétévente végezzik el. Amennyiben a fenntartoi vagy az iskolai feltlvizsgalat modositasok
szilkségességét allapitja meg, a MICS csoport vezetésével az oktatoi testiilet megteszi a
szilkséges modositasokat a kovetkeztetések alapjan. Ekkor Gjraindul a fent ismertetett
elfogadasi folyamat, végiil az elkésziilt, modositott mindségiranyitasi rendszert az igazgato Uj
verziészammal latja el a dokumentum feddlapjén.



I1. Minoségpolitika

1. Az intézmény kiildetése

~Minden gyermekben megvan a cselekvési vagy

és a vilagmindenség megismerésének igénye,

csak annak kibontakoztatasat kell elésegiteni.”
(Maria Montessori)

Kiildetés

Olyan iskolat alakitunk ki, amelyben a didkok megszerezhetik a sikeres életpalya épitéséhez
sziikséges ismereteket, megalapozhatjdk a legkorszerlibb elméleti és gyakorlati szakmai
mlveltséget, segitséget kapnak a feladataik elvégzéséhez, kibontakoztathatjak tehetségiket.
Az eurdpai és nemzeti szakképzési innovacié igényeihez rugalmasan alkalmazkodd képzési
kindlatunkkal a tanuldink szdmara a munkaer6-piacon versenyképes szintli szakma
elsajatitasat biztositjuk.

A Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum tagintézményeként elsédleges szamunkra, hogy
tanuldink maximalis figyelmet és tdmogatast kapjanak oktatdinktdl az iskoldban toltott éveik
soran. Batoritjuk, segitjuk 6ket sajat tanuldsi céljaik elérésében, valtozatos mddszereket,
eszkozoket és utakat biztositunk szamukra a kimeneti kdvetelmények eléréséhez mind az
érettségi, mind a szakmai vizsga tekintetében. Célunk, hogy oktatéként egymast inspiralva mi
magunk is tanuldsi folyamatként éljik meg a tanitdst. Fontos szamunkra, hogy végzett
tanuldink képesek legyenek a ndlunk megszerzett ismereteikkel a valasztott terileten 6nalld
életstratégia, konstruktiv életvezetés kialakitasara. Az intézmény elkételezi magat amellett,
hogy a partneri igényeknek és elvarasoknak teljeskériien megfeleljen.

Elsédleges célunk, hogy tanuldink biztos pontként szamitsanak az iskoldra és dolgozdira.
Pedagdgiai feladatunk, hogy észleljik és észrevegyik minden egyes tanuld esetében, hogy
adott pillanatban ki és hogyan tud szamara tamogatast, aktiv segitséget nyujtani vagy kérdést
feltenni azzal a céllal, hogy ne csak sikeresen és eredményesen, hanem 6rommel jarja végig a
képzési id6t iskolankban. Hisszik, hogy ez a hozzaallasunk inspirdld, és ezaltal 6roklédhet
kollégaink és tanuldink korében egyarant. Kozdsségiink igy folyamatosan megujul, mikdzben
minden nap tesziink azért, hogy minden egyes tandra érdekes és motivald legyen iskolankban.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy tanuldink a tandran kivili foglalkozdsok keretében
minél teljesebben kibontakoztathassdk személyiségiiket, és fogékonyak legyenek a szakma
mellett a kulturara, kornyezetvédelemre, esztétikara, sportra és onmdvel6désre.

2. Az intézmény jovoképe 10 év tavlataban

A BGSZC Pesterzsébeti Technikum jovSképe, hogy az eurdpai munkaerd-piaci igényeknek
magas szinten megfelels, eredményes tanuldkat képezzen. A tanuldk munkavégzéshez és a
mindennapi élethez nélkilozhetetlen képességeit — szolidaritds, egyluttm(ikodés,
felel6sségvallalas, idegen nyelvi kommunikacio és informatikai készségek, problémamegoldas,



kritikus gondolkodas, kreativitds — fejlesztjik a Tanuldsi Eredmény Alapu (TEA) szemlélet
mentén.

Oktatdink ismerik és alkalmazzak a naprakész pedagdgiai médszereket, az infokommunikacids
technikakat, a kompetencia és a tanulasi eredmény alapu (TEA) oktatas mddszereit, illetve
el6nyeit, korszer( és a fiatalokat motivalé projektekben gondolkodnak, igy biztositva iskoldank
sikeres és versenyképes helyét a szakmdt oktatd iskoldk kozott. Fontos szamunkra, hogy
oktatdink és a vezet6k elkotelezettek a minGségi oktatds megteremtésében és
fenntartdsaban.

Iskoldnk az oktatas min&ségét tekintve az orszdgos szakképzési rendszer élvonalan all, ami
folyamatos megujuldssal, fejlesztéssel, magas szinvonall pedagdgiai munkaval, a tanuldk
nyelvi és informatikai kultirdjanak emelésével, az egyéni sajatossagok figyelembevételével
teljesdl.

A tanuldi létszdmot a tantermek méretéhez igazitva (max. 30-32 f6) a maximalison tartva,
didkjaink sikeresen és eredményesen, 6rommel jarjak végig a képzési id6t iskolankban.
A képzés sordn oktatdink a harom agazat 6t szakmajegyzékes tanulmanyi teriletén olyan
magas szintl ismereteket oktatnak, amik biztositjdk tanuldink szamara a hazai és a nemzetkozi
munkaeré-piacon vald elhelyezkedést, vagy az egyetemi tovabbtanulds lehet&ségét.
Az aktualis munkaerg-piaci igényekhez alkalmazkodva indult el 2023-ban az Oktatds agazaton
a képzés.

3. Intézményi célrendszer

STRATEGIAI P . IDOTARTASIKERKRIT| INDIKAT
CELOK MINOSEGI CELOK M ERIUM | OROK
1. |A 1.1. Az iskoldban folyé oktatd 3év [aszakmai| 1,5,7
munkaerépiac | munka eredményeként a vizsgdan
elvarasanak technikumban  végzett  tanuldink 3,6-0s
megfeleld atlaga emelkedjen 2025. év végére, vagy
magas szint( ezzel biztositva a korszerl elméleti és afolotti
oktatds gyakorlati szakmai tudas atlagot
biztositasa megszerzését. érjenek
ela
tanuldék
1.2. A tanuldék 100%-a sikeresen [tanévenk| 100% | 11,12,
teljesitse a szakmai vizsga ént 16
kovetelményeit.
1.3. A dualis partnerek 3év |minimum| 1,6, 7,
elégedettségi mérése alapjan a 80%-ra |9, 10,
tanuldk szakmai teljesitménye vagy |11, 12,
novekedjen. afolott | 13, 16
teljesitse
nek.
1.4. 2025. tanév végén végzls 3 év 25% | 11,12,
tanuldink legalabb 25%-a jelentkezzen 16

fels6oktatdsi intézménybe.
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1.5. A digitalizdci6 mértékének |tanévenk|2 eszkodz | 14, 16,
novelése az oktatasban. Az oktatdk ént |beépités| 22, 25
évente minimum 2 digitalis e
eszkdzt/mobdszert ismerjenek meg és munkako
alkalmazasukat épitsék be az oktatasi 20sségi
folyamatba. szinten
1.6. A megfelel6 képzettségl |4 évente| 80% | 14, 16,
alkalmazotti kor kialakitasa, 22,25
tovabbképzések utjan torténd
fejlesztése. Ennek érdekében
minGségcél, hogy az oktatok 80%-a
vegyen részt az OTR-ben meghirdetett
szakmai tovabbképzéseken és 4
évente szerezzen 60 kreditet.
Az intézmény tanévenk 5 1,2,3,
m(ikodtetéséh [1. A tanulokdzpontu, csaladbarat iskola ént |program| 8, 10,
ez szlikséges ncepcio megvaldsitdsa évente 27
tanulai inimum 5 tervezett programmal.
[étszam
biztositasa tanévenk| 100% | 1,2
2.2. A beiskoldzasi létszam maximalis ént
szinten tartdsa és novelése a
tantermek befogaddképességének
fliggvényében, 2026-ig.
2.3. A tehetséggondozd programok [tanévenk| 10% |1,2,8,
szamanak novelése érdekében az ént 10, 11,
orszagos és centrum szintd, valamint 12, 13,
helyi versenyeken résztvev6k szama 26, 27
évente 10%-kal emelkedjen a 2025-6s
tanév végéig.
Az intézmény |[3.1. A tanterv interkulturalis |tanévenk| évil | 16, 24,
nemzetkozi dimenzidjanak erdsitése nemzetkozi ént nemzetk | 26, 27,
poziciéjanak viszonylatban is, évi egy nemzetkozi ozi
erdsitése projekt beadasaval. palyazat
beadasa
3.2. Az intézmény nemzetkozi 3év  minimum| 24, 27,
kapcsolatainak fejlesztése, haldzatok 5 projekt
feltérképezése palydzatokon megvalds
keresztiil. A nemzetkdzi kapcsolatok itdsa
el6z6 ciklusban meghatarozott
(minimum 5) szdmat és mélységét a
2026 oOnértékelési ciklus végéig
biztositani tudjuk.
33. A nemzetkoziesitésben |[tanévenk|munkako| 13, 14,
haszndlhato technoldgiak ént |zOsségen| 16, 24,
megismerése, hasznalatanak ként2 | 27,28
alkalom
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projekthéten minimum 2
terilet/tantargy kapcsolédjon Ossze a
projektekben.

tamogatasa éves belsé
tovabbképzéseken valé bemutatassal.
3.4. Kiemelt cél, hogy 2026-ig| 4év |atlagosan| 1,26
folyamatosan emelkedjen a sikeresen évfolyam
nyelvvizsgazok szama. onként
minden
évben
10%
felett
legyen.
4. | Intézményi 4.1. A 2026. ciklus végére elérendd 4 év 80% | 14,27
egylUttm(ikodé | cél, hogy a hatékony szabadid6s és
sek szervezeti | tandran kivili tevékenységekben a
kultura didkok 80% részt vegyen.
fejlesztése 42. Az oktatok pedagdgiai [tanévenk| 3 25
gyakorlatanak fejlesztése: az oktatdk a ént |hospitala
j6 gyakorlatok megosztdsa érdekében s/oktato
éves szinten minimum 3 hospitaldason
vegyenek részt.
4.3. A didkdnkormadnyzat autoném [tanévenk 3 27
mUkodésének fokozasa belsé motivalt ént |rendezvé
programok bevezetésével az inspiralod ny
kornyezetért. Kollektiv j6 gyakorlatok
gy(ijtése évi 3 alulrél jové rendezvény
megszervezésével.
4.4.  Aszervezetikultura fejlesztése, [tanévenk| iskola | 16,27
ennek részeként az intézményi klima ént |létszama
értékelése az oktatdéi elégedettségi hoz
mérésen keresztil, cél, hogy a képest
fluktudcié 10% alatt maradjon. 10%
alatti
4.5. A projektoktatds interdiszciplinaris [tanévenk|2 teriilet| 25
terlileteken  valé  erGsitése: a ént

A felllvizsgdlat hatarideje: 2026-0s ciklus vége. Felel6s: az oktatdi testiilet és az intézményvezetd.
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4. Fejlesztési célok

A fejlesztési céljainkat a 2023/2024-es evben lezarult 6nértékelési ciklusunk végén allapitottuk
meg, a hozzaflizddo cselekvési tervekkel egyiitt. A cselekvési tervek alapjan ezek a kovetkezok:

A cselekvési terv szdma és megnevezése: 2024/3. BGSZC Pesterzsebeti Technikum
intézményi onértékelés T3.

A cselekvési terv célja: Az intézményben végzett tanuldk palyaorientacidjanak és
palyakdvetésenek novelése.

A cselekvési terv célértéke: Szakmai partnerekb6l adatbazis 1étrehozasa. A végzett tanulok
25%-a a palyan helyezkedik el, illetve a szakmaban tanul tovabb. (Ezt id6kézben
maodositottuk, mert a cselekvési tervben nem jél fogalmaztuk meg, nem az szamit, hogy
hanyan maradnak a szakmaban, hanem hogy mennyi diakkal tudunk kapcsolatba 1épni, igy a
maodositott cselekvési célunk, hogy legalabb a tanuldk 25%-val kapcsolatunk maradjon.

A célérték elérésének mérési modja: Partneri kérdbivezés, beszamolok ellenérzése, E-
Kréta jegyek vizsgalata

A projekt eredménye: Egy folyamatosan frissiilé és novekvo adatbazis
A projekt vezetdje: Mérés es értékelésért felelds munkak9z0sség-vezeto - osztalyfonokok

A projekt idétartama: 2 év

A cselekvési terv szama és megnevezése: 2024/2. BGSZC Pesterzsébeti Technikum
intézményi onértékelés T6.
A cselekvési terv célja: Diakonkormanyzat alulrél szervez6désének megsegitése

A cselekvési terv célértéke: Iskolai programok dontési folyamataiban a diakok részvételi
ardnya 20%-kal emelkedjen

A célérték elérésenek mérési mddja: dsszehasonlité mérés
A projekt vezetéje: Diakonkormanyzatot segité munkatars

A projekt idétartama: 1 év

A cselekveési terv szama és megnevezése: 2024/2 BGSZC Pesterzsebeti Technikum
intézmenyi 6nértékelés M5

A cselekvési terv célja: Felzarkdztatd foglalkozasok novelése

A cselekvési terv célérteke: A felzarkoztato ordk szdma 20%-kal ndvekszik

A célérték eléresenek merési madja: E-Kreta nyilvantartas, dokumentumelemzes alapjan
A projekt vezetéje: Altalanos igazgatohelyettes

A projekt idétartama: 1 év
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5. A mindségiranyitasi rendszer miikodtetésének szervezeti keretei,
intézményi feltételei

Intézménylink a fentiek megvaldsitasa és segitése érdekében olyan mindségfejlesztési
rendszert épit ki és mikodtet, amely segitségével képessé valunk a nemzetkdzi szintd
mindségi szakképzésre, a partnerkézponti muikddésre, a folyamatok szabalyozasara és
fejlesztésére, tudatos épitésére.

A BGSZC Pesterzsébeti Technikum mingségiranyitdsi rendszerének személyi és szervezeti
hatdlya a szakmai képzést folytatd intézmény oktatodi és szervezési tevékenységeire terjed ki.
A min@ségiranyitdsi folyamatokban az intézmény minden munkatarsa részt vesz.

Az intézmény szervezeti egységeit az iskolai kozosséget add dolgozok, a szil6k és a tanuldk
alkotjak. Az iskolakozOsség tagjai érdekeiket, jogositvanyaikat a felsorolt kozosségek révén és
modon érvényesithetik.

Az iskolavezetGség tagjai az intézményvezetS, az altaldnos igazgatdhelyettes, a szakmai
igazgatohelyettes és a gyakorlati oktatasért felel6s igazgatéhelyettes. A kibGvitett
iskolavezetGség tagjai: igazgato, igazgatéhelyettesek, munkakdz6sség-vezetdk,
didkdnkormdanyzat munkajat segité oktatd. Az iskolavezetfség dontés-elbkészits,
véleményez§, javaslattevl testiilet, amely tevékenységével az intézményvezeté munkajat
segiti. A kibGvitett iskolavezetGség az iskolai élet egészére kiterjed6 konzultativ, véleményez6
és javaslattevd joggal rendelkez§ testiilet. Az iskola vezet6ségének tagjai a belsé ellendrzési
szabdlyzatban foglaltak szerint ellen6rzési feladatokat is végeznek.

Oktatok kozossége: az intézmény oktatdi testilete. Az oktatdi testililet véleményének
kialakitdsakor, javaslattételekor, dontéshozatalakor figyelembe veszi a munkakozosségek
el6zetes dllasfoglalasat. Munkakozosség: az azonos tantargyat, tantargycsoportot oktato,
illetéleg az azonos nevelési feladatot ellatd oktatok kozossége. A munkakozosség vezetbije a
munkakozdsség tagjai altal megvalasztott és az iskola intézményvezetGje altal megbizott
oktatd. A vezetdi feladat hatdrozott id6re szél. A munkakozdsség az éves programjanak
meghatarozasakor figyelembe veszi az iskola 7 munkatervét és az oktatdi testilet altal
raruhdazott feladatokat.

Az iskola munkakozdsségei a human (magyar, torténelem, kompetencia), az idegen nyelvi
(angol, német, olasz), a természettudomanyi (matematika, komplex természettudomany,
foldrajz, digitalis kultura), a mlivészet, sport és mozgdskultura (néptanc, mazsorett,
testnevelés és tomegsport), a szakmai 1 (szallitmanyozasi és logisztikai, a vallalkozasi
menedzsment, turisztikai) és oktatasi dgazat (oktatadsi szakasszisztens és dévoda-nevel6),
valamint a palyazat és projekt.

A munkakozosség-vezetSk feladatai az adott szakteriileten belil:

tanmenetek elkészitése és fellilvizsgalata,

az oktatéi, szakmai és mddszertani tevékenység irdnyitdsa, ellenérzése,

egységes kovetelményrendszer kialakitasanak irdnyitdsa,

a munkakozosség altal kiirt tanulmanyi versenyek szervezése, lebonyolitasa,
értékelése,

o az oktatdk tovabbképzésének, 6nképzésének szervezése, segitése,

O O O O
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o a tanévkozi, tanév végi vizsgakhoz szikséges feladatsorok &sszeallitdsanak,
értékelésének iranyitasa,

o a palyakezd6 vagy éraadé oktatédk munkdjanak segitése,

o szaktantermek mdkodtetése, haszndlati rendjének kialakitdsa, illetve a felel6sok
kijelolése.

A munkakozosségek az iskola szakmai programja, munkaterve, valamint sajat éves
munkatervik szerint tevékenykednek. A munkakdzdsség-vezet6k munkakori leirasuk alapjan
dolgoznak, és a munkak6zosségi, illetve az oktatdi testlleti értekezleteken szamolnak be a
végzett munkdjukrél. Specidlis tevékenysége miatt a kultira és mozgas munkakozosség
vezetbje oktatdi testiileti értekezleten szamol be a rendezvények, szereplések, kilfoldi utak
tapasztalatairdl. Az iskoldban az oktaté-nevel6 munkat az aldbbi munkakoérékben dolgozd
alkalmazottak segitik: az oktatdsi asszisztens, a rendszergazda és az iskolatitkar. Munkdjukat a
munkakori leirdsuk alapjan végzik és az intézményvezet6 kozvetlen irdanyitdsi hataskorébe
tartozik.

A minGségiranyitas mlkodtetéséért az intézményvezet6 minéségfejlesztési csoportot (MICS)
hoz létre, melynek tagjai az igazgatd, igazgatohelyettesek, minGségiranyitasi és mérés-
értékeléséért felelés csoportvezetd.

MICS feladata: MIR kiépitése, dnértékelés feladatainak szervezése és lebonyolitasa, az oktatdk
folyamatos tajékoztatasa, adatok gyljtése és szolgdltatdsa, partneri mérésekben vald
kozrem(kodés, részvétel a dontésekben, a MIR felllvizsgalata, az intézményvezet6
értékelésének tdmogatdsa a célok meghatdrozasdban, a fejlesztések megvaldsitasaban.
A MICS feladatai rogzitve vannak az intézményi SZMSZ-ben.

A MinGségiranyitasi Csoport félévente beszamol az intézményvezet6nek és az oktatdi
testlletnek a végzett munkardl és a minGségfejlesztés érdekében kidolgozott javaslatokral,
végrehajtott valtozasokrél, médositasokrol.

A MinGségiranyitasi program elfogadasardl, mdodositasardl javaslatot a MICS tesz, amit az
oktatdi testilet megszavaz, majd az intézményvezetS tovabbkiildi fenntartdi jévahagyasra.
A modositasok torténhetnek az onértékelési ciklusok végén az intézményvezetd és az oktatoi
testillet javaslatara, illetve az intézményi 6nértékelés és tanacsadas sordn fenntartdi dontés
hatasara.

Az Onértékelés soran meghatarozott erdsségek és fejlesztendd teriletek kidolgozasa és
megvaldsitdsa a Fejleszt6 Csoport (FCS) feladata. A fejleszts csoport tagjai az intézményvezet6
altal felkért, az adott teriileten relevans kompetenciaval rendelkezs intézményi munkatarsak.

Az FCS feladata: A fejlesztend? terlilet elemzése, kiegészit6 vizsgalatok végzése, okkeresés,
cselekvési terv kidolgozasa, az oktatotestiilet tdjékoztatasa a fejlesztések el6rehaladasaral.

A munkatarsak mingségiranyitasi feladata: részvétel az onértékelésben, az adatok gydjtése, a
partneri mérésekben vald egyuttm(kodés, részvétel a dontésekben, a célok
meghatdrozasaban, a folyamatmodellekben. A minGségiranyitasi feladatokban résztvevd
személyek finanszirozasardl az intézményvezetd javaslatara a fenntartd szakképzési centrum
dont.

A mindségiranyitasi rendszer infrastrukturdjat, eszkozrendszerét a fenntarté biztositja (6nallo
munkara alkalmas helyiség, szamitégép, digitalizacié tamogatasa).
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6. Az oktatok értékelési rendszere

Az értékelési rendszer elméleti hattere

Az oktatoi és igazgatOhelyettesi szintli intézményi vezetdi értékelés intézményi hataskor, a
vezetO feladata. Az intézményvezetd a haromévenkénti értékelés eredményeire tdimaszkodik az
oktatok bérének megallapitasanal, egyéb differencidlt juttatasok, kedvezmények megadésanal,
uj feladatokkal torténé megbizasnal. Szakképzési centrum esetén ezekben a kérdésekben az
igazgato javaslatara a féigazgat6 dont a kancellar egyetértésével.

A Szakképzes 4.0 stratégia alapjan az egyik legfontosabb feladat, hogy a szakterletik
legfrissebb technologidit is ismerd kozismereti €s szakmai oktatok tanitsanak a képzésben.
Az Uj értékelési szempontrendszer alapjaul szolgdl az oktatoi értékelési rendszernek.
A meghatarozott értékelési teriiletek és szempontok elvarasokként fogalmazodnak meg a
szakképzésben dolgozd oktatdkra vonatkozdan, mert mindségi képzési rendszert nem lehet
miikodtetni elkételezett, felkésziilt oktatok nélkiil.

Az Szkt. 50. §-a értelmében az oktatot az igazgatd haromévente értékeli az aldbbi, a
szakképzésért felel6s miniszter altal javasolt és a szakképzd intézményre az alapjan kialakitott
modszertan szerint.
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Oktatok és az intézményvezetSk intézményi értékelésének folyamata

1 | Oktatoi értékelés el6készitése
Szakképzesi Centrum , minden 3. év , oktatok értékelési
1.1 | intézményvezetdi szintli tijékoztatasa, Fdigazgato . 2 hét . .
P , szeptemberében Utmutatoja
koz0s értelmezése
1.2 Intézmé t6 szeptember 1 hét Jegyzkonyv a
. 5p7z0 1nté Anvi taié ] ntezmenyvezeto P ,
Szakképzd intézményi tajékoztatasa yv p tajékoztatorol
2 | Oktatoi ertékelés végrehajtasa
mérés o .
VR . . . ) Kitoltott tanuloi
2.1 | Tanuldk kérddives felmérése értékelésért minden 3. év februar 1 honap o
" . kérdoivek
felelos vezetd
- Gyakorlat Kitoltott szakmai partner
2.2 | Dualis —szakmai partnerek kérdSives | oyatasart fel, minden 3. év marcius 1 hénap - P
felmérése ) kérddivek
igh.
Adatgytjtés: Krétabol, oktatok altal Drive-on és pendrive-
hasznalt tervezési dokumentumok, o ) _ o ) onosszefoglald kitoltott
2.3 | munkakozosségi beszamolok Intézményvezetd minden 3. év janius 2 hét o A
by g tablazat, értékeld lapok
munkatervek, oralatogatasi értékelok ]
gyljtése mappaban
Oktatok értékelése a vezetok inden 3 év iGni S (v kb
VPR " minden 3 év janius , zemélyi mappékban
2.4 (mtezme?_nyyez,eto, heI}”/ettesek’, . Intézményvezetd , J 2 hét , ’y ) pp
munkakdzdsség-vezetok) egyéni utolsoé hete értékel6 lapok
javaslata alapjan
3 | Oktatdi ertékelés felulvizsgalata
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Az elkésziilt oktatdi értékelés

Nyomtatott értékeld

3.1 . R Intézményvezetd minden 3 év julius 1. 3 nap
szupervizioja — feltlvizsgalata lapok
Oktatoi értékelés eredményérdl az
erintett 0ktat0kka| Valq egyeztetese — o | minden 3. év julius els6 , Fejlesztd teriiletek
3.2 | erdsségek és fejlesztési teriiletek Intézmeényvezetd 1 hét o
- > . . hete meghatarozésa
0Osszesitése — rangsorolésa hatas
vizsgéalattal
Cselekveési tervek drive-
Ai értékel & Sei minden 3. év julius , on és alairva nyomtatott
33 A; o,kgatm értékelésre cselekvési terv Intézményvezetd o J 1 hét , y o
készitése masodik hete forméaban a személyi
mappakban
34 Intézményvezetd 1 hét

megvaldsitasa és értékelése

masodik hete

keld lap
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Az oktatok értékelését —a mindségpolitikdban meghatdrozottak szerint — az intézményvezeté
végzi. Az értékelési terlletek és szempontok elvarasokként definidlhatdk a szakképzésben
oktatdkra vonatkozdan

6.1. Az értékelés soran alkalmazott modszerek

Az értékelés sordan dokumentumelemzést, megfigyelést, kérdbives felmérést, és interjuzast
végziink. A sokrétli modszerek alkalmazdsanak célja, hogy az értékelési teriiletenként
megadott szempontok vizsgalatdahoz elegend6 informacioét szolgaltassanak és az intézmény
irdnyt adé alapelvei érvényesilhessenek (fejleszté szandék, méltanyossag elve, sokoldalusag,
kivitelezhetGség elve).

6.1.1. Dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés soran az intézményvezet6 meggy6z6dik arrdl, hogy az oktatd
munkajat el6re tervezetten, a tantervi szabdlyozé dokumentumok, a képzési és kimeneti
kovetelmények elGirdsainak, az intézmény sajatossdgainak, szakmai programjaban az eurépai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokkal 6sszhangban megfogalmazottaknak, a
tanulécsoport jellegzetességeinek 6sszehangoldsdval tudatosan végzi.
Az adatelemzés soran a kovetkezd terileteket vizsgalja:

® Szakmai felkészltség.

® A szakképzés-relevans korszerl mddszertan alkalmazasa.

® Pedagodgiai tervezés.

® Pedagodgiai értékelés.

o Egylttmikodés mas oktatdkkal, a szlil6kkel és a dualis partnerekkel.

o Személyiségfejleszt6, csoportvezetdi, tanulastamogatd tevékenység.

® Innovdacids tevékenység és szakmai elkotelezettség.

o A megfigyelés mddszere az egységes szempontokon alapulé éralatogatas.

6.1.2. Adatgylijtés

Az oktatoi értékelés végrehajtasahoz nélkilozhetetlen a rendszeres adatgytjtés, amely segiti
a megalapozott értékelés elvégzését. Fontos adatforrds a KRETA napld, a rendszeres
ora/foglalkozaslatogatasok és a relevans partnerek visszajelzései.

Az oktaték teljesitményértékelésében az egyes értékelési teriletek nem azonos sullyal
szerepelnek. Az un. sulyszorzok a szakképzés-fejlesztés agazati szakmapolitikai céljai, a
regionadlis szakképzési célok és a helyi munkaerd-piaci helyzet alapjan, a szakképzési centrum
szintjén egységes alapelvek mentén kerililnek meghatarozasra.
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A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkez&k:

Pedagdgiai eredményesség:

1. KRETA naplébdl:

A pedagodgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejleszt6 és 0sszegz6
értékelést alkalmaz.

A visszajelzései rendszeresek, egyértelm(iek, tdargyilagosak, fejleszt6
hatasuak.

Ellen6rzéseinek, méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszerlien elemzi, felhaszndlja a tanuldk fejlesztési céljainak és
feladatainak kijelolésében.

A dudlis képz6hely értékelési gyakorlatdval Osszhangban alakitja ki
értékelési gyakorlatat.

2. Munkatervek és beszamoldokbol:

Részt vesz az intézmény bels6 tananyag fejlesztési tevékenységében.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kdvethet6 az 6sszhang az intézményi célokkal.
EgylttmUkodik az egy osztalyban tanité oktatdkkal, a tantargykoziség
megvaldsitdsaban és a tanuldk személyiségfejlesztése érdekében.

Részt vesz tudasmegosztasban.

Egyuttmdkodik a szilil6kkel és a pedagdgiai munkat segit6é szakemberekkel.
Aktiv pdalyaorientacids tevékenységet végez.

Pedagdgiai munkajaban épit a szocialis tanulasban rejl6 lehet&ségekre.
Tdmogatja a tanuldk 6ndllé gondolkodasat, a tanuldsi-tanitasi folyamat
részévé teszi a tanulok otleteit, 6ndllé kezdeményezéseit, ezzel tdAmogatva
a munkavallaldi és a véllalkozoi kompetenciaik fejlesztését.

Aktivan  részt vesz projektekben, intézményi fejlesztésekben,
innovacidkban. o Kiils6-belsé szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik.
Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi szakmai munkajat, oktatdi
karrierjét.

3. A tanmenet és az éves tervezés egyéb relevans dokumentumaibdl: (dratervek,
egyéni fejlesztési tervek, digitalis tananyagok, projekttervek)

Szakiranydaban biztos, megalapozott, korszer( szakmai tuddssal rendelkezik.
A korszer( ismereteket beépiti a tanulds-tanitas folyamataba.
Gyakorlatorientdlt, tevékenységkozpontl, tanuldasi eredmény alapu
modszereket alkalmaz.

Digitalis eszk6zoket, modszereket alkalmaz.

A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni szikségletéhez illeszked6 mddszereket
és munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat alkalmaz.
Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon koévethet6 az 6sszhang az intézményi célokkal.
Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti
a digitdlis oktatas mddszereit és eszkozeit. o Tervez6 tevékenységében
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szerepet kap a tanuldk motivalasa, motivacidjuk fejlesztése, épit a tanuldk
aktiv részvételére.

. Tervezésében épit a tanuldk elGzetes tuddsara, valamint a dudlis
képz6helyen szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

. Pedagdgiai munkajaban épit a szocidlis tanulasban rejl6 lehet6ségekre.

. Tamogatja a tanuldk 6ndllé gondolkodasat, a tanulasi-tanitdsi folyamat

részévé teszi a tanuldk otleteit, 6nallé kezdeményezéseit, ezzel tamogatva a
munkavallaldi és a vallalkozéi kompetencidik fejlesztését.
6.1.3. Megfigyelés

Az értékelés egyik legfontosabb moddszere az egységes szempontok szerint végzett
ora/foglalkozaslatogatas. A kapott informacidk 6sszegzése ad képet arrél, hogyan valdsitja
meg tanitasi 6rdjan az oktatd az intézmény nevelési-oktatdsi feladatait, kdveti-e a szakmai
programban megfogalmazott elveket, figyelembe veszi-e a tanuldcsoport adottsagait, a
tanuldk személyiségfejlesztését, és hogy mindezek 06sszhangban allnak-e az oktatd
tervez6munkajaval. A tandrdk, foglalkozasok latogatdsa ad informaciot arrdl is, hogy
megvaldsul-e a tanéran a tanuldk tevékenységének tudatos szervezése, a tanuldi 6nallésag
tdmogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulds korszer( értelmezése, a korszer(i pedagdgiai
technoldgiak alkalmazasa, a folyamatos ellendérzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak
nemcsak a szakmai tervezést és annak megvaldsuldsat mutatjdk meg, hanem a tanuléi
magatartas és reakcid kiszamithatatlansaga miatt az oktaté spontan reagdlasat, etikus
viselkedését, szakmai professzionizmusat is.

A latogatast kovet6 értékel6 megbeszélés tovabbi értékelési szempontokra (pl. az oktatd
tervez6 tevékenysége, szocialis tanulasban rejl6 lehet6ségek kihasznalasa, tanuléi otletek
felhasznaldsa, szakmai egylttm(ikodés és innovacid) is térjen ki.

Ora-/foglalkozaslatogatds és az azt kovets értékelé megbeszélés szempontjai
* Szakirdnydban biztos, megalapozott, korszer( szakmai tuddssal rendelkezik.
* Akorszerl ismereteket beépiti a tanulds-tanitas folyamataba.
* Gyakorlatorientalt, tevékenységkdzpontd, tanuldsi eredmény alapu modszereket
alkalmaz.
* Digitdlis eszk6zoket, mddszereket alkalmaz.

* A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni szikségletéhez illeszked6 mddszereket és
munkaformakat alkalmaz (pl. differencidlt oktatas).

* A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat alkalmaz.

* Részt vesz az intézmény belsé tananyagfejlesztési tevékenységében.

* Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat dokumentumaiban
nyomon kévethetd az 6sszhang az intézményi célokkal.

* Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a digitalis
oktatds mddszereit és eszkozeit.

* Tervezl tevékenységében szerepet kap a tanuldk motivaldsa, motivacidjuk fejlesztése,
épit a tanuldk aktiv részvételére.
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Tervezésében épit a tanuldk el6zetes tudasara, valamint a dudlis képz6helyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejleszté és 6sszegz6 értékelést
alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelm(iek, tdrgyilagosak, fejleszt6
hatdasuak.

A pedagédgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a képzési és kimeneti
kovetelményekhez (KKK) illeszkeds értékelést alkalmaz.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvardsokat a sziil6kkel, tanuldkkal.
Ellen6rzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen szakszer(en
elemzi, felhasznalja a tanuldk fejlesztési céljainak és feladatainak kijel6lésében.
Pedagdgiai munkajaban épit a szocidlis tanulasban rejl6 lehet6ségekre.

Tamogatja a tanuldk 6nallé gondolkodasat, a tanuldsi-tanitasi folyamat részévé teszi a
tanuldk otleteit, 6ndlld6 kezdeményezéseit, ezzel tdmogatva a munkavallaléi és a
vallalkozéi kompetencidik fejlesztését.

6.1.4. Kérdéiv

Az értékelés oktatdra vonatkozd kérdGives felmérései és szempontjaik a kovetkezék:

Tanuldi kérddivben:

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat.
Tevékenységében szerepet kap a tanuldk motivaldsa, motivaciojuk fejlesztése, épit a
tanuldk aktiv részvételére.

Tevékenységében épit a tanuldk elbzetes tudasara, valamint a dudlis képzGhelyen
szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

A visszajelzései rendszeresek, egyértelm(iek, targyilagosak, fejleszté hatasuak, azaz
fejleszt6 értékelés alkalmaz.

Az oktatdsi folyamat elején ismerteti az elvardsokat a sziil6kkel, tanuldkkal.

A dudlis képzGhely értékelési gyakorlatdval Osszhangban alakitja értékelési
szempontjait?

Az oktatdi értékelés terlletei, szempontok

Az oktatdi értékelési rendszer a szakképz6 intézmény minden oktatdi munkakorére
alkalmazandé (kozismereti és szakmai oktatok, pszicholégus, konyvtaros oktato, fejlesztbesti,

gyogypedagdgus, kollégiumi oktato).

A munkaviszonyban 3llé oktatékat, illetve munkakoriiket minden értékelési teriletre
vonatkozéan értékelni kell. Az djonnan belép6 oktatdk vagy tartésan tavol [év6 kolléga
esetében csak a munkakor értékelhetd, a szakmai kompetencidik nem, igy az 6 esetiikben a
13. értékelési teriletet kell csak figyelembe venni, szdmukra az értékelés munkabérre
vonatkozo alkalmazasa csak a munkakor értékelése alapjan fog megvaldsulni.

Az oktatd megismeri értékelésének eredményét és egyeztet arrdl az intézményvezetdjével.

Az értékelési rendszer tiz értékelési tertletbdl all:

az 1-3. értékelési terilet az adott munkakor értékelésére vonatkozik.
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a 4-10. értékelési teriilet a munkakort betolté oktatd szakmai kompetencidinak
teljesitményértékelése.

Az értékelési szempontok az értékelési teriilet lebontdsat jelentik, amelyek az 6sszes teriilettel
és azon bellil a szempontokkal egylitt a teljes oktatoi tevékenységet lefedik. Az értékelés soran

nem

kell az egyes szempontonként értékelni, hanem a szempontok figyelembevételével az

egész értékelési teriletre kell 1-6 ponttal értékelni az oktatd teljesitményét, kompetenciait.
Nem minden oktatéi munkakorben relevans minden szempont, ezektdl a szempontoktdl
eltekintve a teljes értékelési teriletet kell pontozni. A magyarazat segiti az adott értékelési
szempont szakképz6 intézményi értelmezését.

6.2. A munkakor értékelésére vonatkozo értékelési tertletek

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

Képzettség - szakképzettség

Szakiranyu végzettség: A tanitott szakmanak, tantargynak megfelel6 szakiranyu
végzettség Pedagdgiai végzettség: Tandri, szakoktatdi végzettség
Szakirdnyu tovabbképzés: Szakmai és pedagdgiai tovabbképzések
Nyelvismeret: Igazolt nyelvismeret
Megallapitas:
6: az "5" értékelésen tul tovabbi szakirdnyu diploma, szakvizsga,
tovabbképzések (akkreditalt vagy vallalati kornyezetben toltott vagy egyéb
jogszabdlyban nevesitett), szakképzésben hasznosithatd nyelvismeret (az
intézmény szamara hasznos tovabbi kompetenciak)
5: szakiranyu + pedagdgiai végzettség (diploma, szakvizsga)
4: jogszabalyban el8irt szakiranyu végzettség, pedagdgiai végzettség nélkil
3: szakiranyu szakmai végzettség + fels6foku végzettség
2: kozépfoku szakiranyu végzettség (érettségi) + mestervizsga
1: kozépfoku szakirdnyu végzettség

Szakmai tapasztalat

Oktatoként eltoltott iddS, szakmai gyakorlati (oktatdi) tapasztalat

Relevans munkaerd-piaci tapasztalat szakiranyd munkaerG-piaci tapasztalata
Nemzetkozi szakiranyd tapasztalat Szakiranyld gyakorlati vagy munkaeré-piaci
tapasztalat kiilfoldon

Munkaeré-piaci érték

Szervezeten bellli hatasa az intézményi eredményességre: Az intézményen beliil az
intézmény eredményességére gyakorolt kozvetlen hatdsa (pl. szakmai vizsgatantargy
sikeres  oktatdja, hatranyos helyzetliek sikeres tdmogatasa, eredményes
tehetséggondozas, stb.)

Stratégiai szakterulet: Keresett, magas munkaerG-piaci érték( szakma képviselGje (pl.
nehezen betolthetd munkakor (mérndktandr), minimalis létszamu felséfoku végzett
(matematika, természettudomanyos tantdrgy), stb.)
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6.2.4. Szakmai felkésziiltség:

Pedagdgiai eredményesség: Szakmai teriiletén mérhet6en, bizonyithatéan eredményes
oktatd. A tanuldk teljesitményében mérhet6 a pedagdgiai tevékenység hozzaadott
értéke.

Szakirdnydban biztos, megalapozott, korszer(i szakmai tuddssal rendelkezik. Biztos
szakmai tudas jellemzi, képes és kész megujulni, tudasa korszer( és naprakész. Szakmai-
pedagégiai céljai elérése érdekében képezi 6nmagat. A korszer( ismereteket beépiti a
tanulds-tanitds folyamataba. Figyelemmel kiséri és beépiti a tanuldsi-tanitdsi folyamatba
a szakmai terlletének valtozo tartalmat, az Uj ismereteket, a dudlis partnerek elvarasait,
az altaluk alkalmazott eszkozoket, technolégiat, modern maddszertant alkalmaz.

6.2.5. A szakképzés relevdns korszerili médszertan alkalmazdsa

Gyakorlatorientdlt, tevékenységkozpontu, tanuldsi eredmény alapu mddszereket
alkalmaz. Tanulasi-tanitasi tevékenysége soran alkalmazza az olyan korszer(
modszereket, mint a kooperativ mddszertan, a digitalis tanulds, az 6nallé tanulds, a
projektmddszer. Fejleszti a "soft skill' -eket: problémamegoldds, kreativitas,
egylttmUkodés stb. A tanuldsi eredmény eléréséhez tudatosan valasztja meg az
eredményes moddszereket.

Digitdlis eszkdozoket, moddszereket alkalmaz. A tanuldsi-tanitasi folyamatban
rendszeresen alkalmazza a digitalis eszkdzoket, azokat tudatosan, a pedagdgiai folyamat
céljainak megfelel6en, rutinszer(ien alkalmazza.

A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni szikségletéhez illeszked6 maédszereket és
munkaformadkat alkalmaz (pl. differencidlt oktatds). A mddszereket a tanuldk és a tanuld
csoportok igényeinek, el6zetes tudasanak megfelel6en valasztja ki, differencidlt oktatast
alkalmaz.

A szakképzési tartalomhoz illeszked6, megfelel6 munkaformakat alkalmaz.
A pedagégiai folyamathoz vidlasztja a munkaformakat. A szakképzés elvarasainak
megfelel6en alkalmazza a frontalis, csoportos és egyéni munkaformakat.

6.2.6.Pedagdgiai tervezés:

Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységében. Tananyagot készit,
amely tlkrozi a szakmai korszer(iséget (tartalom, mddszer, digitalizacid).

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat dokumentumaiban
nyomon kovethet6 az 0Osszhang az intézményi célokkal. Az intézményi tervek
elkészitésében részt vesz; pedagdgiai tervei 6sszhangban vannak a szakképzés agazati
és intézményi céljaival.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a korszer(
modszereket, munkaformakat, a projektoktatast, a digitalis oktatds moddszereit és
eszkozeit. Pedagogiai tervei tanuld- és csoportfokuszuak, differencialtan tervezi meg a
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pedagdgiai folyamatokat; terveiben a korszer( (a generdaciéra jellemzg) digitalis oktatds
hangsulyosan jelen van.

* Tervez( tevékenységében szerepet kap a tanuldk motivaldsa, motivacidjuk fejlesztése,
épit a tanuldk aktiv részvételére. Tudatosan tervezi meg a tanuldk motivacidjanak
fejlesztését, a feladatok kijelolésével, valtozatos, figyelmet igényl6 munkaszervezéssel.
Tervezett mddszerei, munkaformdi a tanuldi aktivitast, a gyakorlatorientdlt képzést
tdmogatjak.

* Tervezésében épit a tanuldk elézetes tuddsdra, valamint a dudlis képzéhelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra. Terveiben figyelembe veszi a tanuldk szakmajat, épit az
ezzel kapcsolatos el6zetes tuddsukra és a dualis képz6helyen megszerzett tudasukra és
tapasztalataikra.

6.2.7.Pedagdgiai értékelés:

* A pedagodgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejleszté és 0sszegz6 értékelést
alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmdek, targyilagosak, fejleszt6 hatdsuak.
Ismeri és pedagdgiailag tudatosan alkalmazza az értékelési mdédszereket.

* A pedagodgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a KKK-hoz illeszked6 értékelést
alkalmaz. Ertékelési rendszere koherens, a kovetelmények alapjan meghatdrozott.
Az oktatdsi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziil6kkel, tanuldkkal. A tanuldk és
a szUl6k szamara ismert az értékelési szempontrendszer.

* A dudlis képz6hely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja ki értékelési
gyakorlatat. Ertékelési rendszerét 0Osszehangolja a dudlis képzdhely értékelési
rendszerével.

* Ellen6rzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen szakszer(ien
elemzi, felhaszndlja a tanuldk fejlesztési céljainak és feladatainak kijel6lésében.
Az értékelés eredményeinek elemzésével visszacsatol a pedagédgiai folyamatra
(tartalom, mddszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez hasznalja fel.

6.2.8. Egylittm(ikédés mds oktatokkal, a sziil6kkel és a dudlis partnerekkel:

* Egyuttmdkodik az egy osztalyban tanitd oktatdkkal a tantargykoziség megvaldsitasaban
és a tanuldk személyiségfejlesztése érdekében. Kiemelten fontos a szakmai oktatdk,
illetve a kozismereti és a szakmai oktatok egylttm(ikodése.

* Részt vesz tudasmegosztasban. Tudasat megosztja és nyitott a szakmai
egylttmUkodésre, tdmogatja, segiti kollégdinak a munkajat.

* Egyuttmdkodik a szlil6kkel és a pedagdgiai munkat segit6 szakemberekkel. A sziil6kkel
valé kapcsolat fenntartasara torekszik, ehhez hasznélja a digitalis eszkdzoket is (KRETA,
stb.). A tanulék érdekében egylttm(ikodik a segit6 munkatarsakkal és szervezetekkel
(pszicholodgus, iskolaorvos, védénd, gydgypedagdgus, szocidlis munkds, gyamugyi
szakemberek stb.).

» Aktiv palyaorientacios tevékenységet végez. Feladatkorének megfelel6en bekapcsoladik
a palyaorientacios munkaba (rendezvények, tarsszervezetekkel, altalanos iskolakkal,
gazdalkodd szervezetekkel valé kapcsolattartas).
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EgyUttmlkodik a duadlis képzéhelyekkel. Részt vesz a dualis partnerekkel folytatott
kommunikdacidban, kapcsolatot tart velik.

6.2.9. Személyiségfejleszts, csoportvezetdi, tanulds tdmogato tevékenység:

Pedagdgiai munkdjaban épit a szocidlis tanuldsban rejl6 lehetGségekre. A
foglakozdsokon és az azon tuli intézményi pedagdgiai munkajaban segiti a
kozOsségépitést, a tanuldk egylttmikodését, kozds programokat, kiranduldsokat
szervez.

Tamogatja a tanuldk 6ndllé gondolkoddsat, a tanuldsi-tanitasi folyamat részévé teszi a
tanulok otleteit, 5nalld kezdeményezéseit, Epit a tanuldi kreativitasra, jol kezeli a tanuléi
sokszinliségét, tamogatja az egyéni Otleteket, kezdeményezéseket. Fejleszti a
munkaerdépiac altal a munkavallaloi és a vallalkozoéi kompetencidik fejlesztését igénylé
kompetencidkat:  ©6ndllésag,  kreativitds,  problémamegoldds, csapatmunka,
felelGsségvallalas, érzelmi intelligencia, rugalmassag stb.

6.2.10.Innovdcids tevékenység és szakmai elkbtelezettség:

® Aktivan részt vesz projektekben, intézményi fejlesztésekben, innovacidkban. Szervezd,

fejleszt6, oktatd tevékenységet végez a projektekben és a fejlesztésekben. Példaul:
palydzatok megvaldsitdsa, korszer( szakmai tartalmak, mddszertan és a digitalis oktatds
alkalmazasa, innovativ otletek kidolgozasa. Az iskolai élet aktiv tagja, nyitott az Ujra,
aktivan részt vallal az intézmény eredményességében, a kils6 megitélésének
alakitasaban.

Klls6-belsé szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik. Szakmai kapcsolatai tamogatjak,
segitik és 0sztonzik a pedagogiai munkajanak fejlesztését. Elhivatottsag jellemzi iskolai
munkajat.

Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi szakmai munkajat, oktatdi karrierjét.
Szakmai munkajat redlisan értékeli, tisztaban van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére.

6.3. Az oktatok, az igazgatd, és az igazgatohelyettesek értékelésének litemezése

6.3.1. Az oktatdk értékelésének folyamata

Srsz. Tevékenység Felel6s
1. Adatgydjtés az indikatorok alapjan — tanévente, Altaldnos igazgatohelyettes
Az adatok feltoltése az oktatdi értékelési
rendszer szempontrendszere tablazatba — MICS vezetd
tanévente, vesszG6t torlése minden esetben
Tanévenként gy(ijtott adatok dsszehasonlitasa — )
i Igazgato
tanévente,
Tanévenként gy(ijtott adatok megG6rzése (drive- .
) } MICS vezetd
on, illetve pendrive-on)
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5. Egyeztetd beszélgetések az oktatokkal — )

i Igazgato
tanévente,

7. Az oktatok egyéni fejlesztési tervek készitése — .

i i MICS vezetd
haromévente,

8. Az oktatoi értékelés eredményének megkildése ,

. , , Igazgato
a BGSZC szdmara — haromévente,
6.3.2. Az igazgatd értékelésének folyamata

Srsz. Tevékenység FelelSs

1. Adatgydjtés az indikatorok alapjan — tanévente, Altaldnos igazgatohelyettes

2. Az adatok feltoltése az igazgatdi értékelési )

L i Fbigazgato
szempontrendszere tablazatba — tanévente

3. A tanévenként gy(jtott adatok 6sszehasonlitasa ,

i Fbigazgato
— tanévente,
4, A tanévenként gy(jtott adatok megébrzése )
. . . i Fbigazgato
(drive-on, illetve pendrive-on) évente
5. Az igazgatdi értékelés egyeztetéséhez sziikséges ,
SVt s . . Igazgatd
dokumentumok el6készitése — harom évente,

6. Az igazgatdi értékelés el6készitésének
megkildése a BGSZC szamara— harom Igazgatd
tanévente,

7. Egyeztetd beszélgetés az igazgatdval —harom ,
i Fbigazgato
évente,

8. Fejlesztendd teriletek kitlizése az igazgatdi

értékelés eredményét felhaszndlva — harom Kancellar
évente,
6.3.3. Az igazgatohelyettesek értékelésének folyamata

Srsz. Tevékenység Felel6s

1. Adatgyljtés az indikatorok alapjan — tanévente, Igazgatd

2. Az adatok feltoltése az igazgatdhelyettesi
értékelési rendszer szempontrendszere Altaldnos igazgatéhelyettes
tablazatba — tanévente,

3. A tanévenként gy(jtott adatok 6sszehasonlitasa

— tanévente,

Igazgatd
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4, A tanévenként gydjtott adatok meglrzése
(drive-on, illetve pendrive-on, mappaba igazgato
rendezve) — tanévente,

5. Az igazgatOhelyettesi értékelés egyeztetéséhez
sziikséges dokumentumok el6készitése — harom Szakmai igazgatdhelyettes
évente.

6. A BGSZC kérésére az igazgatéhelyettesi
értékelés el6készitésének megkiildése — harom Igazgato
évente,

7. Egyeztetd beszélgetés az igazgatdhelyettesekkel ,
i i Igazgatd
— hdrom évente,

8. Fejlesztendd terilletek kitlizése az
igazgatohelyettesi értékelés eredményét Igazgatd
felhasznalva — harom évente,

I11. Az intézmény mérési rendszere (indikatorok, partneri mérések)

1. Intézményi indikatorrendszer

Az intézményi célok megvaldsulasanak ellenérzését a kotelez6 és helyi indikatorok
Osszességével mérjik. Az intézmény mikodéséhez kapcsoldodd eredmények szolgaltatasaért
az intézményvezetd a felelbs.

Az indikatorok és eredmények megfelel§ tarolasat a vezetfség végzi, pendrive-on, amit az
intézmény pancélszekrényében elzarnak, igy adatvédelem szempontjabdl csak az illetékesek
férhetnek hozza.

Az eredmények nyilvanossagra hozatala: A 2011. évi CXIl. térvénynek megfelel6en a személyes
adatokat harmadik félnek nem bocsajtjuk a rendelkezésre. A partnereink és dolgozdink
személyes adatait csak és kizardlag a kozérdekd feladatok ellatdsahoz hasznaljuk. Az adatok
adatokat egy erre kijelolt adathordozéra rogzitjik, amit az intézményvezet6 pdancél
szekrényében tarolunk.

. Az orszagos és regiondlis mérések eredményeirdl az oktatdi testiiletet széban
tdjékoztatja az intézmény vezetdje.
. A helyi eredmények kozzététele az aldbbi rend szerint torténik:
o) a szil6k a félévente tartott szil6i értekezletek alkalmaval
tdjékozddhatnak,
o) az iskolai honlap folyamatos nyomon kodvetésével szerezhetnek ezekrél
tudomast,
o) a tanuldk osztalyfénoki ordkon és legkésébb az éves diakparlament

alkalmaval értesiilhetnek az eredményekrdl,
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az oktatdk havi

rendszerességli munkakdzosség-vezetdi,

szakmai

munkakozosségi értekezleteken, illetve nevelGtestileti értekezleten

nyernek bepillantast az eredményekbe,

a dualis partnerek eredményekrdl valé tajékoztatasa folyamatos,

tovabbi kiilsé partnerek irdsban tajékoztatasa az intézmény altal
mikodtetett kozosségi média fellileteken (honlap, Facebook, Instragram)
folyamatosan torténik, szoban torténd tdjékoztatdsa nyilt napokon,

kdzépiskolai borzéken.

Sorsza Kotelez6en mérendé intézményi A szakképzési indikator
m szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége
1. Tanulblétszam i,ntézmény’fl'pusonkén,t, )
agazatonként, szakmanként
A szakképz6 intézmény 9. évfolyamara jelentkezék és felvettek szdma | intézménytipusonként,
2. és aranya agazatonként
o, L, L , feladatellatasi helyenként
3. A szak’kepiz.o |rjtezr’ner.1yben (?gy o’ktatora jutd tanuldi jogviszonyu szémitott oktatdlétszam
szakképzd intézményi tanuldk szama .,
alapjan
A szakképz6 intézményben szakképzési munkaszerzédéssel intézménytipusonként,
4. rendelkez6k aranya az intézmény szakiranyu oktatasaban résztvevd agazatonként, szakmanként
tanuldk Osszlétszamdahoz viszonyitva
5 A szakmai oktatasban feln6ttképzési jogviszonnyal résztvev6k ardnya
' az intézmény teljes tanuldi Iétszdmahoz viszonyitva
6. Orszagos kompetenciamérés eredményei
7. NSZFH mérések eredményei
nemzetkdzi, orszagos,
8. Szakmai, kézismereti, kulturdlis és sporteredmények regionalis, megyei és
teleplilés szinten
9. Elhelyezkedési mutatd
10 A végzett tanuldk és a munkaaddk elégedettsége a megszerzett
' képességekkel / kompetenciakkal
11. Vizsgaeredmények éretts.,égi vizsga, ég.az.ati
alapvizsga, szakmai vizsga
Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk ardnya, az 6sszes, adott . .
12. . o o, L, . ) Osszesen, szakmanként
vizsgaid&szakban vizsgazdk szdmahoz viszonyitva
13. Intézményi elismerések |ntezmeny', Intezmenyl
csoport szinten
14. Szakmai bemutatdk, konferenciak, szakmai rendezvények
15. Intézményi lemorzsolddasi mutaté
szUl6, oktatd, tanuld, dualis
16. Elégedettségmérés eredményei képz6hely, munkaerdpiac
fegyelmi esetek, igazolatlan
17. Intézményi neveltségi mutatok mulasztasok szama,
dicséretek
18, Hatranyos helyzet( tanuldk aranya a teljes tanuldi létszamhoz
viszonyitva
19, Sajatos nevelési igény( tanuldk aranya a teljes tanuldi létszdmhoz

viszonyitva
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20.
21.
22 Szakmai tovabbképzésen részt vevé oktatok aranya és a
' tovabbképzéshe fektetett Gsszeg
23 SzakértGi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet folytato oktatok
' aranya a teljes oktatoi testiilet Iétszamahoz viszonyitva
24 A szakképz6 intézmény nyertes pdlydzatainak szdma és az elnyert
' Osszegek
Sorszam Mérendd intézményi A szakképzési indikator
szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége
25. Madszertani jo gyakorlatok intézményi
26. Nyelvvizsgamutatok intézményi
27. Intézményi programok intézményi szinten
28. Beadott palyazatok évente

2. Indikatorok gylijtésének szervezeti keretei

Mind a koételezd, mind pedig az egyedi intézményi indikatorokat éves szinten gyjtjiik. Az
adatok Osszesitése, értékelése és a kovetkezo tanévre vonatkozo célkitiizések és cselekvési terv
megfogalmazasa junius 15. és junius 30. kozott torténik.

A Mindségiranyitasi Csoport (MICS) tagjainak feladatkorei az indikatorok gytlijtésének teljes
folyamataban meghatarozdak. Az egyedi intézményi indikatorok meghatarozasa a MICS tagok
feladata. Ehhez kapcsolédoan a konkrét feladatokat a MICS tagoknak az indikatorokhoz
kapcsolodd adatok gytijtésének elOkészitésében, szervezésében, ellendrzésében ¢és a
visszacsatolasban a kovetkezdk szerint azonosithatok:

3. Az adatok gytijtése

Elokészités

a) Indikatorok meghatarozasa: a MICS tagjai részt vesznek az éves indikatorkészlet
felulvizsgalataban, aktualizalasaban, figyelembe véve a jogszabalyi valtozasokat, az
intézményi célokat és a partnerek igényeit.

b) Adatforrasok kijeldlese: kdzdsen meghatarozzak, hogy az egyes indikatorokhoz mely
adatforrasokat kell felhasznalni (pl. KRETA, belsé adminisztraciés rendszerek,
kérddivek, vizsgaeredmények).

c) Felelosok kijelolése: felosztjadk egymas kozott az egyes indikatorokhoz kapcsolodo
adatgytjtési és -feldolgozasi feladatokat, kijel6lik a felelés személyeket.

Az intézményben nem relevans.
Az intézményben nem relevans.
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d) Modszertan kidolgozasa: minden évben kidolgozzadk az adatgylijtés egységes
modszertanat, amely biztositja az adatok 6sszehasonlithatosagat és megbizhatosagat.
minden évben.

Szervezés

a) Adatgytjtés szervezését a vezetGség hatarozza meg, feladatkrokhoz igazitva. Tartalmazza
a sziikséges eroforrasokat €s a kozremiikodé munkatarsak korét €s kijelolt hataridoket

b) Kapcsolattartds a munkatarsakkal: kommunikalnak az adatgytijtésben érintett kollégakkal,
tajékoztatjak oket a feladatokrol, elvarasokrol, hataridokrol.

c) Képzések szervezése: szikség esetén rovid képzéseket, tajékoztatokat tartanak az
adatgylijtés modszertanarol, az adatvédelmi szabalyokrodl, az indikatorok értelmezésérol.

Ellenorzés

a) Adatgytiijtés nyomon kovetése: folyamatosan figyelemmel kisérik az adatgyijtés
elérehaladésat. Elakadas, hidnyossag esetén beavatkoznak.

b) Adatellendrzés: ellendrzik az adatok pontossagat, teljességét, az esetleges hibdkat,
hidnyossagokat jelzik az adatgazdaknak, gondoskodnak a javitéasrol.
c) Mindségbiztositas: az  adatgylijtés minden szakaszdban alkalmazzdk a

mindségbiztositasi eljarasokat, hogy a végleges indikatoradatok hitelesek legyenek.

Visszacsatolas

a) Eredmények 0sszegzése: az 0sszegyljtott adatokat rendszerezik, elemzik, €s elokészitik
a vezetdség, a tantestulet és a partnerek szamara.

b) Ertékel6 megbeszélések szervezése: az indikatorokkal kapcsolatos észrevételek
megvitatasa.

c) Javaslattétel: az adatok alapjan javaslatokat fogalmaznak meg a fejlesztési iranyokra,

szlikséges intézkedésekre, melyek beépllnek az intézményi cselekvési tervbe.

4. Adatmindség biztositasa

A MICS tagjainak kiemelt feleldssége az adatmindség biztositasa, amely magéaban foglalja az
adatok hitelességének, teljességének ellendrzését, valamint az adatgylijtési folyamatok
folyamatos fejlesztését.

Adatok hitelességének ellenérzése

1. Forrasellendrzés: minden indikator esetében ellendrzik, hogy az adat megfeleld, hiteles
forrashol szarmazik-e (pl. hivatalos adminisztracios rendszer, eredeti jegyz6konyv).

2. KeresztellenOrzés: az adatok egy részét tobb forrasbol is ellendrzik, hogy kizarjak a hibas
vagy hianyos adatszolgaltatast.

3. Verifikacios eljarasok: mintavételes ellendrzéseket végeznek az adatok megbizhatdsaganak
igazolasara, szlikség esetén visszacsatolnak az adatgazdaknak.

Adatok teljességének ellendrzése
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b)

Hianyz6 adatok feltardsa: az adatgyiijtés sordn rendszeresen ellendrzik, hogy minden
kotelez6 és onkéntes indikatorhoz rendelkezésre allnak-e a sziikséges adatok.

Adatpotlas szervezése: hidnyzo6 vagy hianyos adatszolgaltatas esetén azonnal intézkednek
az adatok potlasardl, a felel0sok bevonasaval.

Adatgyiijtési folyamatok fejlesztése

a)
b)

c)

Folyamatos értékelés: az adatgylijtési folyamatokat minden ciklus végén értékelik,
azonositjak a problémads pontokat és a fejlesztési lehetdségeket.

Javaslattétel fejlesztésre: a tapasztalatok alapjan javaslatokat dolgoznak ki az adatgytijtési
modszerek, eszkdzok, Utemezes és az adatvédelmi eljardsok fejlesztésére.

Digitalis megoldasok alkalmazasa: elésegitik a digitalis adatgyiijtési rendszerek (pl. online
kérddivek, automatikus adatimportok) bevezetését €s hasznalatat, amelyek novelik az
adatmindséget és csokkentik a hibalehetdséget.

5. Visszacsatolasi folyamatok

A visszacsatolas a mindségiranyitasi rendszer egyik kulcseleme, amely biztositja, hogy az
adatgyiijtés eredményei eljussanak az érintettekhez, és beépiiljenek a fejlesztési folyamatokba.

Adatok értékelése

a)

b)

Elemzési modszerek alkalmazasa: a MICS tagjai trendvizsgalatot, benchmarkingot,
szegmentalast alkalmaznak az indikatorok értelmezésére, hogy feltarjak az intézményi
miikddés erdsségeit és fejlesztendo teriileteit.

Eredmények interpretalasa: az elemzett adatokat érthetd, kozérthetd formaban 6sszegzik,
kiemelve a lényeges tendenciakat, eltéréseket, problémakat.

Visszajelzés az érintetteknek

a)

b)

Rendszeres t4jékoztatas: az adatgylijtés eredményeit rendszeresen megosztjadk a
tantestiilettel, az intézményvezetdséggel €s a partnerekkel (pl. év végi beszamolo,
tantestuleti értekezlet, partneri férum).

Egyéni visszacsatolas: szlikség eseten szemelyre szabott visszajelzést adnak az
adatgazdéknak, a munkakozosségeknek, kiemelve a jo gyakorlatokat és a fejlesztendd
tertileteket.

Részvétel a fejlesztési tervek kidolgozasaban

a)

b)

Fejlesztési célok meghatarozasa: az indikatorok alapjan feltart problémak, hianyossagok
mentén a MICS javaslatot tesz a fejlesztési célokra, prioritasokra.

Cselekvési tervek elokészitése: a MICS tagjai részt vesznek a fejlesztési csoportok
munkdjaban, kozremilkddnek a konkrét cselekvési tervek kidolgozasaban, azok
litemezésében, felel6sok kijeldlésében.

Eredmények nyomon kovetése: a fejlesztési tervek megvaldsulasat folyamatosan
figyelemmel kisérik, sziikség esetén visszacsatolnak a vezetdségnek, javaslatot tesznek a
tovabbi intézkedésekre.
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6. Dokumentalas

A feladatok ¢és feleldsségek egyértelmli dokumentalasa elengedhetetlen a transzparens miikodés
és az elszdmoltathatdsag biztositasahoz.

Dokumentalési kotelezettségek

a) Feladatkorok rogzitése: a MICS tagok feladat- és feleldsségi korét irasban, az SZMSZ-ben
¢s a mindségiranyitasi rendszer dokumentumaiban részletesen rogziteni kell.

b) Adatgylijtési folyamatok dokumentaldsa: minden adatgyiijtési ciklushoz kapcsoloddan
elkésziil egy folyamatleirds, amely tartalmazza az iitemtervet, a feleldsoket, a hasznalt
adatforrasokat, a modszertant és a minéségbiztositasi Iépéseket.

c) Eredmények ¢és visszacsatolds dokumentéldsa: az indikatorok eredményeit, az értékeld
megbeszélések jegyzokonyveit, a visszacsatolasok tartalmat, a fejlesztési javaslatokat
minden évben archivalni kell a vezetdség altal elérhetd, védett elektronikus tarhelyen.

d) Fejlesztési tervek nyomon kovetése: a fejlesztési tervek elkészitését, jovahagyasat,
megvaldsuldsat és értékelését minden esetben irdsban kell rogziteni, a kapcsolodd
dokumentumokat (pl. cselekvési terv, beszamol6) az irattarozasi szabalyok szerint kell
kezelni.

Atlathat6sag és elszamoltathatdsag

a) Nyilvanossdg biztositdsa: az éves adatgyiijtés, értékelés és fejlesztési tervek fobb
eredményeit az intézmény honlapjan vagy belsé kommunikécids feliiletein is kozze kell
tenni, biztositva a partnerek tajékoztatasat.

b) Visszacsatolasi kor lezarasa: minden adatgytijtési és fejlesztési ciklus végén a MICS tagjai
osszefoglald jelentést készitenek, amelyben bemutatjdk a folyamat eredményeit, a
megvaldsitott fejlesztéseket, a tovabbi javaslatokat.

c) Ellendrizhetdség: a dokumentacios rendszer lehetdvé teszi, hogy barmely ellendrzés vagy
kiils6 értékelés soran visszakereshet6k legyenek a dontések, intézkedések, feleldsok és
eredmények.

7. A szervezet tagjainak feladatkore

Feladatok pontositdsa: munkakorok szerinti adatgy(ijtési kotelezettségek

Az intézményi adatgyijtés és -tovabbitas rendszerének atlathatosaga érdekében részletesen
meg kell hatarozni, hogy az egyes munkakorok milyen konkrét adatokat, milyen
rendszerességgel €s milyen feleldsségi szinteken gylijtenek, kezelnek és tovabbitanak.

Oktaték

Giijtott adatok kore:

e tanulGi jelenlét (naponta, KRETA rendszerben)
e tanulmanyi eredmények (jegyek, dolgozatok, vizsgak — folyamatosan, félévente Gsszesitve)
e tanuldi aktivitas, projektmunkak, versenyeredmények (alkalmanként)

e tanuldi visszajelzések, elégedettségi adatok (évente, kérddives formaban)

33



Rendszeresséq:

e napi: jelenlét, orarendi események rogzitése
o féléves: eredmények 0sszesitése, statisztikak feltoltése
e éves: indiktorokhoz sziikséges adatszolgaltatas, kérddivek kitoltése

Felelossegi szint:

e adatkezeld: oktatd - az adott osztaly vagy tantargy felelds oktatdja
e clsddleges adatgazda: intézményvezetd
e adatok tovabbitasa: munkakdzosseg-vezetd, majd adminisztrativ munkatarsak felé

o cllendrzés: munkakodzosség-vezetd, MICS tagok
Adminisztrativ dolgozok

Gytjtott adatok kére:
e tanuldi és dolgozoi torzsadatok (felvételi, beiratkozas, személyes adatok)

e vizsgaeredmények, tanusitvanyok, bizonyitvanyok kiallitasa
e lemorzsolddasi-, hianyzasi-, fegyelmi adatok
e partneri elégedettségi felmérések, statisztikai jelentések

Rendszeresséq:

o folyamatos: torzsadatok karbantartasa, napi adminisztracio

o féléves/éves: jelentések, statisztikak készitése és tovabbitasa fenntartd, MICS vagy hatdsag
felé

Felelossegi szint:

e adatkezeld: adminisztracids munkatars
e cllendrz6: intézményvezetd-helyettes, MICS tagok

e adattovabbito: intézményvezetd, fenntartd, hatdosag, MICS
Egyéb munkakdrok (pl. iskolapszicholégus, fejleszt6tanar, gyogypedagdgus)
Gyiijtott adatok kore: tanul6i thmogatasi adatok, konyvtari kdlcsonzések, speciélis igények

Rendszeresséq: igény szerint, illetve éves jelentés forméajaban
Feleldsségi szint: adatgazda az adott munkakor betoltdje, ellendrzd a kdzvetlen vezetd

Osszefoglalo tablazat

Jelenlét, eredmények OENE,
Oktato S ' napi, féléves, éves munkakoz0sség vezetd,
visszajelzés MICS
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Torzsadat, vizsga, Adminisztrator, vezetd,

Adminisztrativ folyamatos, éves

statisztika MICS
) . . Tamogatasi, konyvtari . | L Munkakér betoltdje,
Egyéb (pl. pszichologus) adatok igény szerint, éves vezetd

2. tablazat: Munkakorok szerinti adatgyijtési kotelezettségek

Az adatgyjtési- és -szolgaltatasi felel6sségek pontos rogzitése érdekében bevezetésre kertil a
feleldsségi matrix (RACI-matrix), amely egyértelmiien meghatarozza, hogy ki felelds
(Responsible), ki elszdmoltathaté (Accountable), kit kell bevonni (Consulted), és kit kell
tajékoztatni (Informed) az egyes adatgytijtési feladatokban.

Felelosségi matrix

Tanuloi jelenlét
rogzitése

Tanulmanyi
eredmények R A [ |
feltoltése

Vizsgaeredmények
0sszesitése

Statisztikai
jelentések készitése

Adatmindség
ellenorzése

e R (Responsible): végrehajto

e A (Accountable): elszamoltathatd, felelds a végrehajtasért
e ( (Consulted): bevont szakértd

e | (Informed): tajékoztatandd

Folyamatabrak
A folyamatabrak vizualisan abrdzoljak az adatgytijtés 1épéseit, a feleldsoket és az ellendrzési
pontokat. Minden fébb adatgylijtési folyamathoz (pl. tanuldéi eredmények, hidnyzasok,

vizsgaeredmények) elkészitlink egy-egy egyszerii folyamatabrat, amely a dokumentacio
részeként minden munkatars szdmara elérheto.
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8. Adatmindség és visszacsatolas formalizalasa

Az adatgylijtés mindségének biztositdsa érdekében sziikséges a rendszeres ellendrzési és
visszacsatolasi folyamatok kialakitasa.

AdatminGség-ellen6rzés

Ellendrzési lépések:

e Adatok pontossaganak, teljességének ellendrzése (pl. hidnyz6 vagy hibas adatok
azonositasa)

o Keresztellendrzés tobb forrasbol (pl. naplo, térzslap, vizsgaeredmény Osszevetése)

e Mintavételes ellenérzések, hibak jelentése, javitasi folyamatok dokumentalasa

Felelosok:
e Elsddlegesen a munkakor bet6ltdje (oktatd, adminisztrator)

e Ellendérz6: munkakozdsség-vezetd, MICS tag, vezetd
Visszacsatolas

Rendszeres visszajelz6 megbeszélések:

o FEves vagy féléves adatmindségi értekezletek, ahol a tapasztalatokat, hibakat, fejlesztendd
tertileteket kozosen ertékelik

e ROvid, célzott értékelések minden adatgytijtési ciklus végén (pl. tanévzaraskor, félévkor)
e Eredmények, hibak, fejlesztési javaslatok dokumentalasa, elérhetdvé tétele minden érintett
szamara

Visszacsatolds médija:

o Irasos osszegzések, jegyz6konyvek
e Személyes vagy online megbeszélések

e Elektronikus feliileten (pl. intézményi Drive, KRETA) torténd visszajelzés
Képzés és tamogatas: munkatarsak folyamatos fejlesztése

A mindségiranyitasi rendszer hatékony miikodésének alapja a munkatarsak folyamatos képzése
és tamogatasa.

9. Képzési témakorok

Indikatorayiijtési modszertan:

e adatgylijtési eszkdzok,

e helyes kitdltés,

36



adatok értelmezése

Adatkezelési szabalyok:

GDPR,
adatbiztonsag,
adatvédelmi kotelezettségek,

szoftverhasznélat

MIR céljai és folyamatai:

mindségiranyitasi alapelvek,
intézményi célok,
onertékeleés,

fejlesztési folyamatok

Digitalis kompetenciak:

elektronikus naplo,
online kérdoivek,

adatbazis-kezelés

Képzési formak és rendszeresség

Eves kotelezd képzések: minden munkatérs szamara, intézményi szinten
Tematikus workshopok: Uj eljarasok, szoftverek bevezetésekor
Online tananyagok, e-learning: 6nallé tanulas tamogatasa

Mentoralas, belsd tudasmegosztas: tapasztalt kollégak bevonasaval
3.1.1.1 Tdmogatdsi eszkbzok
Segeédletek, utmutatok: minden adatgyiijtési folyamathoz

Kérdés-valasz forumok, helpdesk: azonnali segitség biztositasa

Visszacsatolasi lehetdségek: képzések utan értékeld kérddiv, fejlesztési javaslatok gytlijtése

3.1.2 Hozzaférési jogosultsagok és adatbiztonsagi protokollok
részletes szabdlyozasa

crer

indikatorokhoz szilkséges adatok elektronikus kezelésének, hozzaferésének és védelmének
szabalyai, valamint a kapcsol6dd felhasznaldi képzések és az adatforrasok atlathato
nyilvantartasa.
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3.1.2.1 Hozzdférési szintek

Az elektronikus adatkezelés sordn alapelv, hogy minden munkatars csak a munkakdréhez
sziikséges adatokhoz férhet hozz4, a jogosultsagi szintek vilagos meghatarozasaval.

Jogosultsagi szintek:

Vezetdség (igazgatd, igazgatohelyettesek): teljes hozzaférés minden indikator-adathoz,
beleértve a szemelyes adatokat tartalmazo statisztikakat, elemzéseket, forras adatokat.
Jogosultak jogosultsdgok kiadésara, visszavonasara, felllvizsgalatara is.

MICS tagok: hozzaférnek az indikatorokhoz szlikséges aggregélt, szemelyazonositasra nem
alkalmas adatokhoz, valamint az adatelemzéshez sziikséges részletesebb adatokhoz, de a
személyes adatok kezeléset csak a feladatellatdshoz sziikséges mértékben végezhetik.

Adatgyijtésért felelés munkacsoportok: csak az altaluk kezelt indikatorokhoz sziikséges,
feladatuk ellatasahoz elengedhetetlen adatokhoz kapnak hozzéférést. Személyes adatokat
kizardlag a jogszabalyi eldirasok €s belsd szabalyzatok szerint kezelhetnek.

Oktatok, adminisztrativ dolgozok: csak a sajat osztalyukhoz, tanul6ikhoz, vagy
munkateriiletiikhoz kapcsolddo adatokhoz férhetnek hozza, kizardlag az adatgyijtési,
jelentési, adminisztracios feladataik ellatasa érdekében.

Kiils6 szakértok, fejlesztd csoportok: hozzaféresiik minden esetben egyedi elbiralés alapjan,
szerzddéses vagy megbizasi jogviszonyhoz kototten, kizardlag anonim vagy aggregalt
adatokra korlatozodik.

A hozzéférési jogosultsdgok kiadasanak, médositadsanak és visszavonasanak folyamata

Minden jogosultsdgot irasban kell dokumentélni, a jogosultsdgokat évente felil kell
vizsgalni.

Jogosultsagot csak az intézményvezetd vagy az altala kijelolt adatvédelmi felelds adhat ki,
maodosithat vagy vonhat vissza, a munkakori leirasok és a feladatkérok alapjan.

A hozzaférési szintek naprakészségét évente, dokumentalt mddon ellendrizni kell, a
jogosultsagokat a rendszer tizemeltetdje kezeli.

Az adatokhoz val6 hozzéférést minden esetben naplézni kell (hozzaférési naplo).

Adatbiztonsagi protokollok

Az adatbiztonsag a MIR miikodésének alapfeltétele. A kdvetkezd protokollokat alkalmazzuk:

Adatbiztonsagi alapelv (Cl1A-elv)

A CIA (Confidentiality, Integrity, Availability) elv az informacidbiztonsag harom alapvetd
pillérét jelenti, amelyek minden korszer(i adatvédelmi és informaciobiztonsagi rendszer alapjat
képezik.

Bizalmassag (Confidentiality): az informacidkhoz csak azok férhetnek hozza, akik erre
jogosultak. A cél, hogy az érzékeny vagy védett adatok ne keriilhessenek illetéktelenek
kezébe. Ezt hozzaferés-vezérléssel, titkositassal, jogosultsdgkezeléssel biztositjuk. A
hozzéaférés szintjeit szigortan szabalyozni kell.
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Sértetlenség (Integrity): az adatok pontossaganak, teljessegének és megbizhatosaganak
megoOrzése. Ez azt jelenti, hogy az informaciokat nem lehet jogosulatlanul modositani,
torolni vagy meghamisitani, €s minden valtozas nyomon kovethetd. Minden mddositast
naplozni kell.

Rendelkezésre allas (Availability): az adatok és rendszerek a jogosult felhasznalok szdmaéra
mindig elérhet6k, amikor sziikség van rajuk. Ez magaban foglalja a rendszeres
karbantartast, adatmentést, valamint a hardver- és szoftverhibak, tamadasok elleni védelmet
IS.

Adatkezelési és adatbiztonsagi eljarasok

Hozzaférési naplok vezetése: minden adatlekérdezést, mddositast, exportalast, torlést
automatikusan naplézni kell, a naplokat legalabb 5 évig meg kell Grizni.

Rendszeres jogosultsag-feliilvizsgalat: évente legalabb egyszer, de minden szervezeti vagy
személyi valtozaskor kotelezd a jogosultsagok feliilvizsgalata, dokumentalésa.

Adatmentési eljarasok: az adatbazisokrol (Google Drive, KRETA) rendszeres — legalabb
heti — automatikus mentés keészll, amelyet kulon, védett tarhelyen kell tarolni. Az
adatmentések helyreallitasat évente tesztelni kell.

Adatvédelmi incidenskezelés: minden adatvédelmi incidenst (jogosulatlan hozzaférés,
adatvesztés, adatszivargas) haladéktalanul jelenteni kell az adatvédelmi felelosnek, aki a
GDPR eldirasainak megfeleléen dokumentalja és kivizsgalja az esetet.

Adathordozdk védelme: az adathordozdkat (laptop, pendrive, kiilsé merevlemez) titkositani
kell, az intézmény teriiletérdl adathordozét csak az intézményvezetd engedélyével lehet
Kivinni.
Adatmegsemmisités: a mar nem sziikséges adatokat, adathordozokat a térvényi eldirasok
szerint, biztonsdgosan kell megsemmisiteni (fizikai megsemmisités, vissza nem allithatd
torlés).

Adatkezelés id6tartama és megG6rzés

Az indikatorokhoz kapcsolodd adatokat legaldbb 5 ¢évig, a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden kell megdrizni, ezt kovetden biztonsagosan tordlni kell. Az adatokat elektronikus
formaban Orizzilk egy csak a vezet6ség szamara hozzaférhetd Google Drive- feluleten
taroljuk legalabb 5 évig.

Felhasznaldi képzés

A MIR-ben érintett munkatarsak szamara kotelez6 rendszeres adatkezelési €s adatbiztonsagi
képzéseket szervezni, amelyek célja a tudatossag ndvelése és a szabalyok egységes értelmezése.

Képzési tematika:

Adatvédelmi alapelvek és jogszabalyi hattér (GDPR, Infotv., agazati szabalyok)

Adatkezelési folyamatok a MIR-ben: milyen adatokat, hogyan, meddig és milyen célbol
kezellink

Hozzaférési szabalyok: ki, milyen adatokhoz, milyen modon férhet hozza
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e Adatbiztonsagi  protokollok:  helyes jelszbhasznélat, adathordozok  védelme,
incidenskezelés

e Adatvédelmi incidensek felismerése, jelentése

e Elektronikus rendszerek (KRETA, Google Drive, egyéb intézményi rendszerek) helyes
hasznélata

e Erintetti jogok, adatkezelési kérelmek kezelése

Képzések gyakorisaga és dokumentalasa

o Uj munkatarsak szamara belépéskor kotelez6, minden érintett szaméra évente legalabb egy
alkalommal ismétl6 képzés.

o A képzések megtorténtét, tartalmat és a résztvevok korét irasban kell dokumentalni, a
dokumentéciot 5 évig meg kell Orizni.

e A képzesek soran gyakorlati példakon keresztul mutatjak be az adatvédelmi incidensek
kezelését, az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat, valamint az adatvédelmi
hatasvizsgalat Iépéseit.

3.1.2.2 Adatforrdsok dttekintése

Az indikatorokhoz sziikséges adatok pontos forrasainak, rendszereinek és a hozzaférés
modjanak egyértelmi rogzitése elengedhetetlen a transzparens mitkddéshez.

Fébb adatforrasok:

e KRETA rendszer: tanul6i torzsadatok, jelenlét, tanulmanyi  eredmények,
vizsgaeredmények, fegyelmi adatok, tanuldi aktivitas.

e Google Drive/Intézményi felh6: aggregalt statisztikak, indikator-6sszesitések, jelentések,
munkatervek, beszdmolok, kérdbives felmérések eredményei.

e Egyéb intézmeényi rendszerek: pl. Kozépfoku Felvételi Informécids Rendszer, Szakképzés
Informacids Rendszere, a Centrum altal kezelt rendszerek, stb.

e Papiralapt dokumentumok: csak indokolt esetben, digitalizalas utan zart, védett
szekrényben tarolva.

Adatokhoz vald hozzaférés maodja

Az elektronikus adatbazisokhoz csak az eldzetesen engedélyezett, azonositott felhasznaldk
férhetnek hozza, akar tobbfaktoros azonositas alkalmazésa mellett. Az adatok exportalasa,
maésolésa csak indokolt esetben, vezet6i engedéllyel torténhet, minden ilyen miveletet naplozni
kell. Az adatbazisokhoz vald hozzaférést rendszeresen ellendrizni kell, minden jogosultsagot
az adatvédelmi felelds €s az intézményvezetd hagy jova.

2. Partneri igény- és elégedettségmérések

A partneri méréseket Onértékelési ciklusonként végezziik el. A kiillonb6z6 mérések két
havonkeénti eltolassal kertilnek felvételre. A partneri mérések tervezését folyamatmodellben
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szemléltetjuk. A partneri mérések szervezését a MICS koordinalja. A méréseket a munkatarsak
bonyolitjak le. A mintavétel mértékét a NSZFH hatadrozza meg az érvényesség biztositasa
érdekében. A mérések rogzitésére az intézmény iratkezelési és adatvédelmi szabalyozasa
érvényes. A mérési eredmények megfeleld tarolasat a vezetéség végzi, pendrive-on, amit az
intézmeény pancélszekrényében elzérnak, igy adatvédelem szempontjabol csak az illetékesek
férhetnek hozza.

A partneri mérésekhez hasznalt eszk6z a tablazatban felsorolt mellékletben taldlhaték. Az
érvényességi hatar: 80%

Milyen mintan kell a
partneri mérést
elvégezni?

Milyen korben kell a
partneri mérést
elvégezni?

A kérdgiv felhasznalasi
terllete

Partneri kérd6iv
tipusa

Az intézményben

100%-0s minta
foglalkoztatott oktatok. ? !

Oktatoi kérddiv intézményi 6nértékelés

Az intézményben
foglalkoztatott oktatok.

intézményvezetGi
Onértékelés

Oktatoi kérdGiv 100%-0s minta

Az intézménnyel tanuloi

jogviszonyban &ll6 tanulok. 80%-0s minta

Tanuloi kérdGiv intézményi onértékelés

Reprezentativ
felmérés, minden
agazatot, évfolyamot
lefed6 20%-o0s
mintavétellel.

Az intézménnyel tanuloi
jogviszonyban 4llé tanuldk
szllei.

SzilGi kérdGiv intézményi dnértékelés

Az intézményben
munkaszerz6dés vagy
tanuldszerzédés keretében

Reprezentativ
felmérés, minden
agazatot lefedd

intézményi és

Dualis képz6hel
P y intézményvezetdi

kérdgivl Ry i ) . .
6nértékelés képzést végz6 gazdalkodd legaldbb 20%-os
szervezetek. mintavétellel.
Végzetteket Az elmdlt harom tanévben Reprezentativ

foglalkoztato
gazdalkodd szervezet
kérdGiv

intézményi és
intézményvezetbi
Onértékelés

végzett tanuldkat
foglalkoztaté gazdalkodd
szervezetek.

felmérés, minden
agazatot lefedd
legalabb 10%-o0s
mintavétellel.

Tanuléi kérdéiv az
oktatdi értékeléshez

oktatdi értékelés

Az adott oktato altal
oktatott, az intézménnyel
tanuldi jogviszonyban allé

tanuldk.

100 %-o0s minta
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V. Intézményi folyamatmodell

1. Vezetési-iranyitasi folyamatok

EQAVET Keretrendszer szinten kotelez6en szabalyozando folyamatok

V1. Stratégiai tervezés

V2. Tanévi tervezés

V3. Emberi eréforrdsok menedzselése
Va4, Intézményi 6nértékelés

Budapesti Gazdasdgi Szakképzési Centrum szinten kotelezéen szabalyozandé folyamat

V7

Partnerek azonositdsa, a partnerek igényeinek és elégedettségének mérése

2. Szakmai-képzési folyamatok

EQAVET Keretrendszer szinten kotelez6en szabalyozandd folyamatok

SZK1. Szakmai-képzési tervezés

SZK2. Palyaorientacio, beiskolazas, tanuldi felvétel

SZK3. Oktatok szakmai-képzési egytttmikodése

SZK4. Mddszertani kultura és eszkoztar mikodtetése, fejlesztése

3. Tamogato és er6forras folyamatok

EQAVET Keretrendszer szinten kotelez6en szabdlyozandé folyamatok

T1. Gazdasagi er6forrasok biztositasa, beszerzési tevékenység mikodtetése
T2. Intézményi adminisztracié, KRETA rendszer kezelése
T3. Panaszkezelés

Folyamatszabalyozasok elkészitésének intézményi litemterve

Ssz. Folyamatok szabélyozésa Hataridé Felelds
V1 Stratégiai tervezés 2025. szeptember 30. Intézményvezetd
V2 L ] 2025. szeptember 20. Altalanos

Tanevi tervezés - .
igazgatdhelyettes
V3 Emberi er6forrasok menedzselése 2025. szeptember 1. Intézményvezetd
V4 Intézményi dnértékelés 2026. julius 05. MIR vezetd
\Z4 Partnerek azonositasa, a partnerek 2025. szeptember 1. Gyakorlati
igényeinek és elégedettségének oktatasvezet6
mérése
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SZK1. | Szakmai-képzési tervezés 2025. oktdber 30. {Szakmall
igazgatohelyettes
Palyaorientacid, beiskolazas, tanuldi | 2025. szeptember 1. Szakmai
SZK2. ) ; ;
felvétel igazgatohelyettes
Oktatdk szakmai-képzési 2025. szeptember 1. Gyakorlati
SZKa3. P . .
egylittmiikddése oktatasvezetd
Médszertani kultira és eszkdztar 2025. november 20. munkak6zosségvezetdk
SZK4. 1o s . .
mikddtetése, fejlesztése
Ty, | Gazdasdgi erforrdsok biztositdsa, | 5055 gecemper 30, Tntézményvezets
beszerzési tevékenység mitkodtetése
T Intézményi admlnlsztramo, KRETA 2025. december 30. Altalangs
rendszer kezelése |gazgatohelyettes
T3. Panaszkezelés 2026. februar 20. Altalanos

igazgatOhelyettes
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V. Intézmenyi dnértekelés

1. Az intézményi 6nértékelési szempontsor

2. Intézményi 6nértékelési szempontsor

3. Tervezés

Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolédo elvaras

TERVEZES

A tervezés tikrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen kialakitott
stratégiai jovOképét,
¢s egyértelmiien
meghatarozott
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz.

Tl

Az intézmény altal kit(izott helyi célok tikrozik az eurdpai,
orszagos és regionalis szakképzés-politikai célokat.

Az intézmény az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
szakképzés-politikai célokat figyelembe véve stratégiai és éves
célokat hataroz meg, amelyek egymadsra éplilnek.

A szakképzés jelenleg érvényben |év6 eurdpai stratégiai céljait
az Eurdpai Tandacs 2020. november 24-i Ajanlasa ,A
fenntarthatd versenyképességet, tarsadalmi méltanyossagot és
rezilienciat célzo szakképzésrél”, az orszagos célokat a
,,Szakképzés 4.0 - A szakképzés és felnSttképzés megujitasanak
kozéptava szakmapolitikai stratégiaja, a szakképzési rendszer
valasza a negyedik ipari forradalom kihivasaira” cim{ stratégia
hatarozza meg. A regiondlis célok a regionalis, megyei és helyi
munkaeré-piaci stratégidaban jelennek meg.

A szakképzésrél sz6l6 2019. év LXXX. torvényben és a
szakképzésrl sz6l6 torvény végrehajtasardl szolé 12/2020.
(11.7.) Kormanyrendeletben tikroz6dnek az eurdpai stratégiai
célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott
hosszu tavu céljai a szakmai program részét képezik, valamint
nyomon kovethet6ek az egyéb dokumentumokban: a vezetGi

palyazatban/vezetési programban, szervezeti és mikodési
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szabalyzatban, hazirendben, tovabbképzési programban, és
amennyiben relevans, a fejlesztési tervekben, alapkészség-
fejlesztési tervben, a komplex pedagdgiai mddszertani fejlesztés
tervében, marketing tervben, nemzetkoziesitési stratégidban,
digitalis oktatasi stratégidaban.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek,
beiskoldzasi terv, amennyiben relevans cselekvési, illetve
intézkedési tervek) 6sszhangban vannak az intézmény hosszu
tavu céljaival.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény a
célrendszerében megfogalmazta-e a szakképzés-politikai
célokkal és az intézményi sajatossdgokkal 6sszhangban a
szakképzésre vonatkozo céljait, célkitlizéseit.

T2

Az intézmény egyértelmlien meghatarozza a célokat és
figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat.

A képzéseket Ugy alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a kitlzott
szakképzés-politikai célokat.

Az intézmény konkrét, egyértelml és mérhet6 célokat,
célkitlizéseket fogalmaz meg, ezzel biztositja az értékelhetlséget
és a visszacsatolast.

A meghatdrozott célokhoz az intézmény o©nalldan vagy a
fenntartoval, illetve a szakképzési centrummal egyeztetve
konkrét mér6szamokat, értékelési sikerkritériumokat rendel,

amelyekkel rendszeres mérés és adatgyljtés mellett
figyelemmel kiséri és értékeli a kit(izott célok elérését.
Az intézmény stratégiai céljait lebontjdk a gyakorlati

megvaldsitds szintjére és azok megjelennek a képzések
tervezésében, tartalmaban, modszertanaban és az oktatas-
szervezésben.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
megalapozottan és egyértelmiien meghatdrozta-e a céljait,

célkitiizéseit, és hogyan biztositja ezek mérhetbségét.
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Vizsgdlini kell tovabbd, hogy a képzések és a képzési programok
6sszhangban vannak-e a stratégiai célokkal.

T3

relevans partnerekkel.

Az intézmény a helyi munkaerG-piaci és az egyéni képzési
igények meghatarozasa érdekében konzulticidt folytat a

Az intézmény a célok kialakitdsahoz azonositja a képzési
igényeket megjelenité relevans partnereit.

A helyi munkaeré-piaci/képzési igényeket elsGsorban a
munkaeré-piaci partnerek (a dudlis képzésben egyluttm(ikodé
gazdasagi tarsasagok, vallalkozasok, a végzetteket foglalkoztatd
gazddlkodd szervezetek, a munkaerépiac érdekképviseleti
szervezetei), az agazati képz6kozpontok, az illetékes kamarak
jelenitik meg, de mas intézmények, szervezetek (egyetemek,
tankerileti kozpontok, altaldnos iskolak, kulturalis és
sportszervezetek, egészségligyi, szocidlis tamogaté
intézmények, egyéb szakmai szervezetek) is kozvetithetnek
ilyen igényeket.

Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leend6 tanuldk, a
szUlGk, a képzésben részt vevs személyek, az oktatok jelenitik
meg.

Az intézmény a helyi munkaerG-piaci igények felmérése,
valamint az egyéni képzési igények feltarasa érdekében
konzultacidt, parbeszédet folytat, valamint adatot, informaciot
és visszajelzéseket gyljt a relevans partnerei kbrében. Az
adatok, informacidk és visszajelzések feldolgozasaba és
elemzésébe bevonja a relevdns partnereit, kiemelten a
munkatdrsakat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
hogyan biztositja a relevdns partnerei részére a konzultdciot,
amely révén megismeri a helyi munkaeré-piaci és az egyéni

képzési igényeket.
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Vizsgdlni kell tovabbd, hogy az intézmény hogyan azonositja a
vdltozd helyi munkaeré-piaci és egyéni képzési igényeket,
mennyire tudatos és szabdlyozott tevékenység ez az
intézményben.

T4

Az intézmény egyértelmlen meghatarozott és atlathaté
mindségiranyitdsi rendszerrel rendelkezik. Meghatarozza a
mindségiranyitds szervezeti kereteit és a minGségiranyitassal
kapcsolatos felelGsségi koroket.

Az intézmény tevékenységét mindségiranyitasi rendszer alapjan
végzi, amely minGségpolitikabdl, onértékelésbdl és az ezekre
épil6 beavatkozo, fejleszt6 tevékenységekbdl all. Az intézményi
mingségiranyitasi rendszernek része az oktatdk értékelési
rendszere is.

Az intézmény a minGségpolitikdban megalkotja a kildetését, és
a joveképét, és azokhoz kapcsoldddan stratégiai célokat és
min&ségcélokat hataroz meg. A minGségpolitikaban és a
kapcsolédd mindségcélokban kinyilvanitja a minGségiranyitas és
a minGségfejlesztés irdnti vezetdi és intézményi
elkotelezettséget, valamint meghatdrozza a minGségiranyitasi
rendszer m(ikodtetésének szervezeti kereteit, ezen belil azt,
hogy ki miért felel6s.

Az intézmény a szervezeti és mikddési szabalyzatban, és a
munkakari leirdsokban rogziti az intézmény szervezeti egységei
és a teljes munkatarsi kor minéségiranyitassal kapcsolatos
felelGsségét és feladatait.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény a
vonatkozo jogszabdlyi kévetelményeknek és az dgazati irdnyitds
dltal biztositott mddszertani tamogatdsnak megfeleléen
alakitotta-e ki a minéségirdnyitdsi rendszerét.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogy egyértelmiien meghatdroztdk-e az
intézmény mindségpolitikai céljait, ehhez kapcsolédoan a
mindségirdnyitds szervezeti kereteit és a munkatdrsak
imindségirdnyitdssal kapcsolatos feladatait, felelésségét.

LE)
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Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi célok és
tervek kialakitasaba.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat (oktatékat, egyéb
alkalmazottakat) és a dudlis képz&hely oktatoit az intézmény cél-
meghatarozasi, tervezési folyamataiba, ideértve a
minGségfejlesztési tevékenységek megtervezését is.

Az intézmény vezetése a munkatarsak bevondsaval alkotja meg
hosszu tavu és operativ terveit, kompetenciajuk szerint
bevonjak 6ket a célok megfogalmazdsaba.

Az intézmény munkatdrsait széleskoérlen bevonjak az
intézményi onértékelés és az azt kdvetd fejlesztések
meghatdrozdsanak, a fejlesztési célok kijelolésének és a
fejlesztések megvaldsitdsanak a folyamataba.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi szintd
dontések meghozataldba is. Az oktatdi testilet dont az
intézmény szakmai programjanak, a dualis szakiranyu képzés
képzési programjanak, a szervezeti és m(ikodési szabalyzatdnak,
hazirendjének, éves munkatervének, tovabbképzési
programjanak elfogaddsardl.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
biztositja-e és hogyan a munkatdrsak, kiilbnésképpen az oktatoi
testiilet tagjainak a részvételét az intézményi célok és tervek
kialakitdsdaban.

T6
Az intézmény meghatdrozza a partneri korét és
egyuttmiikodéseket tervez a relevans partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjaval 6sszhangban azonositja a
kiils6 partnereit, és kijeloli a relevans kiils6 partnereket. A kiilsé
partnerek korét megismertetik az intézmény munkatarsaival,
tanuldival és a sztil6kkel.

Az intézmény a szabalyozé dokumentumaiban, terveiben
szakmai-képzési egylittmikodési rendszert tervez és szervez
mas szakképz8 intézményekkel, a dualis képz6helyekkel, a
terlileti kamarakkal, a munkaerg-piaci partnerekkel, a szakmai
szervezetekkel, a palyaorientacids és palyavalasztasi

tevékenysége soran partnerként megjelené oktatasi
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intézményekkel, a leendd tanuldkkal és szileikkel, és
meghatdrozza az egyes partnerekkel folytatott egylttmikodés
tartalmat.

Az intézmény egylttmikodést tervez a miikodési teriiletén a
tobbi szakképzd intézménnyel a képzési kinalat kialakitasaban,
0sszehangoldsaban és a dudlis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézmény egylttmikodési format alakit ki a terileti
munkaer6-piaci szervezetekkel a képzési igények megismerése,
a dualis képzés megszervezése, a képz6helyek szakmai
tdmogatdsa, az oktatdi tovabbképzések terén.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program tervezése
soran egytttmikodik kulturdlis és sportszervezetekkel,
egészséglgyi, szocialis tAmogatd intézményekkel, egyéb
szakmai szervezetekkel.

Az intézmény a szakmai programjaval 6sszhangban azonositja a
belsé partnereit. Az intézmény a miikédésével kapcsolatos
dontések el6készitése, végrehajtasa és ellenérzése érdekében —
jogszabalyban meghatdrozottak szerint — megtervezi az
egylttmikodését az oktatokkal, a tanuldkkal, a kiskord tanuldk
torvényes képviselGivel, a képzésben részt vevs személyekkel, a
képzési tanaccsal és a diakonkormanyzattal, valamint kdlcsonos
tdjékoztatdst tervez a vele tanuldi jogviszonyban allé tanuldk
elhelyezését biztosito kollégiummal.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
azonositja-e és hogyan a relevdns kiilsé és belsé partnereit, az
intézményi célok elérése érdekében milyen egylittm(ikédési
rendszert alakit ki az azonositott partnerekkel és hogyan
jelennek meg ezek a tervek az intézményi dokumentumokban.

T7
Az intézmény intézkedéseket hataroz meg az adatvédelmi
szabalyoknak valé megfelelés biztositasara.

Az intézmény az adatkezelési szabalyzataban meghatarozza a
természetes személyek személyes adatai kezelésének, az

adatokhoz valo hozzaférésnek, az adatok tarolasanak és
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tovabbitasanak intézményi rendjét. Az adatkezelési szabalyzat
elkészitésénél, modositasandl az intézmény a jogszabalyi
elSirdsoknak megfelelGen kikéri a képzési tanacs és a
diakdnkormanyzat véleményét.

Az intézmény adatvédelmi szabdlyzata a tanuld, a képzésben
részt vevs személy, az alkalmazottak szakmai oktatassal
Osszefliggésben kezelt személyes adatai mellett tartalmazza a
kérdGives megkérdezések stb.) szarmazé adatok kezelésének
szabalyait is.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
rendelkezik-e adatvédelmi szabdlyzattal, és megfelelé
intézkedéseket hatdroz-e meg a biztonsdgos adatkezelés,
adattdrolds és adattovdbbitds biztositdsdra.

Vizsgdlini kell tovabbd, hogy a jogszabdlyban eldirt adatok
kezelése mellett biztositja-e a minGségirdnyitdsi
tevékenységekbdl szarmazo adatok kezelését, védelmét,
valamint a kézérdek(i adatok nyilvdnossdgdt, ezekre milyen

szabdlyok vonatkoznak.
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5. Megvalositas

Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddo elvaras

IMEGVALOSITAS

Az intézmény a
relevans partnerekkel
egyluttmikodésben
Osszeadllitott terveket a
kitlzott célok elérése
érdekében
megvaldsitja.

M1

elosztasdaval biztositja.

Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett
tevékenységek megvaldsitasat a sziikséges eréforrasok

Az intézmény célrendszerében meghatarozott célok koherensen
megjelennek a szakmai programban és az intézmény éves
terveiben.

Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsoléddan
erGforras-tervezést végez, amely soran biztositja a szikséges
szervezeti kereteket, a human és az anyagi eréforrasokat.

A megvaldsitas sordn biztositja a sziikséges anyagi eréforrasokat
a szakmai oktatashoz (kozismereti oktatas, dgazati alapoktatas,
szakirdnyu oktatds) és az intézmény mikodtetéséhez
(infrastruktara karbantartasa, munkavédelmi és
védé6felszerelések, higiénia) szlikséges feltételek terén.

A human er6forras-tervezésben biztositia a munkatarsak
egyenletes terhelését.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az
intézmény hogyan valdsitia meg az er6forrdsok elosztdsdt,
meghatdrozza-e az er6forrds-elosztds alapelveit, és azok
hogyan segitik az intézményi célok megvaldsuldsadt.

M2

egyuttmikodést.

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvaldsitasa
érdekében egyértelmiien meghatarozott médon tdmogatja a
szoros szakmai egytttm(ikodésen alapuld partnerségek
kialakitasat, kiemelten a dualis képz6helyekkel torténé

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében
szakmai-képzési egylttmlkodési rendszert mikodtet mas
szakképz6 intézményekkel, a dualis képz6helyekkel, a terileti
kamardkkal, a munkaer6-piaci partnerekkel, a szakmai
szervezetekkel, a  palyaorientaciés és  palyavalasztasi
tevékenysége soran  partnerként megjelené  oktatasi

intézményekkel, a leendd tanuldkkal és sziileikkel, és hatékony
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egylUttm(kodési munkaformakat mikodtet az  egyes
partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjanak részét képez6 képzési
programjat a dualis partnerek bevonasaval késziti el. A dudlis|
képz6helyen szakképzési munkaszerz6déssel foglalkoztatott|
tanuldk szakmai vizsgara torténd felkészitésében minden
érdekelt fél részt vesz a képzési programban meghatdrozottak|
szerint. A dudlis képz&helyen folyd szakiranyu oktatas keretében
a tanuldk értékelésében a jogszabalyban és a szakmai
programban rogzitett szabalyok alapjan egységes gyakorlatot|
alkalmaz.

Az intézmény egylttmkodik a m(ikodési teriiletén a tobbi
szakképzé intézménnyel a képzési kindlat kialakitasaban,
Osszehangoldsdban és a dualis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézmény egylttmdkodik a terlleti munkaer6-piaci
szervezetekkel a képzési igények megismerésében, a dualis
képzés mikodtetésében, a képzbhelyek tdmogatdsdban, a
gazdasagi partnereivel a szakmai oktatéi tovabbképzések
megvaldsitasaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program
megvaldsitdsa soran egyuttmukodik kulturdlis és|
sportszervezetekkel,  egészségligyi,  szocidlis  tdmogatd
intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
hogyan mikddteti a partnerekkel folytatott szakmai
egylittmlikddések szervezeti kereteit, milyen gyakorlati
megolddsokat alkalmaz a partneri egylittmiikédések teriiletén,
milyen munkamegosztdst, egyéni feladatokat hatdroz meg, és
azok mennyire tamogatjdk az intézményi célok elérését.
Vizsgdlini sziikséges az alkalmazott gyakorlat kiterjedését, a
teljes partneri kér bevondsdt.
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M3
Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul
az oktatok egylittm(ikddése.

Az intézmény oktatéi a szakmai program, illetve a dualis
képz6helyekkel egyeztetett képzési program alapjan, kozdsen
végzik az oktatdsi tevékenységliket.

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében mikodteti az
oktatok (egy osztalyban tanité oktatdk, szakmai oktatok,
projekteket megvaldsitd oktatok) egylttmiikodési rendszerét,
k6z0s szabdlyokat alkalmaz a pedagdgiai tervezésben, a tanuldk

értékelésében, mukodteti a szakmai-képzési bels6
egylttmUkodést, a bels6 tuddsmegosztdst. Az oktatdk|
munkatervben rogzitett munkakozosségi  értekezleteken,

projektértekezleteken torténs egyeztetések alapjan, a képzési és|
kimeneti kovetelmények, a programtantervek, a szakmai
program figyelembevételével készitik el a projektterveket,
tanmeneteket.

A projektek megvaldsitasaban a szakmai és a kozismereti oktatok
egyarant részt vesznek.

A tanuldk versenyfelkésztése és felzarkdztatdsa az oktatok
egylttmikodésével valdsul meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
hogyan alakitja ki és miikodteti az oktatok kézotti
egylittm(ikddés kereteit, és az intézményi célok elérése
érdekében hogyan valdsul meg az oktatok kézétti szakmai
egylittm(ikddés, az intézmény hogyan tdmogatja, szténzi ezt.

M4
Az intézményben az intézményi célokkal 6sszhangban mikodik
az oktatok tovabbképzési rendszere.

Az intézmény az oktatdk tovabbképzése céljdbol hosszu tavu
tovabbképzési programot és ez alapjan éves beiskolazasi tervet
készit.

A tovabbképzési programot az intézmény szakmai
programjanak, szakmaszerkezetének, a fejlesztési terveinek, a

korszer( szakképzési tartalmaknak és a szakképzési relevans

53



modszertanoknak  megfelel6en, az intézményi  célok
figyelembevételével tervezik és valdsitjdk meg.

A tovabbképzések tervezésében és megvaldsitasaban az
intézmény szakmai fejlesztési igénye mellett figyelembe veszik
az oktatdi értékelés eredményeit és az intézményi célokat
tdmogatd egyéni oktatdi kompetencidk fejlesztésére iranyuld
képzési sziikségleteket és igényeket.

Az éves beiskolazasi tervben biztositjak az egyenletes
tovabbképzési terhelést, annak érdekében, hogy megvaldsuljon
az oktatok jogszabalyban meghatdrozott négyévenként
legaldbb hatvan 6ra tovabbképzése.

A szakiranyu oktatdsban oktatott tantdargy oktatéjanak
tovabbképzése esetén a tovabbképzés elsGsorban vallalati
kornyezetben vagy képz6kdzpontban torténik, amelynek célja,
hogy az oktatdk Uj technoldgidkat, eljarasokat, anyagokat
ismerjenek meg, piacképes szakmai tudast szerezzenek, Uj
eljarasokat, mddszereket ismerjenek meg és beépitsék azokat a
szakképzési gyakorlatukba.

A tovabbképzésben részt vevék rendszeresen tajékoztatjak az
érintetteket, koztiik a szakirdnyu oktatasban részt vevé tobbi
érintettet a tovabbképzéseken tapasztaltakrél. Az intézmény
értékeli a tovabbképzések eredményességét, biztositja a
megszerzett tudas belsé tovabbadasat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
hogyan alakitja ki és miikédteti az oktatok tovabbképzési
rendszerét, az intézmény mindenkori céljaival ésszhangban
hogyan méri fel, értékeli az oktatok szakmai tuddsdt és
képességeit, és hogyan tdmogatja az oktatdk képzettségének
névelését, egyéni kompetencia-fejlesztését.

Vizsgdlni kell azt is, hogyan késziti az intézmény a
tovabbképzési programot és az éves beiskoldzdsi tervet, hogyan
veszi ennél figyelembe az oktatok szakmai felkésziiltségének és
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iszakmai munkdjdnak értékelésébdl adodo egyéni fejlesztési
célokat. Vizsgdlni kell tovabbd, hogyan térténik az
intézményben a négyéves tovabbképzési kételezettség
teljesitésének eqgyéni szint(i tervezése, a tovabbképzéseken
szerzett tudds, tapasztalatok tovdbbaddsa.

M5
A tanuldkozpontlu intézmény

vegyenek a tanulasi folyamatban.

szakmai

programja

lehetové teszi a tanulok szdmara, hogy elérjék az elvart
tanuldsi eredményeket, valamint hogy aktivan részt

Az intézmény a kdzismereti kerettantervek, a képzési és
kimeneti kovetelmények és a programtantervek alapjan, a helyi
igények figyelembevételével kialakitja a szakmai programjat,
amely tartalmazza az oktatas-képzés folyamataban alkalmazott
oktatasi, nevelési, pedagdgiai stratégiakat, a tanuldsi eredmény
alapu megkozelitést, a kimeneti kdvetelmények altal vezérelt
tartalomszabalyozast, tovabba a képzésben alkalmazott
korszer( szakképzési relevans modszereket, munkaformakat,
kiemelten a projektmddszert.

A képzési és kimeneti kovetelmények alapjan az intézmény
képzési programja egyértelmlen meghatarozza az elvart
tanuldsi eredményeket, amelyek eléréséhez az intézmény olyan
madszereket alkalmaz, amelyek a tanuldkat aktiv
tevékenységre, a tanulasi folyamatban vald aktiv részvételre
0sztonzik (pl. projektoktatas).

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanuldi
képzési igényeknek valé megfelelés maddjait, az egyéni tanulasi
utak lehetdségeit, az el6zetes tudas beszamitasanak szabalyait,
valamint a hatranyokkal kiizdé (SNI, BTMN, HH, HHH) tanuldk
részére ajanlott sajatos nevelési, oktatasi eljarasokat.

Az intézmény a szakmai programot rendszeresen feliilvizsgdlja
és az értékelés alapjan fejleszti azt.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
szakmai programjaban megjelennek-e és hogyan a

jogszabdlyban elGirt tartalmak, hogyan alkalmazzdk azokat,
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milyen mddszereket, munkaformdkat, alkalmaznak az elvart
tanuldsi eredmények elérése érdekében, illetve azt, hogy az
intézmény hogyan biztositja a tanuldk szamdra az egyéni
haladds lehetdségeit.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogyan térténik a szakmai program
feliilvizsgdlata, hogyan vonjdk be ebbe a dudlis képzbhelyeket,
és a feliilvizsgdlat sordn hogyan jelennek meg a szakmai
lborogramban a gazdasdg helyi igényei.

M6
Az intézmény érvényes, pontos és megbizhatd moédszereket
alkalmaz a tanulék tanuldsi eredményeinek az értékelésére.

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatas-
nevelés-képzés folyamatdban alkalmazott értékelési
eljdrasokat, a tanulmanyok alatti vizsgdk részeit, annak
kovetelményrendszerét, és egyértelmden leirja a
tovabbhaladas minimumkovetelményeit. A gyakorlatban
mUkodtetett értékelési eljarasokban érvényesil a kimenet-
szabalyozds, a tanuldsi eredmény alapu megkozelités és a
vizsgdztatas soran is alkalmazandd portfélid mdédszere.

A képzési programban a dualis képz6helyekkel egyeztetve
meghatdrozzak az értékelés mddszereit, eljardsrendjét,
szabalyait, amelyekkel pontosan és megbizhatdan tudjik a
képz6helyekkel kbzdsen értékelni a tanuldk elért tanulasi
eredményeit.

Az értékelés modszereit, eljdrasrendjét, szabalyait a tanuldkkal
ismertetik.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
egyértelmiien meghatdrozza-e és hogyan a tanuldk
értékelésének a maodszereit, kiemelten az eqgyének tanuldsi
eredményeinek az értékelésére alkalmas mddszereket, az
értékelés eljardsrendjét, kialakitdsuk soran hogyan vonja be a
dudlis képzGhelyeket, és az elvardsokat hogyan ismertetik meg

a tanulokkal.
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Vizsgdini kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzdk
a szakmai programban meghatdrozott és leirt értékelési
mddszereket, eljardsokat.

M7

Az intézmény a digitdlis technoldgidk és az online tanulasi
eszkdzok hasznalataval 6sztonzi az innovaciot a tanitasi és
tanuldsi tartalmak és moédszerek terén, az iskoldban és a dudlis
képz6helyen egyarant.

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a
digitalis tartalom, az oktatdi tudds és az infrastruktura
terlletén.

Az intézmény szakmai programjaban és azon belil kiemelten a
képzési programban megjelennek az agazati alap- és a szakmai
vizsgak sikeres teljesitéséhez sziikséges, gyakorlatban
alkalmazhato digitdlis tudastartalmak.

Az intézményben az alapvet6 informatikai felszereltség mellett
a dudlis képzb6helyek bevonasaval a képzésben megjelennek az
adott dgazatban jellemz6 digitdlis hardverek és szoftverek, a
termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott legkorszer(bb
megoldasok és eszkozok.

Az intézmény 0sztonzi és tdmogatja a digitalis
tananyagtartalmak fejlesztését és hasznalatat az oktatdk
korében és a dualis képz6helyeken egyarant.

A digitalis technoldgidk és az online tanulasi eszkdzok
hasznalatat az oktatoi értékelésben is értékelik, figyelembe
veszik a fejlesztési irdnyok meghatdrozdsanal, a tovabbképzési
lehet&ségek biztositasanal.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
rendelkezik-e digitdlis oktatdsi stratégidval, illetve hogyan
biztositja az intézmény a digitdlis oktatds feltételrendszerét: a
digitdlis tartalom, az oktatdi tudds és az infrastruktura
teriiletén.

Vizsgdlni kell azt is, hogy a dudlis képzéhelyeket hogyan vonjdk
be a termelésben és a szolgdltatdsban alkalmazott korszer(i
digitdlis eszk6z6k, szoftverek intézményi megismertetésébe,

valamint hogy az oktatdkat hogyan Gszténzik a digitdlis
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tananyagok fejlesztésére, a digitdlis tartalmak, modszerek és
eszkézdk haszndlatdra.
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7. Ertékelés

Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddo elvaras

ERTEKELES

Az intézményben az
eredményeket és a
folyamatokat
rendszeresen
ellendrzik, értékelik, és
ezt mérésekkel
tdmasztjak ala.

E1

Az intézmény minGségiranyitasi tevékenysége keretében

rendszeres onértékelést végez.

A szakképzési jogszabalyok alapjan az intézmény
mingségiranyitasi rendszere onértékelésre épil.

Az intézmény szabalyozza, ezen belll meghatarozza az
Onértékelés szervezeti kereteit, az eljarasrendet és mikodteti
onértékelési rendszerét, indikatorokat és méréeszkozoket
alkalmaz.

Az intézmény rendszeres mérés és adatgydjtés mellett legalabb
kétévenként atfogd onértékelést végez. Az 6nértékelés
magaban foglalja az adatok gydjtését és felhasznalasat, és
eljdrasokat tartalmaz a belsd és a kiils6 partnerek bevonasara.
Az Onértékelés sordn az intézmény erGsségeket és fejlesztendd
teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az énértékelés
milyen szerepet télt be az intézmény mindségirdnyitdsi és
mindségfejlesztési rendszerében. Vizsgdini kell tovdbbd, hogy az
intézmény hogyan végzi az énértékelést a jelen Onértékelési
Kézikonyvben meghatdrozott eljdrdsrend alapjdn, valamint
hogy az intézményi szabdlyozds és a miikddési gyakorlat
mennyire van ésszhangban egymdssal.

E2

Az intézmény az 6nértékelés keretében méri és értékeli a
stratégiai és a mindségcélok megvaldsuldsat, a szakképzési
indikatorokat, a partnerek igényét és elégedettségét, a
szabalyozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv
végrehajtasanak eredményességét, az oktatdi értékelési

rendszer miikodtetését és eredményességét.

Az intézmény évente gydjti a szakképzési indikatorokat,
vizsgalja azok trendjét, az 6nértékelés soran vizsgalja a
célkitlizések teljesiilését, a tanév végi beszamoldk
megallapitasait, az el6z6

6z6 értékelések sordn elkészitett
cselekvési tervek megvaldsuldsat és eredményességét.
Az intézmény a jelen Onértékelési Kézikdnyvben meghatérozott
folyamatmodell alapjan szabdlyozza és m(ikodteti az intézményi

folyamatokat a vezetési-irdnyitdsi, a szakmai-képzési, a
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tdmogato és erdforrds folyamat-terileteken. A folyamatokhoz
kapcsolt indikatorokkal, a szabalyozas és a mikodési gyakorlat
Osszhangjanak a vizsgalatdval rendszeresen méri és értékeli az
intézményi folyamatok miikodésének eredményességét.

Az intézmény az 6nértékelés keretében a kétéves onértékelési
ciklusonként legaldbb egyszer méri a szakképzési alapfeladat-
ellatas partnereinek (tanuldk, sztil6k, munkatarsak, dudlis
képz6helyek, a végzett tanuldkat alkalmazd gazdalkodd
szervezetek) igényét és elégedettségét.

Az onértékelés sordn az intézmény értékeli az oktatdi értékelés
helyi szabalyozdsat, miikodtetését és eredményességét.

A stratégiai és a min&ségcélok megvaldsulasanak, a szakképzési
indikatoroknak, a partneri mérések eredményeinek, a
szabalyozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatoi értékelési
rendszer eredményességének az dnértékelése soran az
intézmény erGsségeket és fejlesztendd teriileteket hataroz
meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az 6nértékelés
lsordn a stratégiai és a minéségcélok megvaldsuldsdnak, a
szakképzési indikdtoroknak, a partnerek elégedettségének, a
szabdlyozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatoi értékelési
rendszer eredményességének a mérése és értékelése
megtdérténik-e, és hogyan.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogy az intézmény relevdns
indikdtorokat és partneri méréseket alkalmaz-e a fenti teriiletek
értékelése sordn, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az
intézményi célokkal.

A szempont vizsgdlata sordn ki kell térni arra is, hogy az oktatdk
értékelési rendszerének szabdlyozdsa, mikédtetése és
eredményei hogyan tdmogatjdk az intézményi célok elérését.
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Az intézmény 6nértékelése kiterjed az intézmény digitalis
felkésziltségének és kérnyezeti fenntarthatésaganak a
felmérésére és értékelésére is.

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziltséget a
vezet6k, a munkatarsak és a tanuldk korében. A digitalis
felkésziiltség értékeléséhez felhasznalja az indikatorokat, a
partneri mérési eredményeket, vizsgalja az alkalmazott digitalis
stratégidt, modszertant, az intézmény infrastrukturalis
feltételrendszerét.

Az intézmény a kdrnyezeti fenntarthatdsag értékelése
érdekében vizsgalja a fenntarthaté fejl6dés kovetelményeinek,
a kornyezet-tudatossagnak, a kornyezetvédelmi
szempontoknak és intézkedéseknek a megjelenését az oktatds
és képzés, és az intézményi mikodés teriletén.

Az intézmény a digitdlis felkészlltségének és a kérnyezeti
fenntarthatdsaganak az onértékelése soran erésségeket és
fejlesztendé teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az 6nértékelés
lsordn az intézmény digitdlis felkésziiltségének és kérnyezeti
fenntarthatésdgdnak a mérése és értékelése megtorténik-e, és
hogyan.

Vizsgdlini kell tovabbd, hogy az intézmény relevdns
indikdtorokat és partneri méréseket alkalmaz-e a digitdlis
felkésziiltségének és a kérnyezeti fenntarthatésdgdnak az
értékelése sordn, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az
intézményi célokkal.

E4
Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai
jelz6rendszer makaodik.

Az intézmény a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében
folyamatosan gy(ijti a relevans adatokat (pl. a tanuldkra
vonatkozo lemorzsolddasi és a hidnyzasi adatokat, az agazati
alapvizsga, a szakmai vizsga, az érettségi vizsga eredményeit).
Az értékeléshez felhasznélja a KRETA rendszer korai
jelz6rendszereit. Az intézmény elemzi az orszagos tanuloi
kompetenciamérés eredményeit. Az intézmény kiemelt

stratégiai céljai alapjan (pl. beiskolazasi tevékenység, dualis
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képzés, feln6ttek oktatdsa) tovabbi korai figyelmeztet6
jelzéseket hataroz meg és nyomon koveti azok alakulasat.
Mindezek figyelembevételével, a korai jelz6rendszer alapjan
azonositja a fejlesztendd teriileteket és fejlesztéseket indit.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
hogyan haszndlja fel a KRETA rendszer jelzéseit, rendszeres-e
azok értékelése, az értékelés kiterjed-e a teljes érintett oktatoi
kérre és hogy az értékelések eredményei kapcsolédnak-e az
intézményi fejleszté tevékenységekhez. Vizsgdlini kell azt is, hogy
az intézmény milyen tovdbbi korai jelzéseket vesz figyelembe, és
a céljainak elérése érdekében hogyan haszndlja fel azokat,

hogyan reagdl rdjuk.
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9.

Feluilvizsgalat

Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddo elvaras

FELULVIZSGALAT
(visszacsatolds,
fejlesztés)

Az intézmény
hasznositja az
értékelés és a
felllvizsgalat
eredményeit,
megvalodsitja a
szlikséges
visszacsatolasokat és
fejlesztéseket.

F1

Az intézmény az onértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit
megvitatja a relevdns partnerekkel, felhasznalja a szakmai-
pedagdgiai munka folyamatos fejlesztésére, megfeleld

cselekvési tervet allit 6ssze.

Az intézmény az onértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit
megvitatja a relevans partnerekkel, kiemelten az oktatéi
testillettel.

Az intézmény az onértékelés és a kiils6 értékelés soran
meghatdrozott fejlesztendd teriletek alapjan az intézményi
célok figyelembevételével fejlesztési célokat hataroz meg,
amelyekhez cselekvési terveket készit. A fejlesztések
kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és
végrehajtasaba bevonja a relevans partnereit, kiemelten a
dualis képzb6helyeket, a végzett tanuldkat alkalmazé gazdalkodd
szervezeteket.

Az intézmény eréforrasokat biztosit a cselekvési tervek
végrehajtdsahoz, azok teljesiilését rendszeresen értékeli. A
visszacsatolasi mechanizmus alapjan nyomon kovethet6 az
Onértékelést és a kills6 értékelést kovetd fejlesztések beépiilése
a szakmai-pedagogiai munkaba és az intézményi mikddésbe.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
miként alkalmazza az intézmény fejlesztésénél az EQAVET
Mindségbiztositdsi Ciklus , Feliilvizsgdlat, fejlesztés” elemét. Azt
kell tehdt megvizsgdlni, hogy hogyan elemzik, értékelik és
haszndljdk fel az 6nértékelés és a kiilsé értékelés sordn
megdllapitott erGsségeket és fejlesztendd terlileteket, a
fejlesztések értékelésének eredményeit a célok elérése
érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka és az intézményi
m(ikédés folyamatos fejlesztésére, hogyan vonjdk be a
partnereket a fejlesztendd terliletek, a fejlesztési célok
kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és
végrehajtdsaba.
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F2

A visszacsatolasi és a fellilvizsgdlati eljardsok tamogatjdk az
intézmény tanuld szervezetként valéo m(ikodését, a szakmai-
pedagdgiai fejlesztéseket és javitjak a tanuldk, a képzésben
résztvevl személyek esélyeit.

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon kdvethet6en
kapcsolddnak az 6nértékelési folyamathoz, az intézmény
stratégiai célkitizéseinek elérését szolgaljak, el§segitik a
szakképzés mindségének javitasat. Az intézmény dnértékelési
folyamata biztositja az adatalapu értékelést, az erGsségek és a
fejlesztendé teriletek partnerek bevonasaval torténé
meghatdrozasat, a fejlesztendd teriiletek prioritasat, a
cselekvési tervek elkészitésének szakmaisagat, a tervek
eredményeinek értékelése soran a visszacsatolast. Az
intézmény a fenti 6nértékelési ciklus alkalmazasaval képes
tanuld szervezetként miikédni, biztositva a folyamatos
fejlesztést.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
az 6nértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit hogyan
haszndlja fel szakmai-pedagdgiai fejlesztése érdekében
szisztematikusan (tudatosan, rendszeresen és modszeresen)
alkalmazza-e az EQAVET Mindségbiztositdsi Ciklust. Vizsgdlni
kell tovabbd, hogy az intézményi célok és a fejlesztések
6sszhangban vannak-e egymdssal, a szakmai-pedagdgia
fejlesztések hogyan tdmogatjdk a tanuldkat, a képzésben
résztvevd személyeket, hogyan javitjdk a munkaerd-piaci
esélyeiket és hogyan teremtenek hozzdadott értéket az
intézmény partnerei szamdra.

F3
Az intézmény széles kdrben és nyilvanosan hozzaférhetévé teszi
az értékelés és a fellilvizsgalat eredményeit.

Az intézmény az értékelések (Onértékelés, orszagos
kompetenciamérés, partneri mérések, palyakovetés,
megvaldsitott fejlesztések) eredményeit bemutatja a
partnereknek. Az intézmény maga donti el, hogy mely
partnerek szdmara és hogyan, milyen formdaban teszi
nyilvdnossa az értékelések, visszajelzések eredményeit. A
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vonatkozo szakképzési jogszabalyok értelmében azonban a
kiilsG értékelés eredményét az intézménynek kotelezé a
honlapjan nyilvanossagra hoznia.

Az intézmény a meghatdrozott fejlesztési célokat, a cselekvési
terveket is hozzaférhet6vé teszi a partnerei szamara, azok
megvaldsitdsdban szamit a kdzrem(ikodésikre.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény
milyen mddon és milyen formdban biztositja a partneri kér
tdjékoztatdsdt az értékelés és a feliilvizsgdlat eredményeirdl:
mely partnerek szdmdra milyen csatorndkon keresztiil, milyen
forumokon, milyen gyakorisdaggal, milyen felel6si rendszerben
teszi elérhet6vé, ismertté az értékelések, visszajelzések
eredményeit.
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Tervezés onértékelési terilet:

Kapcsolodo

Onértékelési szempont Kapcsolodo indikatorok Kapcsol6do partneri mérések
folyamatok
T1 V1 1 dudlis képz6helyek
Az intézmény altal kit(izétt helyi célok V2 2 a végzetteket
tiikrozik az eurdpai, orszagos és regionalis 4 foglalkoztats gazdalkods szervezetek
szakképzés-politikai célokat. 5
9
10
15
24
25
26
29
T2 V2 1
Az intézmény egyértelm(ien meghatarozza va 3
a célokat és figyelemmel kiséri a 4
megvalosulasukat. A képzéseket gy SZK1 > sziil8i tanuléi oktatdi dudlis képzshelyek
alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a SzK4 25
kitizott szakképzés-politikai célokat. m ;;
29
T3 V1 4 dudlis képz6helyek
Az intézmény a helyi munkaerg-piaci és az V7 5
egyéni képzési igények meghatarozasa SZK1 14
érdekében konzultaciét folytat a relevans
partnerekkel.
SZK2 a végzetteket

foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek
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T4
Az intézmény egyértelmien
meghatarozott és atlathato

felelGsségi koroket.

T5

Az intézmény bevonja a
munkatarsakat az intézményi célok és
tervek kialakitasaba.

T6

Az intézmény meghatdrozza a partneri
korét és egyuttmikodéseket tervez a
relevans partnerekkel.

T7

Az intézmény intézkedéseket hatdroz
meg az adatvédelmi szabdlyoknak vald
megfelelés biztositasara.

V3
\Z
V5

T1
T3

V1

V2

V3
SZK1
SZK5

V1

V2

V5
SZK1
SZK2

T2
T3
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14
22
23
25
27
28
29

14
25

oktatdi

dualis képzéhelyek

oktatdi dualis képzéhelyek

tanuldi sziil6i oktatdi dudlis képz6helyek

oktatadi



Megvaldsitas onértékelési teriilet:

Kapcsolodo

Onértékelési szempont Kapcsolédo indikatorok Kapcsolédo artneri mérések
folyamatok
M1 V3 3 oktatadi
Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett T 22
tevékenységek megvalositasat a szilkséges eréforrasok 24
elosztasaval biztositja. 25
29
M2 V5 3 dudlis képzéhelyek
Az intézmény az eltervezett intézkedések
megvalositdsa érdekében egyértelm(ien 5
meghatarozott médon tamogatja a szoros szakmai SZK1 10
egyiittmUikddésen alapulé partnerségek kialakitasat, SZK2 14
kiemelten a dualis képzéhelyekkel torténé SZK3 24
egyuttm{kodést. 25
27
29
m3 SZK3 6 oktatdéi dualis képz6helyek
Az intézményben a képzési célok elérése érdekében 7
megvalodsul az oktatdk egylittmikodése. 8
SZK5 11
12
18
19
25
27
29
29
M4 V3 22 oktatdi dualis képz6helyek
Az intézményben az intézményi célokkal 6sszhangban 23
mikédik az oktatdk tovabbképzési rendszere.
SZK3
SZK4
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M5

A tanuldkozpontu intézmény szakmai programja
lehet6vé teszi a tanuldk szamara, hogy elérjék az
elvart tanulasi eredményeket, valamint hogy
aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamatban.

M6

Az intézmény érvényes, pontos és megbizhato
maodszereket alkalmaz a tanuldk tanulasi
eredményeinek az értékelésére.

M7

Az intézmény a digitalis technoldgidk és az online
tanuldsi eszk6zok hasznalataval 6sztonzi az innovaciodt
a tanitdsi és tanuldsi tartalmak és modszerek terén, az
iskolaban és a dualis képz&helyen egyarant.

V1
SZK1
SZK4
SZK5

SZK3
SZK4

T3

SZK1

SZK4

SZK5
T1
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10
12
17
18
19
20
21
25
26
27
28
29

11
12
26
27
29

10
11
14
24
25
27
29

oktatdi tanuldi

a végzetteket
foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek

tanuldi oktatdi sziili dudlis képz6helyek

oktatdi tanuloi dualis képzéhelyek

a végzetteket
foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek



Ertékelés onértékelési terilet

Onértékelési szempont Kapcsolodo Kapcsolodo indikatorok Kapcsolodo partneri mérések
folyamatok
V4 1 oktatdi, partneri, szulGi
V5 2
6
7
£1 11
13
Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége 16
keretében rendszeres onértékelést végez. 17
22
25
27
29
E2 \Z 1 oktatéi
Az intézmény az 6nértékelés keretében méri és V5
értékeli a stratégiai és a min&ségcélok megvaldsulasat, 5
a szakképzési indikatorokat, a partnerek igényét és 9
elégedettségét, a szabdlyozott folyamatok 10
eredményességét, a cselekvési terv végrehajtasanak 26
eredményességét, az oktatdi értékelési rendszer
mikodtetését és eredményességét.
E3 V1 8 oktatéi tanuléi
Az intézmény onértékelése kiterjed az intézmény va 10
digitalis felkésziltségének és kornyezeti V5 11
fenntarthatésagdnak a felmérésére és értékelésére is. 14
SZK1 24
25
27
29
E4 V1 2 oktatéi
Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében V2
korai jelz8rendszer mukodik. SZK5 5
T2 15
28
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Az intézményi onértékelés folyamata

Tevékenységek FelelSs Kozrggmuko Hataridé Keletkezé dokumentumok
Intézmeényi Az oktatdk tajékoztatdsa az onértékelésrél | Igazgatd lgazgatd | 2025. szeptember | jegyz6konyv a tajékoztatérdl
Onértékeles helyettes | 25.
el6készitése ek,
oktatok
Az oktatdk kivalasztdsa és felkészitése MICS oktatok 2025. oktdber 15. Belsd tréning anyaga
Onértékelésre vezetd
Az 6nértékelés munkatervének elkészitése | Intézmény | MICS 2025. oktdber 15. Intézményi 6nértékelési tervezett
vezet6 tagok
Az intézményi Informdcié és adatgydijtés Altalanos | oktaték | 2026. majus 2. MIR drive
Onértékeles igazgatohe
vegrehajtasa lyettes
Az egyes Onértékelési szempontokhoz MICS MICS 2026. junius 20. MUkodés gyakorlati szoveges leirdsa
intézményi miikodéshez sziikséges leirds vezet6 csoport
elkészitése tagja
Er6sségek és fejlesztendd teriiletek Munkakéz | MICS 2026.junius 26. fejlesztendé terliletek felsorolasa
meghatarozasa az intézményi Osség tagok
mikodésben vezetSk
Erdsségek és fejlesztendd teruletek MICS MICS 2026. junius 27. Rendszerezett fejlesztések és
Osszesitése vezet6 tagok erdsségek listdja
Fejlesztendd teriiletek rangsorolasa MICS MICS 2026. junius 27. Kivalasztott fejlesztendé teriiletek
vezet6 tagok
Az 6nértékelés eredményeinek Intézmény | oktatd 2026. junius 30.
bemutatdsa az oktatoi testiiletnek vezetd testilet
A megvaldsitando fejlesztések kijelolése Intézmény | oktatd 2026. julius 01. Dontés: kivalasztott fejlesztendd
oktatoi testiilet dontése vezetd testilet teriletek
Az intézményi Cselekvési tervek elkészitése MICS oktatdtes | 2024. julius 15. Cselekvési terv tervezetek
onértékelés kovetése vezetd tilet

71




Fejleszt6 csoportok |étrehozdsa

Intézmény
vezetd

FCS
tagok

2026.szeptember
15.

Fejleszt6 csoportok jegyz6kdnyve

A cselekvési tervek megvaldsulasanak
értékelése (kdvetkez6 intézményi
onértékelés soran)

2028. majus 30.
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Az intézményi dnértékelés soran elvégzendd feladatok

1. Az intézményi 6nértékelés elGkészitése
Az el6készit6 szakaszt a MICS munkatarsai végzik. Az el6készitd szakasz harom lépésbdl all.

1.1. Az oktatadi testilet tajékoztatasa az onértékelésrdl

A tajékoztatast a MICS tagjai végzik, vezet8i tamogatdssal. Az oktatoi testiilet tajékoztatast
kap az onértékelés céljardl, az onértékelési munka és folyamat részleteirdl, az elvégzendd
feladatokrodl és az elvart eredményrdl, a munkatarsak feladatokba vald bevonasardl. Célja a
feladatok ismertetésén tul a munkatarsak érdekl6désének a felkeltése, a felmeril6 kérdések
megvalaszolasa. Fontos, része, hogy a munkatdrsak tisztdban legyenek az EQAVET
Keretrendszer céljarél, felépitésérdl, el6nyeirdl és a szikséges erdforrdsokrdl, valamint
elsajatitsdk az onértékelés maddszertanat, hogy az eredmények tiikr6z6dni tudjanak az
Onértékelésen alapuld fejlesztésekben. A tajékoztatas sordn rovid Osszefoglald anyaggal
tdmogatva van a jobb megértés, amit minden oktaté elektronikusan is meg kap.

1.2. Az 6nértékelésben résztvevé munkatarsak felkészitése

A felkészitést a MICS tagok tartjak az onértékelésre vonatkozé tematika alapjan és az ott
atadott segédanyagok felhasznaldsdval.

A felkészités sordn az onértékelésben részt vevé munkatdrsak nem csupan ismerik az EQAVET
Keretrendszert, hanem annak alapelveit, logikajat, felépitését megtanuljdk sajat magukra is
vonatkoztatni. A munkatdrsak gyakorlati példakon keresztll k6z6s munka keretében a sajat
intézményi kontextusukban, muikodési kornyezetben részletesen veszik a kotelezd
szakképzési és vallalt folyamatokat, a hozzatartozé indikatorokat. Attekintik, felllvizsgaljak az
egyes szempontokhoz rendelt intézményi folyamatokat és szakképzési indikatorokat, és
partneri mérési eredményeket, amelyek segitik az 6nértékelés tényszer(i elvégzését.

1.3. Az 6nértékelés munkatervének elkészitése
Az onértékelés folyamatanak elkészitésére 30 nap all rendelkezésre.
A munkatervben részletezve van az értékelés megvaldsitasanak folyamata, |épései, feladatai.
A munkatervben rogzitésre keril az Onértékelést végz6k feladat elosztasa, kik, mely
terlileteken, milyen részfeladatokat és milyen (itemezés szerint végzi.
A feladatok felosztdsa az Osszetartozd oOnértékelési szempontok alapjan, az EQAVET
Min&ségbiztositasi Ciklus |épései szerint (Tervezés, Megvaldsitas, Ertékelés, Feliilvizsgalat)
torténik. Az Onértékelés kétévente torténik, azonban az indikatorok évenként keriilnek
Osszegyljtésre és elemzésre, igy a munkatervben kétéves megvaldsitasi folyamat késziil.
Az onértékelési munkaterv az aldbbi elemeket tartalmazza:

* Az 6nértékelési munka céljat, az elvart eredményeket;

* amegvaldsitashoz szlikséges feladatokat és Iépéseket.

* Afeladatok hatdridejét és litemezését;

* az Onértékelés megvaldsitdsdhoz sziikséges erdforrdsok tervezését (emberi,

infrastrukturdlis és pénzigyi).

Az Onértékelés munkatervének elkészitéséért a MICS vezetGje a felel6s. Az elkésziilt
munkatervrdl az oktatd kozosséggel egyeztet az intézményvezetd.
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2. Az intézményi énértékelés végrehajtdsa

Az onértékelés végrehajtasa sordn az onértékelést végz6 munkatdrsak az EQAVET alapu
intézményi 6nértékelési szempontsort, mint elvaras-rendszert figyelembe véve leirjak az adott
terlileten az intézmény m(ikddési gyakorlatat, majd ezek elemzése, értékelése alapjan rogzitik
az er@sségeket és a fejlesztendd terileteket. Az igy kapott helyzetkép alapjan az intézmény
vissza tud csatolni, és szlikség esetén be tud avatkozni a szakmai-képzési és egyéb m(ikodési
folyamataiba. Az 6nértékelés végrehajtasa hét, jol elkiilonitheté 1épésre bonthatd.

2.1. Informacio- és adatgydijtés

Az 6nértékelési szempontokhoz és az azokhoz kapcsolddd elvardsokhoz a rendelkezésre allo
informdcidk, adatok, tények, eredmények, indikdtorok megkeresésre és 0Gsszegyljtésre
kerilnek. Fontos hogy alatdmasszdk az intézmény miikddését és bemutassak milyen
eredményeket ért el a célok, indikatorok megvaldsuldsa, a folyamatok m(ikodtetése, a
partnerek elégedettsége, a cselekvési tervek végrehajtasa terén.

Az informdcié- és adatgyljtést a MICS tagjai a munkatdrsak széles korének a bevondsaval
végzik. Az informacidszerzés és dokumentumelemzés madjat, gyakorisagat az elektronikus
formaban csatolt indikatorok mellékletben részletezziik.

A dokumentumelemzés soran az irasban rogzitett mikodési elemeket lehet feltarni,
Osszegy(jteni. Ehhez tanulmdanyozni és tartalmilag elemezni kell az intézményi bels6
mUikodés-szabdlyozé dokumentumokat (példdul SZMSZ, Hazirend, Szakmai Program) és a
bels6 szervezeti dokumentumokat (mint példaul az intézmény belsé mérési rendszere és az
altala szolgaltatott adatok, vagy a szervezeti nyilvantartdsok, jelentések, beszamoldk).

A kérdébivek elsGsorban a relevans partnerek véleményének, igényeinek és elégedettségének
a felmérésére, megismerésére adnak lehet6séget.

Az intézmény az 6nértékelése soran a kétéves onértékelési ciklusban legalabb egyszer kérddiv
segitségével vizsgdlja a partnerek — a szlil6k, a tanuldk és az oktatok — elégedettségét, tovabba
a dudlis képzGhelyek és a végzetteket foglalkoztatd gazddlkodd szervezetek szintén
elégedettségméré kérddbivet toltenek ki.

Az interjuk segitenek olyan mikodési elemek feltardsaban, amelyek nem rogzitettek irasban,
viszont az intézményben mikédd gyakorlat. Interjukat folytatunk a folyamatok felel&seivel, az
intézményvezetbvel, a munkak6zosségek vezetbkkel, a partneri kapcsolattartékkal. Fontos
szempont, hogy az interjukbdl szarmazd kovetkeztetések is tényszerlek, konkrétak legyenek.

2.2. Az egyes bnértékelési szempontokhoz az intézményi miikddési gyakorlat leirdsok elkészitése

Az intézményi mikodési gyakorlat leirdsokat azok az onértékelésben részt vevé munkatarsak
készitsék el, akik az adott onértékelési szempontokhoz az informacié- és adatgydjtést is
végezték.

A mikodési gyakorlat leirasahoz, annak meghatarozasahoz, hogy mit is jelent az adott
Onértékelési szempont az intézmény mikodésében, milyen mikodési elemek, teriletek
tartoznak hozza, segitséget nyujt az onértékelési szemponthoz kapcsolddd elvaras, széveges
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magyarazat, értelmezés, és ennek részeként az az itmutatas, hogy mit is kell vizsgdlni az adott
szempontnadl az 6nértékelés soran.
Az intézményi mUkodési gyakorlat leirdsandl az aldbbiakat célszer( szem el6tt tartani:

* Van-e j6l azonosithatd folyamat az adott szempont, elvards megvaldsitdsdra, és e
folyamat végrehajtasa sordn milyen moddszer(eke)t, gyakorlatot alkalmaz az
intézmény?

* Midta és milyen gyakorisaggal (mennyire rendszeresen) alkalmazza a kérdéses
terlileten alkalmazott mddszereit, gyakorlatat az intézmény?

*  Mennyire jellemzd (,mindennapos”) ezeknek a mddszer(ek)nek, gyakorlatnak
alkalmazasa és mennyire terjed ki az alkalmazas a teljes intézményre?

* Megvizsgalta-e azintézmény — és ha igen, akkor mikor és hogyan —, hogy az alkalmazott
modszerei szakmailag megfelel6ek, eredményesek-e?

* Hogyan és milyen, indikatorokkal mérik, értékelik a médszerek megfelelGségét?

* Afelllvizsgdlat és szlikség esetén a mérési eredmények alapjan az intézmény javitja-e,
illetve tovabb fejleszti-e a kérdéses terlleten alkalmazott gyakorlatat?

Kilénosen figyelni kell arra, hogy azok konkrét tényeket, és ne csak elveket és véleményeket
tartalmazzanak, ezért folyamatba kell helyezni az adott tevékenységet és ennek alapjan leirni
a gyakorlatot.

A tényszerliség érdekében a miikodési gyakorlat leirdsa sordn az aldbbi elemeket kell
bemutatni:

ki (vagy kik), mit, mikor(tdl), hogyan, milyen rendszerességgel, miért, milyen szabdlyozé
dokumentumok, bels6 szabalyok alapjan végez(nek) tevékenységeket a kérdéses terileten, és
hogy az intézménynél mikodé gyakorlat mennyire van 6sszhangban a mikddtetésre
kialakitott szabdalyozassal.

A m(ikddési gyakorlat leirdsa sordn az intézménynek szovegesen kell az adott dnértékelési
szemponthoz kapcsolddd miikddési gyakorlatat bemutatni. Az intézménynek az EQAVET alapu
intézményi onértékelési szempontsor minden egyes szempontjdhoz ki kell fejteni az
alkalmazott m(ikodési gyakorlatat.

Az intézményi mUkodési gyakorlat leirdsa akkor megfeleld, ha kitér a
Ki, Mit, Mikor, Hol, Hogyan, Miért? kérdésekre,

tovabba az adott onértékelési szempontra / elvarasra vonatkozik, konkrétan arra és annak
minden elemére vélaszol, nem elveket, célokat, szandékokat kozol, hanem valds
informacidkon, tényeken, gyakorlatban végzett tevékenységeken alapul és tartalmazza,
bemutatja a kapcsoldédd indikdtorok, intézményi folyamatok, partneri és egyéb mérések
eredményeit is. Azaz, az egyes oOnértékelési szempontokra vonatkozéan minél tébb, az
intézményre jellemzd adatot, indikatort, elégedettségmutatét és/vagy eredménymutatét kell
meghatdroznia az intézménynek, valamint az 6nértékelés soran csak a tényeket kell leirni, és
kerilni kell a tényekkel ald nem tamasztott megallapitasokat, megfogalmazasokat.

A kovetkez6 dnértékelés soran mar csak az intézményi miikddési leirasok felllvizsgalatat és
korrekcidjat kell az intézménynek elvégeznie.
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2.3. Az intézményi miikédeés, gyakorlat adott 6nértékelési szempontnak valé megfelelGségének
szdzalékos / %-os értékelése

Ebben a lépésben a bemutatott intézményi miikddési gyakorlatok elemzése és értékelése
valdsul meg. Az intézmény mikodésének értékeléséhez meg kell hatarozni, hogy az adott,
jelenleg alkalmazott mikddési gyakorlat mennyire felel meg az onértékelési szempont altal
meghatdarozott elvart intézményi miikodésnek. Fel kell tarni és rogziteni kell a hidnyossagokat,
problémadkat, amelyeket tapasztaltak és azt is, hogy mi m{kodik jol.

Az adott oOnértékelési szempont és a kapcsolédd elvarasok teljestilésének mértékét
szdzalékosan kell megadni, az alabbi értékelési kategdriak alkalmazdasaval.

Ertékelési kategoriak:

nem felel meg részben megfelel  tobbnyire megfelel megfelel
0-20% 21-50% 51-80% 81-100%

2.4. Erésségek és fejlesztendd teriiletek meghatdrozdsa az intézményi miikddésben
Az intézményi mUkodési gyakorlat onértékelése soran

* amiuikodési gyakorlat leirds,

* az onértékelési szempontban megfogalmazott elvardsok,

* az adott 6nértékelési szemponthoz kapcsolédo,

* az intézmény eredményességét az adott terileten jelz6 szakképzési indikatorok
értékelése,

* akapcsolddd folyamatok mikodésének az értékelése,

* akapcsolddé partneri és egyéb mérések eredményeinek az értékelése, a cselekvési
terv(ek) kapcsolédd megvaldsult fejlesztéseinek az értékelése, elemzése alapjan az
intézménynek — oOnértékelési szempontonként — jo miuikodési gyakorlatokat,
erGsségeket és problémakat, hidnyossagokat, fejlesztendd terileteket kell
azonositania, rogzitenie.

A problémak, hianyossagok, fejlesztendd teriiletek mellett —amelyekre éplilnek az intézményi
fejlesztések —fontos az intézmény erdsségeinek a feltarasa, 6sszegzése is, hiszen az intézmény
ezekre tdmaszkodik a fejleszt6 munka soran, és szakmai-képzési tevékenysége, mikodése
ezek er@sitésével valik még sikeresebbé, eredményesebbé.

Fejlesztendd teriilet(ek) meghatarozdsa azon dnértékelési szempont esetében kotelezd, ahol
a megfelelGség szazalékos értéke 60% alatt van.

Az Onértékelés soran az intézményi mikodést és eredményeket az aldbbi szempontok mentén
kell vizsgalni:

Az intézmény az adott 6nértékelési szempont altal elvart miikodési gyakorlatot alakitott ki.
Ennek keretében vizsgdlni kell a mUkodési gyakorlat kiterjedtségét az adott Onértékelési
szempontra vonatkozdan, szabalyozottsagat, egységes miikodtetését, rendszerességét.

A kialakitott szabalyokat, a sikeres megvaldsitashoz sziikséges mértékben, irasban rogzitették.
Az el6irasoknak, belsé szabalyoknak megfelelGen valdosul meg a tevékenység végrehajtasa az
intézmény mindennapi gyakorlataban.
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A kérdéses terliletre kialakitott j6 mlkodési gyakorlatot az intézmény minden teriletén,
minden munkak&zosségében alkalmazzak.

A kérdéses terliletre kialakitott bels6é szabalyozast rendszeresen, és amikor az sziikséges,
minden esetben alkalmazzak.

Minden sziikséges terlileten rendelkeznek mérési eredményekkel, szdmszer( adatokkal,
amelyeket — ha van ra mdd — dsszehasonlitanak mas hasonld intézmények eredményeivel.
Azok mUikodési terlletek, amely indikatorai, mérési eredményei (legaldbb 3 év tavlataban)
nem mutatnak folyamatosan javulé tendenciat vagy csak részben teljesiilnek, fejlesztendé
terliletek lesznek. A fejlesztendd teriletek kozé tartoznak még azok a miikodési elemek,
teriiletek is, amelyekkel kapcsolatos elvardsokra az intézmény nem tudott valaszt adni, mivel
az intézményben jelenleg nem foglalkoznak az adott teriilet tudatos kezelésével. Az is
fejlesztendd teriiletnek tekintendd tovabba, ha az intézmény egy adott tevékenységének
értékelésével kapcsolatban nem rendelkezik tényekkel, azaz nem tudja mérési, értékelési
adatokkal alatamasztani a vizsgalt tevékenység eredményességét.

A végsé értékelést, az erbsségek és a fejlesztendd teriletek konszenzussal torténd
meghatdrozasat csoportmunkdban keril elvégezésre.

Az Onértékelés elkészitésénél torekedni kell arra, hogy elsGsorban a nagyobb jelent&ségd, az
intézmény fejlédése szempontjabdl meghatdrozd erdsségeket és fejlesztési lehetéségeket
tarja fel az értékelés, és ne vesszen el az apro részletekben. Mindvégig szem el6tt kell tartani
az onértékelés soran, hogy ez egy vezetbi értékelési eszkdz, és nem az egyedi problémak,
hanem a rendszer szinten jelentkez6 fejlesztési lehetGségek feltardasa a célja. Azt kell
meghatdrozni, hogy milyen mértékben teljesiti az adott onértékelési szempont elvarasait az
intézmény, és ha nem vagy csak részben, akkor a fejlesztés érdekében mit kell tennie.

2.5. Erésségek és fejlesztendd teriiletek dsszesitése

Az erGsségek és a fejlesztendd teriiletek intézményi szint(i 6sszesitése sordan a MICS attekinti
az Onértékelést, és konszenzussal meghatarozza az oOnértékelésen belili kapcsolatokat,
osszefliggéseket kiilon az egyes dnértékelési szempontok esetében azonositott erGsségek és
kiilon a fejlesztend§ teriiletek kozott. Itt azt kell attekinteni, hogy vannak-e olyan, az egyes
szempontokban azonositott erGsségek vagy fejlesztendé teriletek, amelyek 6sszefliggenek
egymassal és igy az intézmény egy nagyobb teriiletének a megfelel6 vagy nem megfelel6
mUikodését erGsitik meg, tdmasztjak ald. Tovabba megvizsgalasra keril, hogy vannak-e olyan
erGsségek vagy fejlesztend@ teriletek, amelyek azonos okokra vezethet6ek vissza, ezért
kezelésik is azonos mddon torténik. Az elkészilt listabdl lathatd, hogy hol sziikséges a
beavatkozds, annak érdekében, hogy az intézményi mikodés megfeleljen az onértékelési
szempontokban megfogalmazott szakképzés specifikus elvardsoknak és feltarja az intézmény
bels6 dsszefliggéseit.

2.6. A fejlesztendd teriiletek rangsoroldsa

Meghatarozasra keriilnek az Osszegzett fejlesztendd terileteken bellili prioritasok, hogy
iranymutatast adjon arra vonatkozdéan, hogy mely fejlesztendd terilettel, teriletekkel
célszer( els6dlegesen foglalkoznia. A rangsorolast kiterjesztett vezet8i értekezleten vitatjak
meg.
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2.7. Oktatdi testiileti elGterjesztés és dontés a fejlesztésekrél

Az Onértékelés eredményeit szlikséges megismertetni az oktatéi testllet tagjaival, amely
soran az oktatdi testlilet megvitatja és elfogadja az 6nértékelés eredményeit, tovabba kijeldli
a megvaldsitando fejlesztéseket.

2.7.1. Az 6nértékelés eredményeinek bemutatdsa az oktatdi testiiletnek

Az oktatdi testiileti el6terjesztés célja, hogy a munkatarsak megismerjék az onértékelés
eredményeit, f6bb megallapitasait, és ennek részeként azokat a fejlesztendé teriileteket,
amelyekkel —az 6nértékelés soran feltart informdacidk alapjan — els6dlegesen foglalkoznia kell
az intézménynek, és dontsenek arrdl, hogy mely fejlesztés(eke)t inditjak el az intézményben.

Az oktatdi testlleti el6terjesztés két f6 elembdl all: az 6nértékelési dokumentdaciébdl és a
szObeli prezentacidbdl. A szébeli prezentacio egy lehetséges szerkezete lehet az alabbi:

® Az O6nértékelés célja.
® Az dnértékelési munka folyamatanak és mdodszertananak attekintése.

® Az onértékelés f6bb megallapitdsai — az intézményi miikodés f6bb erdsségei, azaz,
hogy mi mikodik jél, miben felelnek meg az 6nértékelési szempontoknak?

e fGbb fejlesztendd teriletei, azaz, hogy hol, milyen teriileteken és milyen
fejlesztéseket kell inditani a jov6ben az oOnértékelési szempontoknak vald
megfelelés érdekében?

2.7.2. A megvaldsitando fejlesztések kijelolése
A kivalasztds soran dontést hoznak a 2-3 relevans fejlesztendd terilet kidolgozasardl,
amelyekre vonatkozdan az intézmény célokat tiz ki és intézkedéseket hoz, cselekvési tervet

3. Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi Iépései

Az onértékelés (ugyanis) megalapozza az intézményben a folyamatos fejlesztés képességének
kialakitasat, mikodtetését, az intézmény ,tanuld szervezetté” valasat. Az 6nértékelés értéke,
haszna minimalis, ha az Onértékelés eredményei alapjan nem koveti azt fejlesztés,
beavatkozds és ezek eredményét nem értékelik, valamint nem mutatjak be rendszeresen az
oktatdi testililetnek, az egyéb alkalmazottaknak és az intézmény relevans partnereinek.

3.1. Fejlesztési célok meghatdrozdsa

Az els6 lépés az Onértékelés eredményei alapjan kivalasztott fejlesztend6 terlletekre
fejlesztési célok meghatarozasa, kitlizése, amelyet meg kell, hogy el6z6n a problémak okainak
a feltarasa és elemzése. A célok megfogalmazasanal mindenképpen tgyelni kell arra, hogy az
pontos, konkrét, megvaldsithatdé, mérhetd, redlis (SMART) legyen, az adott problémara
(fejlesztendd terlletre) vonatkozzon (vagyis arra, hogy miért nem felel meg az intézményi
mUkodési gyakorlat az Onértékelési szempont elvdrasainak) és valéban a probléma,
hidnyossag, fejlesztendd teriilet megsziintetését eredményezze.

A cél megfogalmazdasanal igen fontos, hogy az a megfelel6 intézményi szinten és hataskérben
torténjen, és hogy a munkatarsak megismerjék a kit(izott célokat.
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3.2. Cselekvési tervek készitése és megvaldsitdsa

A kijelolt fejlesztési feladatok megtervezésére és megvaldsitasara cselekvési terveket kell
késziteni, amelyeket az oktatdi testiilet fogad el és a fenntarté hagy jova.

Minden egyes fejlesztési célra kiilon cselekvési tervet kell késziteni. A cselekvési terv készités
soran meg kell hatarozni a kitlizott fejlesztési célok elérésének részletes Utjat.

A cselekvési terveket dssze kell hangolni a kétéves munkatervvel, hogy elegendd eréforras
alljon rendelkezésre a cselekvési tervekben foglalt feladatok megvaldsitasahoz.

Fontos, hogy a cselekvési tervek tartalmazzdk az aldbbi sziikséges elemeket, amelyek
biztositjak a feladatok megvaldsitasat:

* afejlesztés eredményes megvaldsitdsahoz szikséges feladatokat;

* afeladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

* afeladatok litemezését (idSigény, hataridé);

* a feladatok végrehajtasaban résztvevéket (felelés, kozrem(ikodd); a fejlesztés fébb
mérfoldkoveit, ellen6rzési pontjait;

* afejlesztés megvaldsitasahoz szikséges er6forrdsokat.

A cselekvési tervek megvaldsitasanak folyamatdban rendszeresen tadjékoztatni kell az
intézmény munkatdrsait a feladatok megvaldsuldsanak allasardl, arrdl, hogy hol tart és milyen
eredményesen folyik a fejleszt6 csoport munkdja. Ez a tudatos, rendszeres informdcidatadas
és kommunikacio teremti meg a lehet6séget a munkatarsak szamdra, hogy megismerjék az
elért eredményeket, lassdk a tovabbi feladatokat és igy barmikor be tudjanak kapcsolédni a
fejlesztésekbe, ezzel is segitve a fejlesztések megvaldsitasat.

3.3. Cselekvési tervek megvaldsuldsdnak értékelése

A fejlesztések megvaldsitasat kdvetben — a kovetkez6 onértékelés soran — értékelni kell, hogy
a befejezett fejlesztések elérték-e a kivant céljukat, és ennek eredményeképpen az intézmény
kielégiti-e az oOnértékelési szempontokban megfogalmazott elvardsokat, a kapcsolodéd
kovetelményeket. Amennyiben a vizsgalt fejlesztés elérte a kitlizott céljat, az intézmény
els6dleges feladata a szabdlyozott mikodés biztositdsa, azaz az Uj folyamat miikodtetése.
Amennyiben nem érte el a fejlesztés a kivant céljat, ugy az intézménynek korrekciot kell
végrehajtania, vagy el6fordulhat, hogy Uj fejlesztést kell inditania a vizsgalt terlletre
vonatkozdan.

A cselekvési tervekbe beépitett ellen6rzési pontok, mérféldkovek is biztositjak, hogy a
fejlesztési folyamat ne akadjon el és elérje az elvart eredményt. A cselekvési tervek
megvaldsitdsat a tanév végi értékelések sordan a mérfoldkéveknek megfelel6en értékelni kell.
A kovetkez6 oOnértékelés sordn sziikséges értékelni a fejlesztések eredményét,
eredményességét. A sikeres cselekvési tervek j6 gyakorlatként vagy intézményi
folyamatszabalyozasként beépilhetnek az intézményi dokumentumokba.

4. Osszegzés az Onértékelés megvaldsitasanak tapasztalatairdl

Az Onértékelés folyamatanak lezarasat kovetGen el kell végezni az Onértékelési munka
attekintését, értékelését, a megvalositds pozitiv és negativ tapasztalatainak az 6sszegydjtését,
valamint az O©nértékelés intézményi folyamatanak, mddszereinek és eszkdzeinek a
felllvizsgalatat és javitasat.
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A tapasztalatok alapjan érdemes attekinteni, fellilvizsgdlni az 6nértékelés folyamatanak mar
elkészilt szabdlyozasat, és megvizsgalni, hogy szlikséges-e a folyamat mddositdsa, illetve hogy
az onértékelési gyakorlat mennyiben felel meg a szabalyozdsban rogzitett folyamatnak.
Az intézmény a fenntarthatdsag érdekében irdasban rogzitse az onértékelés tovabbfejlesztett
folyamatat, vagyis azt a gyakorlatot, ahogyan a jov6ben végezni fogja az 6nértékelését.

A végsd cél az intézmény onértékelési rendszerének a kialakitasa és folyamatos, hosszutavon
tortén6é miikodtetése. Az onértékelési rendszer kialakitdsa sordn az aldbbi szempontokat
érdemes atgondolni, hiszen ezek hatarozzak meg azt, hogy mitél lesz rendszer a rendszer:

* Miaz onértékelés célja? Mit var el az intézmény az onértékelés alkalmazasatol?

* Melyek az 6nértékelés soran alkalmazott médszerek és eszkdzok?

* Miaz onértékelés eljarasrendje?

* Hogyan gylijti, biztositja az intézmény az onértékeléshez sziikséges informaciokat,
adatokat, tényeket?

* Hogyan torténik az eredmények felhasznaldsa, a fejlesztések meghatarozasa?

* Hogyan torténik a fejlesztések értékelése, a visszacsatolds, az EQAVET
MinGségbiztositasi Ciklus szisztematikus alkalmazasa?

5. Az intézményi onértékelés szempontjai
A tényleges munkasablon és a cselekvési terv a mellékletben taldlhato.

TERVEZES
A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevdns partnerekkel kozdsen kialakitott stratégiai jovéképét,
és egyértelmlien meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

o T1 Az intézmény altal kit(izott helyi célok tiikrozik az eurdpai, orszagos és regionalis
szakképzés-politikai célokat.

® T2 Az intézmény egyértelmlen meghatarozza a célokat és figyelemmel kiséri a
megvaldsulasukat. A képzéseket ugy alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a kit(izott
szakképzés-politikai célokat.

® T3 Az intézmény a helyi munkaerG-piaci és az egyéni képzési igények meghatdrozasa
érdekében konzultacidt folytat a relevans partnerekkel.

//////

,,,,,,,,,,,,

kapcsolatos felel6sségi koroket.
e T5 Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi célok és tervek kialakitasaba.

e T6 Az intézmény meghatdrozza a partneri korét és egylttmiikddéseket tervez a relevans
partnerekkel.

e T7 Az intézmény intézkedéseket hataroz meg az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelés
biztositasara.

MEGVALOSITAS
Az intézmény a relevans partnerekkel egytttmdikodésben oOsszedllitott terveket a kit(izott
célok elérése érdekében megvaldsitja.
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e M1 Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenységek
megvaldsitdsat a sziikséges er6forrdsok elosztasaval biztositja.

e M2 Azintézmény az eltervezett intézkedések megvaldsitdsa érdekében egyértelmien
meghatdrozott mdédon tdmogatja a szoros szakmai egyuttm(ikodésen alapuld
partnerségek  kialakitdsat, kiemelten a dudlis képz6helyekkel torténd
egyuttmikodést.

e M3 Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul az oktatdk
egylttmUkodése.

® M4 Az intézményben az intézményi célokkal 6sszhangban mikodik az oktatdk
tovabbképzési rendszere.

® M5 Atanulékozpontl intézmény szakmai programja lehet6vé teszi a tanuldk szamadra,
hogy elérjék az elvart tanuldsi eredményeket, valamint hogy aktivan részt vegyenek a
tanuldsi folyamatban.

® M6 Az intézmény érvényes, pontos és megbizhaté mddszereket alkalmaz a tanuldk
tanuldsi eredményeinek az értékelésére.

e M7 Az intézmény a digitdlis technoldgidk és az online tanuldsi eszkd6zok hasznalataval
Osztonzi az innovacidt a tanitasi és tanuldsi tartalmak és maddszerek terén, az
iskolaban és a dualis képz&helyen egyarant.

ERTEKELES
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és
ezt mérésekkel tamasztjak ala.

e [E1 Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres 6nértékelést
végez.

e [E2 Az intézmény az 6nértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai és a
mindségcélok megvaldsulasat, a szakképzési indikatorokat, a partnerek igényét és
elégedettségét, a szabalyozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv
végrehajtasanak eredményességét, az oktatdi értékelési rendszer miikodtetését és
eredményességét.

e [E3 Az intézmény 6nértékelése kiterjed az intézmény digitalis felkésziiltségének és
kornyezeti fenntarthatdsaganak a felmérésére és értékelésére is.

e [E4 Azintézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai jelz6rendszer miikoddik.
Az intézmény hasznositja az értékelés és a fellilvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a
szlikséges visszacsatoldsokat és fejlesztéseket.

FELULVIZSGALAT (fejlesztések, visszacsatolasok)

® F1Azintézmény az 6nértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit megvitatja a relevans
partnerekkel, felhaszndlja a szakmai-pedagdgiai munka folyamatos fejlesztésére,
megfelel6 cselekvési tervet allit 6ssze.
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® F2 A visszacsatoldsi és a felllvizsgdlati eljarasok tdmogatjak az intézmény tanulé
szervezetként vald miikodését, a szakmai pedagodgiai fejlesztéseket és javitjak a
tanuldk, a képzésben résztvevl személyek esélyeit.

® F3 Az intézmény széles korben és nyilvdnosan hozzaférhet6vé teszi az értékelés és a
felllvizsgalat eredményeit.

VI. Az intézmény vezetGjének onértékelése

1. Az intézményvezetdi onértékelés szervezeti kereteinek,
eljarasrendjének meghatarozasa

Az intézményvezetbi onértékelés el6készitését a MICS koordindlja.

Az intézményvezetd onértékelése kapcsolddik az intézményi 6nértékelés folyamatahoz.

Az el6készit6 |épéseket kovetSen a vezets akkor kezdi meg Onértékelési tevékenységét, ha
megtortént az adott szempontnak valdo megfelelGsség értékelése, az értékelés indoklasa és az
erdsségek, fejlesztendd teriiletek meghatdrozdsa, hiszen mindezek és az intézményvezeté
tevékenységérdl és vezetSi kompetencidirdl sz6ld partneri visszajelzések szolgdltatjdk az
intézményvezetsSi onértékelés alapjat. A partneri kornek ebben az esetben az oktatdkat, és a
munkaeré-piaci partnereket (dualis képzGhelyek oktatdi) kell tekinteni.

2. Az intézményvezetdi onértékelés folyamata

1 | Az intézményvezetdi Onértékelés el6készitése

1.1 | Partner kérdbiv oOsszedllitisa az elvarasok | MICS vezetdje minden  masodik  év
mentén. szeptember 2. hete

1.2 | Partnerek kérd6ives lekérdezése (oktatok, | MICS vezetbje minden  méasodik  év
dualis partnerek) szeptember 3. hete

1.3 | Beérkezett kérdéivek és intézményi értékelés | MICS vezetdje minden  masodik  év
Osszekapcsoléasa szeptember 4. hete

2 Az intézményvezetdi onértékelés végrehajtasa

2.1 | Onértékelés elkészitése az intézményi | intézményvezetd minden  harmadik  év
IR . s . oktéber
értékeléssel parhuzamos vizsgdlata és
elemzése

2.2 | Intézményvezetdi erGsségek  és | intézményvezetd minden  harmadik  év
. 4 .. . . oktéber
fejlesztendd teriletek meghatdrozasa
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3. Intézményvezetdi onértékelési szempontsor

Az intézményvezetsSi Onértékelési szempontsor azonos az intézményi dnértékelés szempontsoraval.
Az intézményvezetbnek az Onértékelését azonban aszerint kell elvégeznie, hogy az intézményi
tevékenységekben hogyan mutatkoznak meg véllalt feladatai, személyes szerepvallaldsa és vezetdi
kompetenciai.
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VII. Mellékletek

1.

Intézményi indikatorrendszer

Koételez6en mérendé szakképzési indikatorok részletes leirasa, értelmezési és szamitasi Gtmutatdja

Kotelezoen
Ssz. mere,nd(,’ . Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa . M[re hasz_nalhato az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikéator
1. | Tanuldlétszam A szakképzd intézményben adott tanév oktdber 1-jén szakmai oktatasban | A trendvizsgélat az A szakképz§

tanuldk szama.

A trendvizsgdlathoz a szakképz6 intézmény évente gydijti az oktdber 1-jei
|étszdmadatat azonos bontasban/kategdridban (intézménytipus, agazat,
szakma). A trendvizsgalathoz legalabb 3 év adata sziikséges, mert a
vizsgdlat célja annak bemutatdsa, hogy a Iétszam adott kategéridban
tendencidjat tekintve novekszik vagy csokken-e.

A vizsgalat torténhet az éves adatok grafikus dbrazolasaval (vonaldiagram,
oszlopdiagram) vagy id6beli viszonyszdm (lanc- vagy bazisviszonyszam)
szamitasaval és azok elemzésével.

Id6beli viszonyszdm szamitasa esetén:
A masodik adatgydjtési évt6l kezd6d6en vizsgalja kategérianként az idGbeli

valtozast. A valtozds mértékének szamitasanal a viszonyitdas alapja lehet az
el6z6 tanév adata vagy az elsé adatgydjtés évének adata. [%]

A mutatd szamitasa
= az adott tanév létszamadata * 100

intézmények figyelmét
rairanyitja az egyes évek
»Kiugrd” adatain tGlmutato
tényezokre.

Példa: Egy szakmaban az
elmalt 5 évben a
1étszamadatok (f6) alakuléasa
rendre: 73, 86, 94, 45, 98. A
trendvizsgalat alapjan egy
névekedési tendencia
mutatkozik az adott szakma
esetén. Célszerli a 45 s
adat okat megvizsgalni, de
altalanossagban elmondhato,
hogy ha az eddigi
tevékenységét hasonldan
folytatja az intézmény, akkor
ezzel a szakméval nem lesz
problémaja.

intézményben adott
tanév oktéber 1-jén
szakmai oktatasban
tanulok szama: KRETA.

Megjegyzés (amire
figyelni érdemes): Az
érettségi utani 2 éves
képzések miatt a
szakméankeénti létszam
csak akkor lesz évrél
évre dsszehasonlithato,
ha mar a képzés
megkezdésekor
beallitasra keriil a
KRETAban a szakma, és
nem csak az agazati
alapvizsgat kovetden.
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tanulék szama

tanulok szama
ahol

Ssz. |  mérend§ Szakképzési indikator definialésa, kiszamitésa _ Mire hasznalhato az Adatforrés
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
Létszamvaltozas az az el6zd tanéy létszamadata
el6zo év adatdhoz
viszonyitva
Létszamvaltozas az elsd az adott tanév Iétszamadata 100
év adatahoz viszonyitva az elsd adatgyiijtés évének
létszdmadata
Megjegyzés: A létszamvaltozas vizsgalatanal figyelni kell az intézmény
rendhagyo lUtemezésl képzéseibll adddo valtozasok kiszlirésére
(keresztféléves képzések, felnGttek oktatasa keretében tanév kozben indult
képzések).

2. | A szakképzé Az indikator azt mutatja meg, hogy mekkora a ,tuljelentkezés” adott Az arany évrdl évre trtén8 | A szakképzo intézmény
intézmeny 9. 4gazat, intézménytipus esetén. vizsgalata seqiti az 9. évfolyamara
évfolyamara intezmenyeket annak jelentkezOk szama és a
jelentkez8k és A mutaté szamitasa eldontéseben, hogy melyik | szakképzd intézmény 9.
felvettek szama szakmara vonatkozdan kell évfolyamara felvettek
[f6] és ardnya [%] Jelentkezbk és felvettek _ _a 9. évfolyamra jelentkezbk szama 100 nagyobb intenzitasd szama: KIFIR.
intézménytipuson arénya a 9. évfolyamra felvettek szdma palyaorientéacids
ként, tevékenységet folytatniuk
agazatonként annak érdekében, hogy az

adott szakma osztalyszinten
indithat6 legyen.

3. | Aszakkepzé A szakképzé intézménybe jaré tanuléi jogviszonyban 1évé tanuldk szamat | Az intézmény mitkddésének, | Tanuldi jogviszonyd
intézmenyben egy | ol 5 szakképzs intézményben tanité oktatdk szamara vetiteni. emberi erdforras tanulok szama: KRETA
oktatora jutd menedzselésének
'Fanul_m ) A mutaté szamitasa: hatekqnysagat mutatja a Heti 6rakeret: KRETA
jogviszonyl mutato. tantérgyfelosztas
szakképz6 Egy oktatdra jutd _ _tanuldi jogviszonyu tanulok szama 100 g
intézményi tanul6i jogviszonyu szamitott oktatoi létszam ’
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Ssz. mérendd Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa _Mire hasznalhat6 az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
- aszamitott oktatdi létszam = heti 6rakeret/22 6ra,
- heti o6rakeret, a fenntarté altal adott tanévre engedélyezett heti
6ratomeg a dualis partnerek draszamai nélkal.

Példa:

A fenntartd altal adott tanévre engedélyezett heti dratomeg a dudlis

partnerek éraszamai nélkul 1320 éra/hét.

Szakképzésben tanitd oktatdk szamitott létszama = 1320/22 6ra = 60 6

Tanuléi jogviszonyu tanuldk szama a szakképz6 iskoldban: 550 f6

A mutatd szamitasa tehat 550 f6/60 f6 = 9,17 tanuld/oktatd.

Megjegyzés: A szamitott oktatdi Iétszam esetén csak a szakmai oktatdsban

résztvevl oktatok éraszamat kell figyelembe venni, nem tartozik ide

példaul a kollégiumi nevelGtandr éraszama. A tanuldi jogviszonnyal

rendelkezé tanuldkat minden esetben 1 f6ként vessziik figyelembe, akkor

is, ha mint kollégista tobb feladatellatasi helyhez is tartozik a tanulé.

E mutatd évrdél-évre torténd alakulasanak vizsgalata is szolgalhat fontos

informdcidval az értékeléshez, elemzéshez, ezért trendvizsgalat itt is

szlikséges lehet.

4. A szakképzé ot Az indikator megmutatja, Szakképzeési
intézményben A mutato szamitasa: hogy az intézmény mennyire | munkaszerzédéssel
szakképzé5|” ’ Spakléngssi szakképzési munkaszerzédéssel tud’m,egfelelnl azon .rendfelkezc'i ’tanuléi’
munkaszerzc:dess i p ool rendelkezd tanuldk széma © 100 elvgrasnak, hf)gy a kepzes” jogws.zonyq tanuldk
el ,rendelkezok :ZZZ@Z;ZZQ; ;Z;;:ea szakirdnyi oktatdsban részt vevé sordn a tanulot a mu,nkaero- szama: KRETA.
aranya az Y tanulék dsszlétszama piacon ha_szn05|thato o ,
intézmény tudéashoz juttassa. Szakiranyu oktatasban
szakiranyu résztvevo tanuldi jogvi-
oktatasaban szonyu tanulok

résztvevo tanulok

Példa:

osszlétszama; KRETA.
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Ssz. mérendd Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa _Mire hasznalhat6 az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
Osszlétszamahoz | A vizsgalt tanévben az intézménytipusonkénti Gsszesités alapjan a
\[/Ol/s]zonyltva szakképzési munkaszerz6déssel rendelkez6 tanuldk szama 325 6 volt. A
0
szakképz6 intézményben szakirdnyu oktatasban részt vevé tanuldk
Osszlétszama 611 f6.
A mutatod szamitasa tehat (325 f6/611 f6)*100 = 53,19%.
Megjegyzés: Az érettségi utani képzések elsé évfolyaman (Ksz/11., 1/13.)
tanulék szakképzési munkaszerz6déseinek szama az oktéber 1-jei adatban
még nem jelenik meg, mert csak az elsé félévet lezaré agazati alapvizsgat
kovet6en tudnak munkaszerz8dést kotni. Az adatok értékelésénél,
elemzésénél ezt az id6beli eltérést érdemes figyelembe venni.
5. | Aszakmai Az indikator megmutatja, hogy a tanuldk hany szazaléka olyan tanulé, aki | AAZ indikator informaciot A szakképzd
oktatasban kmai oktatasban felndttkénzési ioavi | ccst nydjt, hogy az intézmény intézményben adott
felndttképzési szakmai oktatasban feln&ttképzési jogviszonnyal vesz részt. milyen mértékben timogatja | tanév oktober 1-jén

jogviszonnyal
résztvevok aranya
az intézmény
teljes tanuldi
Iétszaméhoz
viszonyitva

A mutato szamitasa:

Felnbttképzési felnéttképzési jogviszonyu tanulok

L , , _ szama -
Jogviszonyu tanulok = szakmai oktatasban tanulok 100
aranya .
Osszlétszama
Példa:

Oktdber 1-jén szakmai oktatasban tanuldk 6sszlétszama 913 f6. Oktéber 1-
jén feln6ttképzési jogviszonyu tanuldk szama 265 6.

A mutatd szamitdsa tehat (265 f6/913 f6)*100= 29,03%.

Megjegyzés: A mutatd szamitdsanal figyelni kell az intézmény rendhagyd
Utemezés(i képzéseire (keresztféléves képzések, felnGttek oktatasa
keretében tanév kozben indult képzések). llyen esetben érdemes a

az élethosszig tart6 tanulés
céljait. Biztositja-e, hogy az
altala képzett
alapszakmakhoz valé
hozzéférés minél szélesebb
kort legyen.

szakmai oktatésban'
tanulok szama: KRETA.

A szakképzé
intézményben adott
tanév oktéber 1-jén
szakmai oktatasban
feln6ttképzési
jogviszonnyal tanulok
szama: KRETA.
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Ssz. mérendd Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa _Mire hasznalhat6 az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor

mutatét az adott tanév masodik félévének megkezdését kdvetben is
kiszamitani, példaul februar 1-jei id6pontra.

6. Orszagos A vizsgalt tanévben megvalositott orszagos kompetenciamérés eredményeinek Az Oktatasi Hivatal

kompetenciaméré | atlageredményét kell intézménytipus és vizsgalati ter(let szerinti bontasban honlapjan kbzzétett
s eredményei megadni szakképz6 intézményként, feladatellatasi helyenként (telephelyenként), jelentések (https://
mérési terlletenként (pl. matematika, olvasas-szovegértés) kilon megadva. Az www.kir.hu/okmfit).
eredmények trendvizsgalatat is el kell végezni. Vizsgalni kell tovabba, hogy . ) L
hogyan viszonyul a szakképzd intézmény mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz A jelentesglf kOZLfI a
és a hozza hasonlé intézmények atlagahoz. Telephelyi jelentes
hasznélata adja a
Példa: legrészletesebb adatokat
o . o ) az értékeléshez,
Szakképz6 iskola orszagos kompetenciamérésének eredménye: elemzéshez.
e Matematika: 408
e SzOvegertes: 418

Megjegyzés: A mutatd esetén kilon kell kimutatni a kompetenciamérések
vizsgalati terlletei szerinti eredményt is (pl. matematika, olvasas-szovegértés).
Az indikator kiszamitasanal az intézménytipusok adatai nem 6sszegezhetdk (pl.
szakképzd iskola és technikum).

7. NSZFH mérések | A vizsgalt tanévben megval6sitott mérés eredményeinek intézménytipusonkénti Az NSZFH altal

eredményei

Osszegzése.

Vizsgalati lehetdségek:

e 25% alatt teljesit6 tanulok aranya az Gsszes vizsgalatban részt vett tanuldhoz
viszonyitva intézménytipusonként, kompetenciateriletenként (anyanyelv,
matematika),

o 25 ¢s 80% kozott teljesitd tanuldk aranya az Osszes vizsgalatban részt vett
tanuléhoz viszonyitva intézménytipusonként, kompetenciateriiletenként
(anyanyelv, matematika).

Az orszagos adatok rendelkezésre allasa esetén megtorténhet az intézmény tanul6i
eredményeinek az orszagos atlageredményekhez viszonyitott elemzése.

megkildott
eredményeket tartalmazé
Excel-tabla.

A Nemzeti Szakképzési
és Felnottképzési
Hivatal GINOP-6.2.2-
VEKOP-15-2016-00001
azonositoé szamuy, ,,A
szakképzést végzettség
nélkil elhagyok
szdmanak csokkentése”
elnevezési kiemelt
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Ssz. |  mérend§ Szakképzési indikator definialésa, kiszamitésa _ Mire hasznalhato az Adatforrés
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor

Megjegyzés: Az indikator szamitasa csak olyan szakképzési intézmények esetében projektje altal szervezett

kotelezo, ahol a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatal GINOP-6.2.2- orszagos

VEKOP-15-2016-00001 azonositd szamul, ,,A szakképzést végzettség nélkiil kompetenugm,eres célja

elhagyok szamanak csokkentése” elnevezésii kiemelt projektje altal szervezett a IemorZSOIOdassal

orszagos kompetenciamérés folyt. veszélyeztetett 9.
évfolyamos tanulok
nyomon kovetése, és az
alapkészségek
fejlesztésenek
tdmogatasa.

8. Szakmai, Az eredmények tanévenkénti bemutatésa €s a tanévenkénti eredmények Lehet a KRETA, az
kdzismereti, dsszehasonlitasa nemzetkdzi, orszagos, regionalis, megyei és teleplilés szinten. intézmény éves
kulturdlis és beszamoloja, a
sporteredmények szakképz6 intézmények

versenyeredmeényeinek
nyilvantartasara hasznalt
adatbazis.

9. | Elhelyezkedési A szakmai oktatasban sikeresen végzettek elhelyezkedési aranya. Adatot szolgaltat, hogy a Szakmai oktatasban

mutato

A mutato szamitasa:

Szakmai oktatasban  _
végzettek elhelyezkedési —
aranya

elhelyezkedok szama
szakmai oktatasban sikeresen
végzettek szdma

* 100

Elhelyezked&nek kell tekinteni mindazokat, akik:

e szakképzd iskolaban végeztek és érettségire felkészité képzésben
tanultak tovabb,

e technikumban végeztek és felsGoktatasban tanultak tovabb,

e szakképzd iskolaban vagy technikumban végeztek és masodik vagy
tovabbi szakképesités megszerzéséért tanultak tovabb,

sikeresen végzett tanul6k
milyen ardnyban tanulnak
tovabb vagy helyezkednek el
a munkaerd-piacon. Segiti az
intézményeket jovobeni
képzési kinalatuk
alakitasaban.

sikeresen végzett
tanulok szama: KRETA.
(Fontos megemliteni,
hogy a KRETA oktdber
1-jei SZIR-STAT
adattablaja az el6z6
tanévben végzettekre
vonatkozdan tartalmaz
adatot.)

A sikeresen végzett
tanuldk kozll az
érettségire felkészitd
képzésben résztvevok
szama, a felsooktatasban
tovabbtanulok szdma, a
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Ssz. mérendd Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa _Mire hasznalhat6 az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
L x . . . . . tovéabbi szakma vagy
e szakképzd iskoldban vagy technikumban végeztek és a sikeresen szakkeépesités
befejezett szakmai oktatasban sikeresen megszerzett szakmai megszerzése érdekében
végzettségiiknek megfelel6 munkakérben helyezkedtek el. tovabbtanulok szama, a
Példa: szakmajukban
’ i . i B i . elhelyezkedettek szama:
Adott tanévben a szakmai oktatasban végzettek szama 250 f6. a szakképzé intézmény
A végzést kovetSen 6 honappal a palyakovetési rendszerben visszaérkezett altal mitkodtetett
adatok alapjan a 250 végzett tanuld kozul 113 f6 dolgozik végzettségének palyakovetési rendszer.
megfelel6 munkakorben, 56 f6 érettségire felkészité képzésben vesz részt,
35 f6 pedig tovabbi szakma megszerzésére irdnyuld képzésben vesz részt.
A mutatd szamitasa tehat [(113 6 + 56 6 + 35 f6) / 250 f6] *100 = 81,6%
Megjegyzés: a fenti mutatdk intézménytipusonként, dgazatonként,
szakmanként olyan bontasban szamitanddk, amely az adott intézménynek
az 6nértékeléséhez, fejlesztéseihez megfelelS informacidkat szolgéltat.
10. | A végzett tanulok | 1. Az intézményben a szakmai oktatast 12—36 hdnappal kordbban sikeresen Segiti az intézményt a A szakképzé intézmény

és a munkaaddk
elégedettsége a
megszerzett
képességekkel /
kompetenciakkal

befejezett tanuldkat foglalkoztatd munkaltatok szazalékos elégedettsége a
szakmajuknak megfelelé munkakdrben foglalkoztatott munkavallaloik
felkészitésével, a munkavégzéshez sziikséges szakmai kompetencidikkal.

Indikator kiszamitasa:

A képzést 12-36 honappal korabban sikeresen befejezett munkavallalokat
foglalkoztatd munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke,
amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek az adott képzést sikeresen
befejezett, a szakmajuknak megfelelé6 munkakorben foglalkoztatott munkavallaloik
felkészitésével, a munkavégzéshez sziikséges kompetenciaikkal.

2. Az intézményben a szakmai oktatast 12—-36 honappal korabban sikeresen
befejezett tanuldkat foglalkoztatd munkaltatok szazalékos elégedettsége a
munkavallaloik &ltalanos munkavallal6i kompetencidival.

Indikator kiszamitasa:

szakmai programban, helyi
tantervekben,
tanmenetekben megjelend
madszerek, tudastartalmak,
fejlesztend6 kompetenciak,
készségek
feluilvizsgalataban,
maddositasaban az
eredményes és hatékony
szakmai oktatas érdekében.

Az indikator értékelése
ndveli az intézmény
alkalmazkod6 képességét a
munkaer§-piac valtozd
igényeihez.

altal mikodtetett
palyakdvetési rendszer.
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Ssz. mérendd Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa _Mire hasznalhat6 az Adatforras
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
A szakmai oktatast 12—-36 hénappal korabban sikeresen befejezett munkavallaldkat
foglalkoztatd munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke,
amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek a szakmai oktatast sikeresen
befejezett munkavallaloik altalanos munkavallal6i kompetenciaival.
Megjegyzés: Mindkét indikator értelmezhetd az intézmény egészére, agazatonként,
szakmankent.

11. | Vizsgaeredménye | A szakképz6 intézményben a tanulmanyokat lezaro eredmények, tantargyankénti / | Az intézmények szdmaraaz | Lehetséges adatforras
k (érettségi szakmankeénti / agazatonkénti atlaga. indikator megmutatja, hogy | érettségi vizsga esetén:
vizsga, szakmai mely intézménytipus / kétszintl érettségi
vizsga, dgazati ) miiveltségi teriilet / agazat / | szoftver.
alapvizsga) pelda: szakma igényel beavatkozast

Matematlka ere,ttsegl t,antargyl ,atlaga_: 3,5._ ] az eredményesség javitasa , ,
Szakacs szakmaban végzettek érdemjegyeinek atlaga 3,8. érdekében. Lehetseges adatforras
Turizmus-vendéglatas 4gazatban agazati alapvizsgét tett tanulok eredményének szakmai vizsga esetén:
atlaga: 4,2. iskolai rendszer(i
Megjegyzés: Egy adott tanév vizsgéinak atlageredményei nem elegendéek az torzslapnyilvantartasi
intézményben folyo tevékenység értékeléséhez, ezért ajanlott az atlagok felulet vagy KRETA.
trendvizsgalata.

Lehetséges adatforras

agazati alapvizsga

esetén: KRETA.

12. | Sikeres szakmai | A mutaté megmutatja, hogy a vizsgara bocsathaté tanuldk hany szazaléka | Megmutatja az intézményi | A szakmai vizsga

Vizsgat tett
tanulok arénya, az
0Osszes, adott
vizsgaidészakban
vizsgazok
szamahoz
viszonyitva
Osszesen és
szakmankent

[%]

tesz sikeres vizsgat.

A mutato szamitasa:

sikeres szakmai vizsgat tett
_ tanulék szama * 100
B vizsgara bocsathato tanulok

szama

Sikeres szakmai vizsgat
tett tanuldk aranya

Példa:

oktatési-képzési
tevékenységének
eredményességét. Az
agazatonkénti, szakmankénti
vizsgalat segiti az
intézményt, hogy mely
képzési teriileteken kell
beavatkoznia.

torzslapnyilvantartasi
rendszere vagy KRETA.
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Ssz. |  mérend§ Szakképzési indikator definialésa, kiszamitésa _ Mire hasznalhato az Adatforrés
szakképzési indikator, mit mutat meg?
indikétor
A majus—juniusi vizsgaid6szakban az 6sszes vizsgazo, azaz az 6sszes
vizsgara bocsathaté tanuld szama 428 f6. A majus—juniusi vizsgaidészakban
sikeresen szakmai vizsgat tett tanuldk szama 402 f6.
A mutatd szamitasa tehat (402 f6 / 428 f6)*100 = 93,93%.
Megjegyzés: A mutatd szamitasanal torzithatja az eredményt a potld/javito
vizsgdzok szdma, ezért ki kell szlrni az ilyen vizsgazok adatait.

13. | Intézményi Az indikétor ertékeléséhez nem az egyéni kitiintetések, dijak, elismerések Az indikator megmutatja, A vizsgélt tanévben a
elismerések figyelembevétele sziikséges, hanem az intézményt, mint szervezetet érintd hogy az intézményben folyd | szakképzé intézmény
(intézmény, elismerések 0sszegytijtése. Ezek lehetnek helyi, régids és orszagos dijak, tovabba szakmai tevékenységnek altal elnyert elismerések,
intézményi barmilyen teruleten (pl. sport, kultdra, kozélet, szakma) elnyert intézményi milyen a kiils6 érintettek kitlintetések, dijak: az
csoport szinten) elismerések. altali megitélese, milyen az intézmény sajat

. . ) o o | egyuttmiikddés a helyi nyilvantartasa alapjan.

Az indikator egy-egy tanévben megszerzett elismerések dsszegyiijtését, felsorolasat gazdasaggal (a dudlis

teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kdvetd tanévek osszeallitott listain partnereken és a végzetteket

szerepld elismeréseket az intézmény tanévrol tanévre 6sszehasonlitsa. foglalkoztat6 gazdalkoddkon

Megjegyzés: A tanul6i elismeréseket, versenyeredményeket itt nem kell figyelembe | kivil), milyen a

venni. tehetségtdmogatas, a
felzarkdzas tAimogatésa az
intézményben. Azt is
megmutatja, hogy a
szakmapolitikai célok kdzil
melyek megvaldsitasaban
nyUjt kiemelked6
teljesitményt az intézmény,
illetve hogy ezen
eredményeit hogyan mutatja
be.

14. | Szakmai Minden olyan jellegii szakmai bemutato6t, konferenciat, rendezvényt ide kell Az indikator megmutatja, A vizsgélt tanévben a
bemutatok, sorolni, amely az intézmény vagy mas szervezetek szakmai tudasanak az atadasat hogy az intézmény részt szakképz6 intézmény

konferenciak,

tamogatja, és amelynek a f6 szervezdje az intézmény.

Vesz-e az orszégos,
regionalis, helyi
tuddsmegosztast dsztdnzo

altal — intézményen beldl
és/vagy kivil —
megrendezett szakmai
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indikétor
szakmai Ilyen lehet példaul: szakmai konferencia, orszagos vagy regionalis szakmai egylittmiikdésekben, bemutatok listaja sajat
rendezvények versenyek, 1j technologiakat és piaci szerepl6ket bemutatd szakmai nap vagy vasar. | amelyek biztositjak a nyilvantartas alapjan.
Példa: szakmai tantargyakat
oktatok szamara, hogy
Az intézmény adott tanévben egy szakmaban megszervezte az OSZTV dont6jét, naprakészen kdvetni tudjak a
egy klimatechnikai bemutat6 napot szervezett, és a kamaraval kdzdsen naluk szakmajukhoz kapcsolodo
szervezték meg a Regionalis Eplletgépészeti Konferenciat, tovabba a mar 6t éve az | fejlédést.
intézmény &ltal szervezett sajat szakmai versenyét is megtartotta.
Az indikator egy-egy tanévben megszervezett alkalmak dsszegytijtését, felsorolasat
teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kdvetd tanévek osszeallitott listain
szerepld alkalmakat az intézmény tanévrol tanévre dsszehasonlitsa.
Megjegyzés: A kizarolag PR-tevékenységhez kapcsolodé rendezvényeket (pl. nyilt
nap) nem kell szerepeltetnie az intézménynek az altal szervezett szakmai bemutatok
kozott.
15. Intézmeényi A mutaté azt mutatja meg, hogy az intézményt Hosszabb tavon a tendencia A szakképzd

lemorzsolddasi
mutato

[%]

elhagydk/kilépettek/lemorzsoloddk szama milyen aranyu az intézménybe
adott tanévben beiratkozottak szamahoz viszonyitva.

A mutato szamitasa:

Lemorzsolodas mértéke = lemorzsolddo tanuldk szama -
oktéber 1-jei Iétszdm + belépett

tanulék szama

100,

ahol

® a lemorzsol6dd tanuldk szama: az adott tanévben az intézményt
oktéber 1. utdn sikeres végzés nélkil elhagydk szdma, amibe nem
tartozik bele az a tanulo, akinél a jogviszony megsz(inésének oka:
o kulfoldre koltozés,
o masik intézménybe vald atvétel;

megmutatja, hogy az
intézményt a végzés elott
elhagyok terén meghozott
intézményi intézkedések
hatékonyak, eredményesek
voltak-e.

intézményben adott
tanitasi év oktdber 1-jén
tanulok szama: KRETA.

Az adott tanitési évben
az intézménybe oktdber
1. utan, de junius 16.
el6tt belépett tanulok
szama: KRETA.

Az adott tanévben az
intézménybdl oktober 1.
utan kilépett tanulék
szama: KRETA.
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® az oktdber 1-jei létszam: a szakképz6 intézményben adott tanév
oktéber 1-jén tanuldk szama;
® a belépett tanuldk: az adott tanévben a képzésbe oktdber 1. utan, de
junius 16. el6tt belépett tanuldk szama.
Példa:
Adott intézményben a tanév oktéber 1-jei Iétszama 1024 6. Oktdber 1.
utan a képzésbe belépdbk szama 102 f6. A képzést oktdber 1. utdn elhagyodk
szama 151 f6.
A mutaté szamitasa tehat [151 f6 / (1024 f6 + 102)] *100=13,41%.
Megjegyzés: Célszer(i az indikator trendvizsgalata. (A mutatd szamitasanal
a tanuléi és felnGttképzési jogviszonyban tanuldk kiilon vizsgdlata is
informacidtartalommal birhat.)

16. | Elégedettségméré | Az adott partner szazalékos elégedettsége az elégedettségi kérd6ivben felmeriild A mutaté adatot szolgaltat az | Adatforras: Partneri
s eredményei témékra vonatkozdan. Onértékeléshez. Seqit feltarni | elégedettségi kérdéiv
(sz0l6, oktato, Az indikator kiszamitasa: Az adott partner elégedettségének egyedi és atlagos az intézmény erbsségeit, eredmenye.
tanuld, dualis szazalékos értéke, amely megmutatja, hogy mennyire elégedett az adott téméban az | fejlesztends teriileteit. =
képzbhely, intézmény mitkddésével, folyamataival. Egyarant segiti a stratégiai
munkaergpiac) Megjegyzés: Az indikator értelmezhet6 az intézmény egészére, dgazatonkeént, ©s az operatly tervezest

szakmankent.

17. | Intézményi A mutaté az adott tanévre vonatkozdan tartalmaz informéaciot a fegyelmi esetek, Megallapithat6-e azon Adatforras lehet a
neveltségi dicséretek és az igazolatlan mulasztasok szamarél. intézményi gyakorlat, amely | KRETA vagy az
mutatok (fegyelmi soran az intézmény vizsgalja | intézmény sajat

esetek, igazolatlan
mulasztasok
szama, dicséretek)

[db/tanév]
[Ora/tanév]

A mutatét az intézmény hazirendjében szabalyozott fegyelmezési intézkedések
formaira vonatkozdan kell szdmolni (pl. szaktanari figyelmeztetés, osztalyfonoki
figyelmeztetés, igazgatoi intés, ...).

Példa:

Fegyelmi esetek szama: 186 db/tanév (A mutatdé megadhaté tipusonkeént is:
igazgatoi figyelmeztetés 21 db/tanév, igazgatéi megrovas 2 db/tanév stb.)

a neveltségi mutatok
alakulasét és az
eredményeket felhasznalja
pedagdgiai munkaja soran?

A neveltségi mutatok
segitenek a pedagogiai

nyilvantartasa.
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Dicséretek szama: 253 db/ tanév tevékenység soran

Igazolatlan mulasztasok: 10214 6ra/tanév alkalmazott modszerek

Megjegyzés: A mutat6 olyan bontasban szamitandd, amelynek felhasznalasa hatékonysaganak

segitséget jelent a pedagégiai munka fejlesztése soran (osztalyonként, szakmanként, | vizsgalatiban, az eltér6

jogviszonyonként). Trendvizsgélat alkalmazésa itt is ajanlott. tanulocsoportokhoz igazodo
leghatékonyabb modszer
megtalalasaban.

18. | Hatranyos o A hétranyos helyzetl Jogviszonnyal
helyzetti (HH) A mutat6 szamitasa: csoportok szamara elérheték | rendelkezd tanulok
tanulok aranya a HH tanulék szama az intézmény altal kinalt (tanuloi és

o _ * . P .
teljes tanuloi HH tanulék aranya = tanuloi 6sszIetszam 100 kep.ZGSGk. . fel_nf)tt}(ep,zem) oktober
létszamhoz Az intézmény miikodési 1-jei létszdma: KRETA.
viszonyitva kornyezetét, helyzetét is Hatranyos helyzetii

megmutatja a mutato. tanulok szama oktober
[%] Példa: 1-jén: KRETA.
Adott tanévben a jogviszonnyal rendelkezé tanuldk létszama (tanuldi
Osszlétszam) 1024 f6. A hatranyos helyzet( tanuldk szama ugyanebben a
tanévben 77 f6.
A mutatd szamitasa tehat (77 f6 / 1024 f6) * 100 = 7,52%.

19. | Sajatos nevelési A mutaté szamitdsa: A sajatos nevelési igény(i Tanul6i jogviszonnyal
igényli (SNI) ' csoportok szamara elérheték | rendelkezd tanulok
tanuldk arénya a , , _ SNI tanuldék szama * az intézmény altal kinalt oktéber 1-jei létszama:
teljes tanuloi SNl tanulok aranya = tanul6i osszlétszam 100 képzések. .
létszamhoz . ) o B o KRETA.
viszonyitva Példa: Adott tanévben a tanuldi jogviszonnyal rendelkez6 tanuldk l1étszama Sajétos nevelési igényl
(%] (tanuldi 6sszlétszam) 938 f6. A sajatos nevelési igényl tanuldk szdma tanulok szama oKidber

ugyanebben a tanévben 102 f6. 1-jén: KRETA.
A mutatd szamitdsa tehat (102 f6 / 938 f6) * 100 = 10,87%.

20. | Dobbanto A mutaté szamitdsa: A mutaté megmutatja, hogy | A szakképz6

programban ' az intézmény (amennyiben a | intézményben adott

tanulok aranya a
teljes tanuldi

Dobbant6 programban
tanulék aranya

_ Dobbant6 programban
= A * 100
tanulok szama

jogszabaly szamara lehetévé
teszi) milyen mértékben

tanév oktdber 1-jén
jogviszonnyal
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létszamhoz tanul6i 6sszlétszam jarul hozz4 a magatartasi és | rendelkez6 tanulok
viszonyitva ) tanulési zavarokkal kiizdo, szama: KRETA.
Példa: az iskolai rendszert
[%] , L . S, oktatasban lemaradd, vagy a )
Adott tanévben a tanuldi jogviszonnyal rendelkezé tanuldk létszdma rendszerbdl mar kisodrédott | AZ adott ,tanevben
(tanuldi 6sszlétszam) 562 f6. A Dobbanté programban tanuldk szama 15-25 éves fiataloknak a Dobbant6 programban
ugyanebben a tanévben 32 fé. szakiskolai képzés bazisan tla'_‘é‘r:‘?" szama oktober
A mutaté szamitasa tehat (32 f6 / 562 6) * 100 = 5,69%. az oktatas vagy a munka RETA
vilagaba torténd :
visszavezetéséhez, a sikeres
egyéni életit megtalalasahoz
eljuttato lehetdség
biztositasahoz.

21. | Mihelyiskoldban | A 1 taté szamitdsa: A mutaté megmutatja, hogy | A szakképzd
részszakmat az intézmény a intézményben adott
szerzOk aranya a Miihelyiskolaban részszakmdt szerz6 tanuldk szama miithelyiskolaban tanulok tanévben
képzéshen részszakmdt szerz6k = miihelyiskolai tanuldi ésszlétszam ~ * 100 mekkora aranyat tudja miihelyiskoldban tanulok
résztvevok arénya részszakma megszerzéséhez | szama: KRETA.
Osszlétszamahoz , , o . i L L . hozzasegiteni.
viszonyitva Példa: Adott tanévben a mlhelyiskoldban tanuldk dsszlétszama 11 f6. A

mhelyiskolai képzést részszakma szerzésével befejez6k szama 7 f6. Az adott tanévben
miihelyiskolaban tanulok

A mutatd szamitasa tehat (7 6 / 11 f6) * 100 = 63,6%. kozdil résszakmat
szerzOk szama: KRETA.

22. | Szakmai 1. A mutaté szamitésa: A mutaté azt mutatja, hogy Oktatok osszlétszama
tovabbképzésen az intézmény eleget tesz-e oktober 1-jén: KRETA.

résztvevo oktatok
aranya [%] és a
tovabbképzéshe
fektetett 6sszeg
[Ft/f6]

szakmai tovabbképzéseken
résztvevo oktatok szama
oktaték dsszlétszam

Szakmai tovabbképzésen
résztvevo oktatok =
aranya

* 100,

ahol

e szakmai tovabbképzésen résztvevs oktatdk szdma: az oktdber 1-jén a

szakmai  tovdbbképzésen résztvevs, teljes munkaidSben

és

azon szakmapolitikai
céloknak, hogy a szakképzés
érzékenyebben reagaljon a
munkaerdpiaci igényekre,
hogy az oktatok
folyamatosan kdvessék a
szakmajukban mutatkozo
fejlodést és megfeleljenek a

Szakmai tovabbképzésen
résztvevd oktatok szama
oktober 1-jén: KRETA.

Szakmai tovabbképzésen

résztvevo oktatok
szama: KRETA.
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Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az
indikator, mit mutat meg?

Adatforras

részmunkaidében foglalkoztatott oktatdk szdma (a vizsgalatnal az elmult
év oktdber 1. 6ta tovabbképzésen részt vettek szdmat kell figyelembe
venni),

e oktatok Osszlétszama: az oktdber 1-jén teljes munkaid6ben és

részmunkaidében foglalkoztatott oktatok szama.
Példa: Adott tanévben oktéber 1-jei adatok alapjan a teljes és a
részmunkaid6ben foglalkoztatottak szdma 107 f6, a tovabbképzésen
résztvevd oktatdk szama az oktdber 1-jei adat alapjan 19 f6.
A mutatd szamitasa tehat (19 f6 / 107 f6) * 100 = 17,8%.

2. A mutato szamitasa:

Szakmai képzésre szakmai képzésre forditott dsszeg
Jorditott, egy fore juté = oktatok Osszlétszama * 100
koltség

Példa (el6z6 folytatdsa): Tovabbképzésre forditott 6sszeg az intézményben
oktober 1. és oktdber 1. koz6tt 1 825 000 Ft volt.

A szakmai képzésre forditott, egy f6re jutd koltség szamitdsa tehat
1 825 000 Ft/19 f6 = 96 053 Ft/fé.

szakmai és modszertani
elvarasoknak.

Tovéabbképzésre forditott
0sszeg: SAP.

23.

Szakértoi,
szaktanacsadoi,
vizsgaztatdi
tevékenységet
folytat6 oktatok
aranya a teljes
oktatoi testilet
létszaméahoz
viszonyitva

A mutatd szdmitasa:
Szakeértoi, szakertoi, szaktanacsadoi,
szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet
vizsgaztatdi = folytat6 oktaték szama * 100
tevékenységet folytatd oktatok Osszlétszama
oktatok aranya
ahol

e szakértdi, szaktanacsaddi, vizsgaelnoki tevékenységet folytatdk szama:
az oktéber 1-jén a szakért6i, szaktandcsaddi, vizsgaztatdi
tevékenységben rész vevd, teljes munkaid6ben foglalkozatott oktatdk és

Oktaték dsszlétszama
oktober 1-jén: KRETA.

Szakértai,
szaktanacsadoi,
vizsgaztatoi
tevékenységet folytatd
oktatok szama oktdber
1-jén: KRETA vagy az
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a részmunkaidében foglalkoztatott oktatdk szama (minden oktatét egy intézmeny sajat
fének szamitva, figgetlenil attdl, hogy milyen mértékd a részmunkaidd), nyilvantartasa.

e oktatok Osszlétszama: az oktdber 1-jén teljes munkaidében
foglalkozatott oktatdok és a részmunkaid6ben foglalkoztatott oktatdk
szama.

Példa folytatasa: Adott tanévben oktdber 1-jei adatok alapjan az oktatok

teljes létszdma 106 f6, a szakértGi, szaktanacsadoi, vizsgaztatasi

tevékenységet folytaté oktatdk szdma az oktdber 1-jei adat alapjan 8 f6.

A mutaté szamitasa tehat (8 f6 / 106 f6) * 100 = 7,5%.

24. | A szakképz6 Az indikétor az egy-egy tanévben megnyert palyazatok osszegylijtését, felsorolasat | Az indikdtor megmutatja, Az intézmény
intézmény nyertes | teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek sszeallitott listait az hogy az intézmény milyen nyilvantartasa.
palyazatainak intézmény tanévrél tanévre dsszehasonlitsa. aktiv palyazati
szama és az tevékenységet folytat,
elnyert 6sszegek milyen moédon illeszkednek

a palyazati célok az
intézmény célrendszeréhez,
a fenntarto altal biztositott
forrasokon kivil milyen
forrasokat tud még bevonni
a gazdalkodésaba.

25. | Modszertani j6 A vizsgalt tanévben megvaldsitott modszertani jé gyakorlatok szama oktaténként Megmutatja, hogy az Munkakdzdsségi

gyakorlatok intézményi szinten dsszegezve. oktatok munkajuk soran beszamoldk
milyen mértékben
alkalmazzak az uj, innovativ
pedagogiai modszereket a
magas szinvonal elérése
érdekében

26. | Nyelvvizsga A vizsgalt tanévben az intézményben tanulok altal megszerzett nyelvvizsgak szdma | Az indikator megmutatja, Idegennyelvi
mutato6 hogy az intézményben munkakdzdsségi

hogyan véltozik a beszamolo

nyelvoktatéas szinvonala
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27. | Intézményi A vizsgélt tanévben mennyi az iskolan bellili és tanitason kivili programok szdma. | Az indikator megmutatja az | osztalyfénoki
programok intézményben zajlo beszamolok
kulturalis egyiittmikodések
szamat.
28. | Benyujtott A vizsgalt tanévben az adott intézményben a benyujtott palyazatok 6sszszama. Az indikator megmutatja, palyazati
palyazatok hogy az intézményben a munkakdzdsségi
palyazati munkakdzdsseg beszamold

mennyi péalyazatot irt,
alatdmasztva az intézmény
nemzetkoziesitési
torekvését.
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2. Az intézményi onértékelés soran alkalmazando partneri
mérdeszk6zok

2.1. Az intézményi Onértékelés keretében az oktatok elégedettségét mérd kérdGiv

Oktatdi kérdéiv

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen mértékben igaz.
Valassza ki a véleményét tlikrozd értéket (a legordilé meni segitségével) 0 és 4 kdzott, ahol: teljesen
igaz = 4 4ltaldban igaz = 3 tobbnyire nem igaz = 2 egydltaldn nem igaz = 1 nincs informaciom = 0. A
,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény munkajarél valds képet kaphassunk.

1. Azintézmény megalapozottan és egyértelmlien meghatarozta a céljait, célkit(izéseit, és biztositja
ezek mérhet6ségét.

2. Aképzések és a képzési programok 6sszhangban vannak a stratégiai célokkal.

3. Egyértelmlien meghataroztdk az intézmény minGségpolitikai céljait, ehhez kapcsoléddan a
felelGsségét.

4. Az intézmény biztositja a munkatarsak, kilonosképpen az oktatdi testiilet tagjai részvételét az
intézményi célok és tervek kialakitasaban.

5. Az intézmény azonositja a relevans kilsé és belsé partnereit, az intézményi célok elérése
érdekében egylttmikodési rendszert alakit ki az azonositott partnerekkel, és ennek a tervezése
megjelenik az intézményi dokumentumokban.

6. Az intézmény rendelkezik adatvédelmi szabalyzattal, és megfelel§ intézkedéseket hataroz meg a
biztonsagos adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas biztositasara.
tevékenységekbdl szarmazé adatok kezelését, védelmét.

8. Azintézmény megvaldsitja az emberi és anyagi eréforrasok elosztasat, meghatarozza az er6forras-
elosztds alapelveit, és azok segitik az intézményi célok megvaldsuldsat.

9. Azintézmény kialakitja és m(ikodteti az oktatok kozotti egylttm(ikodés kereteit, és az intézményi
célok elérése érdekében megvaldsul az oktatdk kozotti szakmai egylttmiikodés, amelyet az
intézmény tdmogat és 6szténoz.

10. Az intézmény kialakitja és m(ikodteti az oktatdk tovabbképzési rendszerét, az intézmény
mindenkori céljaival 6sszhangban felméri, értékeli az oktatdk szakmai tudasat és képességeit, és
tdmogatja az oktatdk képzettségének novelését, egyéni kompetenciafejlesztését.

11. Az intézmény tovabbképzési programot és éves beiskoldzasi tervet készit, amelyben figyelembe
veszi az oktatdk szakmai felkésziiltségének és szakmai munkajanak értékelésébdl adddo egyéni
fejlesztési célokat.

12. Azintézményben a tovabbképzéseken szerzett tudas, tapasztalatok tovabbadasa megtorténik.
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13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.

Az intézményben alkalmazzak azokat a médszereket, munkaformdkat, amelyek hozzajarulnak az
elvart tanulasi eredmények eléréséhez.

Az intézmény biztositja a tanulék szdmara az egyéni haladas lehet6ségeit.

A szakmai program készitésébe, mddositasdba bevonjdk a dualis képzShelyeket, és a szakmai
programban megjelennek a gazdasag helyi igényei.

Az intézmény a dudlis képz6helyek bevondsdval egyértelmlien meghatdrozza a tanuldk
értékelésének a moddszereit, az értékelés eljarasrendjét, és az elvdrasokat megismertetik a

tanuldkkal.

Az intézményben alkalmazzdk a szakmai programban meghatdrozott és leirt értékelési

moadszereket, eljdrasokat.

Az intézmény rendelkezik digitdlis oktatdsi stratégidval, illetve biztositja a digitalis oktatas

feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatdi tudds és az infrastruktura tertletén.

A dudlis képz6helyeket bevonjak a termelésben és a szolgdltatasban alkalmazott korszer( digitalis
eszkozok, szoftverek megismertetésébe.

Az oktatdkat Osztonzik a digitalis tananyagok fejlesztésére, a digitdlis tartalmak, médszerek és

eszk6zok hasznalatara.

......

rendszerében.

Az oktatok értékelési rendszerének szabalyozasa, miikodtetése és eredményei tdmogatjdk az
intézményi célok elérését.

Az intézmény partneri méréseket alkalmaz a kdrnyezeti fenntarthatésaganak az értékelése soran,
és az értékelés eredménye koherens az intézményi célokkal.

Elemzik, értékelik és felhasznaljdk az Onértékelés és a kilsé értékelés soran megallapitott
erdsségeket és fejlesztendd teriileteket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok elérése

érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka és az intézményi mikodés folyamatos fejlesztésére.

Bevonjak a partnereket a fejlesztendé terliletek, a fejlesztési célok kijel6lésébe, valamint a
cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.

Az intézmény az onértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit felhasznalja a szakmai-pedagdgiai
munka fejlesztése érdekében.

Az intézmény mikodése soran torekszik a fenntarthatdsag elvének érvényesitésére.

A fenntarthatd, kornyezettudatos gondolkodds a képzési tartalmakban, tanuléi programokban

el6térbe kerdilt.

Az iskola biztositja a digitdlis hozzaférést az oktatdk és a tanuldk részére, korszer( digitdlis

moddszereket alkalmaznak az iskolai és az otthoni tanulasban.

Az intézmény Osztonzi az oktatdkat az oktatast segité digitalis tartalmak létrehozdasara, virtualis

tanuldsi kornyezet alkalmazasara.
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2.2 Az intézményi onértékelés keretében a tanuldk elégedettségét mérd kérdsiv
Tanuldi kérddiv

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kozil melyik milyen mértékben igaz.
Valassza ki a véleményét tikrozé értéket (a legordiilé meni segitségével) 0 és 4 kozott, ahol: teljesen
igaz = 4 altaldban igaz = 3 tobbnyire nem igaz = 2 egyaltaldn nem igaz = 1 nincs informaciom =0. A, 0"
megjelolést az dtlagba nem szamitjuk bele! Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarol
valds képet kaphassunk.

1. Aziskola rendszeresen tajékoztat (példaul a didkénkormanyzaton, osztalyfénokon keresztil) a tanév
feladatairdl és ezek megvaldsulasardl.

2. Olyan szakmak oktatdsat inditja az iskola, amelyekkel a végzést kovetéen konnyen el lehet
helyezkedni a térségben.

3. Az iskola figyelembe veszi a tanuldk véleményét, javaslatait (pl. mikodtet didkonkormanyzatot,
otletlada all rendelkezésre, stb.).

4. A tanuldk igényeiknek megfelel6en részt vehetnek fejleszté drdkon, védénd, pszicholdgus,
gyogypedagodgus, gyogytestnevels vagy egyéb el6addk altal tartott foglalkozasokon.

5. Az iskola eredményesen segiti a tanulmanyaikban lemaradé tanuldkat.
6. Az iskola lehetGséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.
7. Az iskola lehetGséget biztosit a tandran kivili tevékenységekre (szakkor, szabadid&s tevékenységek).

8. Az iskola nagy hangsulyt fektet a vizsgakra (dgazati alapvizsgdra, érettségi vizsgara, szakmai vizsgara)
torténd felkészitésre.

9. Az iskoldban alkalmazzak a projektoktatast.

10. Az iskoldban valtozatos moddszereket alkalmaznak, mint pl. csoportmunka, szamitégéppel
végzendd feladatok, szemléltetés, magyarazat stb.

11. Az iskola az elsajatitandé szakmai tartalmak kialakitdsa soran figyelembe veszi azoknak a
vallalkozasoknak a véleményét, ahol a tanuldk munkaszerzédéssel tanulnak.

12. Az iskola egyértelmlien meghatdrozza a tanuldk értékelésének a moddszereit, az értékelés
eljarasrendjét, amelyeket megismertetnek a tanuldkkal.

13. Az oktatdk azonos elvek mentén kialakitott értékelési mddszereket, eljarasokat alkalmaznak.

14. Az iskola biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatdi tudas és az
eszkozpark teriletén.

15. A véllalkozasok (kiemelten azok, ahol a tanulék munkaszerzédéssel tanulnak) az iskolaban vagy a
vallalkozdsndl bemutatjdk a legmodernebb eszkozoket, technoldgidkat, digitalis eszkdzoket,
szoftvereket.

16. Az iskola nagy hangsulyt fektet arra, hogy a tanuldk digitdlis felkésziiltsége megfeleld legyen.

17. Az iskola a szakmai 6rakon nagy hangsulyt fektet a kornyezeti fenntarthatdsagra, és erre 6sztonzi
a tanuldkat is, illetve nagy figyelmet fordit arra, hogy a tanulék tudasa fejl6djon a fenntarthatdsag
terén.
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18. Az iskola az energiatakarékossagot és a kdrnyezettudatossagot érvényesiti minden terileten (pl.
hulladékminimalizalds, szelektiv hulladékgydjtés, modern vilagitas, zold novények, szell6zés,
energiatakarékossag, az anyagok Ujrahasznosithaté papirra valé nyomtatasa, stb.).

19. Az iskola hatékony palyaorientacios és palyavalasztasi tevékenységet folytat. ...

2.3. A szakképz6 intézményben végzetteket foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek kérdGive

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben igaz.
Valassza ki a véleményét tiikrozé értéket (a legdrdilé menii segitségével) 0 és 4 kozott, ahol: teljesen
igaz = 4 altaldban igaz = 3 tébbnyire nem igaz = 2 egyaltaldn nem igaz = 1 nincs informaciom = 0. A ,,0”
megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezetd munkajardl valds képet
kaphassunk.

Melyik szakképzési agazatban kapcsolddik a szakképzd intézmény képzési tevékenységéhez, milyen
agazatban foglalkoztatja a végzett tanuldkat?

Kérjiik, adja meg a megfelel6 dgazato(ka)t! .....cceceeeieeieeece e

1. Azintézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerd-piaci igényeknek, és ez 6sszhangban van az
intézmény stratégiai céljaival.

2. Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtozd helyi munkaerd-piaci és egyéni
képzési igényeket.

3. Az intézmény biztositja dudlis partnerei részére a konzultaciét, bevonja Gket a szakképzéssel
kapcsolatos tervezési-végrehajtasi feladataiba, kikéri a véleményiiket.

4. Azintézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges szakmai kompetenciakkal.
Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szilkséges altaldnos munkavallaléi
kompetencidkkal (pl. pontos munkakezdés, problémamegoldd képesség, egylittm(ikodésre vald
készség, alkalmazkodd készség, kreativitas, innovacids képesség).

6. Azintézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges digitalis kompetenciakkal.

7. A dualis képz6helyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszer digitalis
eszkozok, szoftverek megismertetésébe.

8. Az intézményben elemzik, értékelik és felhasznaljak az 6nértékelés és a kiils6 értékelés soran
megallapitott erésségeket és fejlesztendd teriileteket, a partnereket bevonjak a fejlesztendé
teriiletek, a fejlesztési célok kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.

9. Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési folyamatait,
valamint azokban személyes feladatot vdllal.

10. Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultdciot és abban
személyes feladatot vdllal.

11. Az intézmény vezetlje a képzési szerkezet kialakitdsdban figyelembe veszi a munkaerd-piaci

kérnyezet igényeit.
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12. Az intézmény vezetGje személyesen részt vesz az énértékelés és a kiilsé értékelés eredményei

alapjdn a fejlesztési célok, célkitiizések meghatdrozdsdban, a cselekvési tervek elkészitésében.

2.4. a palyakovetési kérdGive

P WP

Név:

Kérem, adja meg, hogy milyen agazaton végzett iskoldnkban.
Logisztikai technikus

Pénzligyi-szamviteli Ggyintézé

Turisztikai technikus

Vallalkozasi Ggyviteli Ggyintézd

Jelenleg folytat tanulmanyokat?
o lgen, Magyarorszagon
o lgen, kilféldon

o Nem

Milyen jelleg(i képzésben vesz részt?
o Fels6fokd tanulmanyok (egyetem/f&iskola)
o Fels6foku tanulmanyok (egyetem/fGiskola) munka mellett

o Egyéb, szakmat ado6 képzés vagy tanfolyam
Mely egyetemnek/fiskolanak, illetve azon beliil mely karnak és szaknak a hallgatéja?

Jelenleg On dolgozik?
o lgen, Magyarorszagon
o lgen, kilféldon
o Nem dolgozom, de tanulmanyokat folytatok

o Nem dolgozom és nem is tanulok

Ha On jelenleg nem dolgozik és nem is tanul, mi az oka ennek?
o Egészségligyi probléma
o Csaladi probléma
o Egyéb ok

o Nem kivanok valaszolni

Tanulmanyai befejezése utdn vett részt alldsinterjun a munkdba allas el6tt?
o lgen

o Nem

Hany allasinterjun vett részt a munkaba allas el6tt?

o 1
o 2
o 3
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o 4
o 5
o 5-nél tobb

A végzettségének megfelel6 munkat végez?
o lgen

o Nem
Kérjiik, adja meg, hogy milyen munkakorben dolgozik.

Hozzdjarul ahhoz, hogy felkeressiik jelenlegi munkaltatdjat azon célbdl, hogy kérddivet

toltessiink ki vele az On munkajara vonatkozéan?

Kérjik, adja meg jelenlegi munkahelyének pontos nevét és elérhetGségét (e-mail cim,

telefonszam).

Jelenlegi munkahelyén volt iskolatarsaival egyltt foglalkoztatjak?
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3. Az oktatok értékelésének eszkozei

3.1. Az oktatoi értékelés szempontsora
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3.2. Az oktatoi értékelés vonatkozé modszertani eszkézei, sablonjai
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3.3. Az oktatoi értékelés soran alkalmazando partneri mérdéeszk6zok

Mintadokumentum az egyeztetéshez az oktatoi értékelés eredményérol

Egyeztetés az oktatoi értékelés eredményérol

Datum:

igazgato oktaté

Sablonok az draldtogatas megfigyeléséhez és a |atogatast kovetd értékel6 megbeszéléshez
Oralatogatasi megfigyelési napld

Az oktatd neve:

A latogatas helye, ideje:

Tantargy/Projekt megnevezése:

Az 6ra vagy a foglalkozéas témaéja:

Az osztaly, a csoport:

A latogatast végzd neve:

Amennyiben oran, foglalkozason megtigyelhetd, és ebbdl relevans informécio levonhato az
alabbi szempontokrol:

Megfigyelési szempontok

Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerii szakmai tudassal rendelkezik.

A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas

folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevekenységktzpontu, tanulasi

eredmény alapt modszereket alkalmaz.

Digitalis eszkdzoket, modszereket alkalmaz.
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A tanuldk, tanulocsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd modszereket
és munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelelé munkaformakat alkalmaz.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilékkel, tanulokkal.

A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és 6sszegzd
értekelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiiek,
targyilagosak, fejlesztd hatastak.

A pedagdgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a képzési és kimeneti
kovetelményekhez (KKK) illeszked6 értékelést alkalmaz.

Ellendrzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszeriien elemzi, felhasznalja a tanuldk fejlesztési céljainak ¢és
feladatainak kijel6lésében.

Tamogatja a tanulok 6nall6 gondolkodasat, a tanulési-tanitasi folyamat
részéve teszi a tanuldk otleteit, 6nallé kezdeményezéseit, ezzel timogatva a
munkavallaldi és a vallalkoz6i kompetencidik fejlesztését.

Pedagdgiai munkéajaban épit a szociélis tanuldsban rejl6 lehetdségekre.

Amennyiben 6ran, foglalkozason megfigyelhetd vagy rendelkezésre allnak oratervek / egyéni
fejlesztési tervek (nem kotelezd), és ebbdl relevans informacié levonhatd az alabbi
szempontokrol:

Megfigyelési szempontok

Tervezésében figyelembe veszi a tanuloi igényeket és adottsagokat, beépiti
a digitalis oktatds madszereit és eszkdzeit.

Tervezo tevékenységében korszert, a dualis képzdhelyi igényeket
figyelembe vevo tartalmi tervezést és szakképzés relevans modszereket
alkalmaz (projektek, egyiittmiikddés a dualis partnerekkel, stb).

Tervezo tevékenységében szerepet kap a tanulok motivaldsa, motivacidjuk
fejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.
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Tervezésében €pit a tanulok eldzetes tudasara, valamint a dualis
képzohelyen szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

Részt vesz az intézmény belsO tananyag fejlesztési tevékenységében.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkeszitéseben, a sajat
dokumentumaiban nyomon kdvethetd az 6sszhang az intézményi célokkal.

Feljegyzés az oralatogatast koveto értékelo megbeszélésrol

Az oktatd neve:

A latogatas helye, ideje:

Tantargy/Projekt megnevezése:

Az Ora vagy a foglalkozés témaja:

Az osztaly, a csoport:

A latogatast végzo neve:

Az értékeld megbeszélés helye,
ideje:

Az értékeld megbeszElés
résztvevoi:

Ertékelés szempontjai

Az oktatési- nevelési-képzési feladatok megvaldsitdsa soran az oktato
koveti-e a szakmai programban megfogalmazott elveket?

Figyelembe veszi-e az oktato6 a tanuldcsoport adottsagait, a tanulok
személyiségfejlesztését?

A megvaldsitas 6sszhangban all-e az oktato tervez6 munkajaval?

Megvalosul-e a tanitas folyamataban a tanulas korszer(i értelmezése,
alkalmazza-e a korszerli pedagogiai technologiakat?

Megvaldsul-e a tanoran a tanuldk tevekenységének tudatos szervezeése, a
tanul6i 6nallésag tamogatasa?

Megfelel6-e a tanulok motivalasa?

Megvaldsul-e a folyamatos ellenérzés és értékelés?

Osszegzd értékelés
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Megjegyzés az értékeléshez

Datum:

értékelo alairasa oktat6 alairasa

Feljegyzés az oralatogatast koveto értékelé megbeszélésrol

Az oktato neve:

A latogatas helye, ideje:
Tantargy/Projekt megnevezése:
Az Ora vagy a foglalkozés témaja:
Az osztaly, a csoport:

A latogatast végzo neve:

Az értékeld megbeszElés helye,
ideje:

Az értékeld megbeszElés
résztvevoi:

Ertékelés szempontjai
Az oktatési- nevelési-képzési feladatok megvaldsitdsa soran az oktato
koveti-e a szakmai programban megfogalmazott elveket?
Figyelembe veszi-e az oktat6 a tanuldcsoport adottsagait, a tanulok
szemelyiségfejlesztését?
A megvaldsitas 6sszhangban all-e az oktato tervez6é munkajaval?

Megvalosul-e a tanitas folyamataban a tanulas korszer(i értelmezése,
alkalmazza-e a korszerli pedagogiai technologiakat?

Megvaldsul-e a tandran a tanuldk tevékenységének tudatos szervezése, a
tanuldi 6néllosag timogatasa?

Megfelel6-e a tanulok motivalasa?

Megvaldsul-e a folyamatos ellenérzés és értékelés?

Osszegz értékelés
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Megjegyzés az értékeléshez

értékelo alairasa
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4. Intézményi folyamatok szabalyozasa

4.1. Vezetési-iranyitasi folyamatok

Folyamat neve

Stratégiai tervezés megvalodsitasa

Folyamat célja

Az intézmény mikodésének eredményességének javitasa, a valtozasok hatasainak id6ben torténd felismerése

Elvart eredmény

A mUkodés eredményességét elGsegité mindségcélok kitlizése

Folyamatgazda

Igazgatd

Bevezetés id6pontja

2022. szeptember 1.

Sorszam  [Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend (felhasznalt) Keletkez6 Ellendrzés,
dokumentum dokumentumok  |értékelés
1. Jogszabalyi el6irdsok
Fenntartoi elGirasok,
Intézményi
. I dokumentumok (SZMSZ,
Helyzetelemzés - Stratégiai i . i
. o Igazgatdhelyettesek, i ) Szakmai program, Vezet6i | , , , Igazgato,
terv kialakitasanak, i o, Minden év i ., . |mddositott . K
] s, Igazgato munkakdzosség- L program, tovabbképzési igazgatdhelyettese
valtoztatdsi igényének B junius 30. dokumentumok
L, vezet6k, MICS csoport program, Munkaterv, MIR k
meghatarozasa - «
kézikonyv, stb.) Munkaerd
gazdalkodasi program
Beiskolazasi és
tovabbtanulasi terv
2. Munk tok den & Létrehozott
unkacsoporto ) minden év , , L, ,
, 3 P MIR vezet6 |MICS csoport o Konkrét szabdlyozasi igény|munkacsoportok |lgazgatd
|étrehozdsa julius 5.

feladatainak leirasa
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Hatalyos szabalyzatok,
jogszabdlyok, egyéb

Tervezés alapjaul szolgalé . , , o Erintett
. minden év  |relevans szabalyzok, , e ,
dokumentumok MIR vezet6 |MICS csoport . o , . szabalyozdk listdja, [|lgazgatd
, i julius 05. koltségvetési .

szambavétele i . elGzetes tervezet
keretszamok, partneri
igények.

Dokumentumok alapjan minden év  [Erintett szabalyozdk Elkészllt stratégiai

.. ., IMIRvezet6 |MICS csoport . P Igazgatd
stratégiai tervezet készitése augusztus 23. [listdja, elézetes tervezet |[tervezet
Tervezet megvitatdsa, . , P L .

, , , .. L minden év  [Elkészilt stratégiai Megyvitatott i
véleményezése oktatoi MIR vezet§ |MICS csoport . Igazgato
) augusztus 25. tervezet stratégiai tervezet
értekezleten
Végleges javaslat . i i . Lo, i

o, L . . . minden év  \végleges javasat stratégiai Véleményezett ,
elkészitése a vitdk és MIR vezet6 |Oktatoi testiilet . Igazgatd

. . , . augusztus 31. tervezet stratégiai tervezet
véleményezések alapjan.

Stratégiai terv
elfogadtatdsa. Dontés: Ha
nem keril elfogaddsra a . B
s minden év - s
stratégiai tervezet, akkor v . . Véleményezett stratégiai |Elfogadott ,
P MIR vezet6 |Oktatdi testilet augusztus P Igazgato
Ujraindul a folyamat a 4. 31 tervezet stratégiai terv
ponttdl, ha elfogadasra '
kerdl, folytatédik a 8.
ponttal
Intézkedési terv készitése minden év
az U] stratégia MIR vezet6 |[MICS csoport szeptember |Elfogadott stratégiai terv |Intézkedésiterv |lgazgatd
alkalmazasara 2.
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Intézkedési terv

minden év

Elkészult mért

10. ) o, MIR vezet6 |[MICS csoport szeptember |Intézkedési terv ) Igazgatd
végrehajtasa 7 eredmények
Intézkedési terv
végrehajtdsanak, . minden év  |Elkészilt mért Mért eredmények 3
11. 8 J,, . MIR vezet6 |MICS csoport , , o 4 Igazgato
megfelel6ségének oktéber 11. |eredmények kiértékelése
ellen6rzése
Dontés az intézkedési terv
végrehajtdsanak oo
S MegfelelGségi
megfelel6ségérdl. Ha nem . , , , ,
L L. . minden év  |Mért eredmények elemzés :
12. megfelel6, akkor djraindul [MIR vezet6 |MICS csoport , o, Igazgato
) oktéber 13  |kiértékelése
a folyamat a 9. ponttdl, ha
elfogadasra keriil,
folytatddik a 13. ponttal
MegfelelGség esetén . , .
el ) minden év yn . Végleges .
13. stratégiai terv MIR vezet6 |[MICS csoport Megfelel6ségi elemzés Igazgatd

véglegesitése

oktober 15.

stratégiai terv

Folyamat neve

Tanévi tervezés V2

Folyamat célja

A tanévi miikodés megtervezése

Elvart eredmény

A stratégiai tervben meghatarozott célok elérése

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idGpontja

2023. szeptember 1.

Sorszam

Tevékenységek

FelelGs

Kozremikodé

Hataridé

Bemend
(felhasznalt)
dokumentum

Keletkezd
dokumentumok

Ellenérzés,
értékelés
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Inditand6 osztalyok Igazgato BGSzC tanévet El6z6 évek KIFIR Szakmai
(kdvetkezd tanév) megel6z6 év beiskolazasi dokumen-tum | Program
megtervezése és oktdber 20. adatai, feltilvizsgélata,
engedélyeztetése létszamengedél Beiskol4z4si
yek
folyamat
tervezése
(KIFIR)
Inditandé osztalyok Igazgatd BGSzC augusztus 31. KIFIR BGSzC
véglegesitése végleges
felvételi lista
Elézetes Igazgatd Munkak6zdssé | junius Aktudlis év KRETA — Human
tantargyfelosztas g-vezetok vége/julius tantargyfeloszt | Tantargy- er6forras
eleje asa, felosztas tervezese,
Programtanterv Intézményi
ek, KKK és adminisztracio
NAT ’
KRETA
rendszer
kezelése
Munkaterv el6készitése | BGSZC lgazgatd junius/jalius sablon alapjan
(sablon) (helyettesek)
Tanév tervezet lgazgatd Munkak6zdssé | augusztus veége | tanév rendjérél | tanév helyi
elkészitése g-vezetok, (alakulo sz0l6 rendelet, | rendje
oktatok értekezlet) tervezett
programok
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6. Szakmai oktatas- Szakmai Tanlgyi augusztus 30. Jelentkezési Beiratkozasi Human
osztalyok inditasa igazgatohelyett | titkarsag, lapok, csatolt lap, eréforras
es dokumentumok | alkalmassdgot | tervezése a
igazolo lap képzés miatt
7. Munkaterv elkészitése | lgazgatd oktatok, augusztus Aktudlis év Munkaterv BGSzC
munkakodzossé | vége/ beszamolgja,
g-vezetok szeptember oktatoi és mk.
eleje beszamolok és
munkaterveik
8. Végleges Igazgatd Szakmai szeptember 15. KRETA - BGSzC
tantargyfelosztas igazgatohelyett Tantargyfeloszt
elkeészitése. Dontes: ha es as
elfogadasra kertl,
akkor a 10. pont
kovetkezik, ha nem
akkor a 8. pont
9. Orarend elkészitése lgazgatd Szakmai szeptember 15. | Tantargyfeloszt | Orarend (ASc) | lgazgato
igazgatohelyett as és orarendi
es feltételek
10. El6z6 tanév lgazgatd Osztalyfénokoé | augusztus 31. Bizonyitvanyo | Kész, lezart Igazgatohelyett
bizonyitvanyainak, k k, torzslapok dokumentaci6 | esek
torzslapjainak
zaradékolasa
11. El6z6 tanév lgazgatd Munkak6zossé | augusztus 31. Beszamold BGSzC
beszamoldjanak g-vezetok

véglegesitése
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12. KRETA el6z6 tanév lgazgatd Szakmai szeptember 1. Intézményi
zarasa, 0j tanév igazgatohelyett adminisztracio,
megnyitasa es KRETA

rendszer
kezelése

13. KRETA havi zarasanak | lgazgato Igazgatohelyett | szeptember 1. Igazgatd
beallitasa es

14. KRETA orarend Szakmai szeptember 15. Orarend a Igazgatd
rogzitése igazgatohelyett KRETA-ban

es

15. KRETA adatok igazgatOhelyett | osztalyfonokok | szeptember 15. | tanuldk pontos adatok a | lgazgato
ellendrzése, esek és iskolatitkar adatlapjai, KRETA-ban
aktualizalasa igazolvanyai

16. Tanmenetek igazgatohelyett | oktatok szeptember 15. | NAT és a KKK | tanmenet munkak0z0ssé
elkészitése és esek g-vezetok,
véglegesitése igazgatohelyett

esek

17. Dontés: Tanév igazgato, Munkakdz6ssé | adott tanév KRETA javaslat a Igazgatd
tervezési folyamat igazgatohelyett | g-vezetok junius 30. rendszer adatai, | kovetkezo
feltlvizsgélata esek tanév tervezet | tanévi

dokumentuma | tervezésre
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Folyamat neve

Emberi eroforrasok menedzselése V3

Folyamat célja

A szakképzés tartalmi és modszertani kdvetelményeinek érvényesitése

Elvart eredmény

minden oktatd szamara 4 évente 60 kredit 0sszegylijtése

Folyamatgazda

altalanos igazgatohelyettes

Bevezetés idGpontja

2022. szeptember 1.

Srsz. Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikod6 Hatdrid6 Bemend (felhasznalt) Keletkezé EllenGrzés,
dokumentum dokumentumok |értékelés
1. Az elézetes tantargyfelosztas | Igazgato Igazgatohelyettes | el6zetes elézetes tantargyfelosztas allashirdetés Igazgato
alapjan az ures allashelyek ek tantargyfelosztas
betdltésének meghirdetése elkészilte
2. Jelentkez6k palyazati Igazgato Igazgatéhelyettes | folyamatosan a allaspalyazati anyagok
anyaganak attekintése igazgatohelyettese | ek beadasi hatarid6ig
k munkakdzosség-
vezetok
3. Dontés: ha megfelel6 a Igazgato a palyazat palyazati anyagok Igazgat6
palyazat, akkor 4. pont beérkezésétdl
ha nem, akkor a palyazati szamitott 1 hét
anyag visszakuldése utan az
1. ponttol Gjrakezd6dik
4. Megfelel6 palyazati anyag Igazgatéhelyettes folyamatosan a allaspalyazati anyagok a talalkozo Igazgatd
esetén személyes talalkozo dontési hatar- idépontjanak
szervezése id6ig bejegyzése az
elektronikus
naptarba
5. Személyes talalkozd, interji | lgazgatd Igazgatéhelyettes | folyamatosan a allaspalyazati anyagok
ek dontési hatar-
munkak0zosség- | idbig
vezeto
6. Dontés: Amennyiben pozitiv | Igazgat6 Igazgatéhelyettes
dontés hozhatd, elindul a ek
munkavallal6 felvétele
(dontés) 8. ponttdl.
Amennyiben nem sziiletik
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pozitiv dontés a folyamat az
1. pontban folytatodik

7. Belép6 munkavallalo Titkarné Palyazo A Pélyazo altal behozott El6készit6 Igazgatd
iratanyagainak el6készitése dontéshozatalhoz | személyi anyagok iratanyagok
képest 5
munkanap
8. Iratanyag bekiildése a Titkarn6 BGSzC A El6készit6 irat-anyagok Igazgat6
BGSZC munkatigyére munkaugy dontéshozatalhoz Foigazgato
képest 5 Kancellar
munkanap
9. Dontés: Kancellari Kancellar Igazgatd hatérozat Kancellar
jovéahagyas esetén 11. pont Foéigazgato
elutasitas esetén 3. pont
10. Elkésziilt munkaszerz6dés Gazdaségi a munka felvétele | alairasra varé az alairt Igazgat6
alairatdsa a munkavallaldval | tigyintéz6 elott munkaszerz6dés munkaszerz6dés
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Folyamat neve

Oktatoi értékelés folyamata V4

Folyamat célja

Az oktatdi értékelés 100%-os megvaldsitasa

Elvart eredmény

Az oktatd megalapozott értékelése

Folyamatgazda

Intézményvezetd (igazgatd)

Bevezetés id6pontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkezd Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. InformAacidgydjtés az gazdasagi oktatoi testilet minden tanév oklevelek, Pontszam az Igazgatd

oktatd képzettségérdl Ggyintéz6 eleje, tanusitvanyok, oktatoi
szeptember 5-ig | bizonyitvanyok, | értékelési
nyelvvizsga rendszerben
bizonyitvanyok,
2. Informdacidgydjtés az gazdasagi Igazgatdhelyette | minden tanév Onéletrajz, el6z8 | Pontszam az Igazgatd
oktatd szakmai Ggyintéz6 sek eleje, munkahelyek oktatoi
tapasztalatarol szeptember 5-ig értékelési
rendszerben

3. Informdacidgydjtés a Igazgatd Igazgatdhelyette | minden tanév tantargyfelosztd | Pontszdm az Igazgatd

munkaerépiaci értékrél — sek eleje, s oktatoi
érettségi tantargyat szeptember 5-ig értékelési
tanitd oktato, nehezen rendszerben
betdlthetd munkakoér

oktatdja, stb.

4, Informdacidgydjtés az Munkak6zosség- | oktatok a tanév soran munkakozosségi | Pontszam az Igazgato

oktato szakmai vezet6k folyamatosan, beszamoldk (a oktatoi

felkésziltségérdl —

junius 15-ig

versenyekrdl, és
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versenyek annak értékelési
eredményessége eredményérél) rendszerben
Informdacidgydjtés az MIR vezet6 igazgato a tanév soran beszamold az Pontszam az Igazgatd
oktatd szakmai helyettesek folyamatosan, érettségi és a oktatoi
felkésziiltségérdl — junius 30-ig szakmai vizsgdk | értékelési
vizsgdk eredményessége eredményéré| rendszerben
Informdacidgydjtés az igazgato oktatdk a tanév soran tovabbképzések | Pontszdm az Igazgatd
oktaté szakmai helyettesek folyamatosan, tanusitvanya oktatadi
felkésziiltségérél — junius 15-ig értékelési
tovabbképzésen valé rendszerben
részvétel
Informdacidgydjtés az MIR vezet6 igazgato a tanév soran PAM jelenlétiiv | Pontszam az Igazgatd
oktaté szakmai helyettesek folyamatosan, oktatai
felkésziltségérdl junius 15-ig értékelési

rendszerben
Informacidgydjtés az Altalanos Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgatd
oktatd szakmai igazgatdhelyette | Igazgatdhelyette | folyamatosan, megfigyelési oktatoi
felkésziltségérdl — s sek, mk. de f6ként a naplok és a értékelési
Oraldtogatads, és annak vezetdk, szabadon megbeszélések rendszerben
megbeszélése osztalyfénokok, | latogathatd érdk | gylijteménye

oktatok két hetét kdvets
héten

Informacidgydjtés az MIR vezet6 Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgato

oktaté médszertanardl —
kooperativ modszertan,
digitalis eszk6z hasznalat,
differencialt oktatdast

Igazgatohelyette
sek, mk.
vezetdk,

folyamatosan,
de f6ként a
szabadon
l[atogathato orak

megfigyelési
naplok és a
megbeszélések

oktatoi
értékelési
rendszerben
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alkalmaz, vdltozatos osztalyfénokok, | két hetét kdveté | gylijteménye,
munkaformat alkalmaz oktatdk héten tanmenet
10. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 tanulék minden év Tanuléi kérdéiv Pontszam az Igazgatd
oktatd mddszertanardl — aprilis utolsd az oktatok oktatoi
digitalis eszk6z hasznalat, hete értékeléséhez értékelési
differencialt oktatast rendszerben
alkalmaz
11. InformAacidgydjtés az MIR vezet6 tanuldk minden év Tanuléi kérdéiv Pontszam az Igazgatd
oktaté pedagégiai aprilis utolso az oktatok oktatai
tervezésérd| hete értékeléséhez értékelési
rendszerben
12. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgatd
oktaté pedagégiai Igazgatéhelyette | folyamatosan, megfigyelési oktatai
tervezésérdl sek, mk. de féként a naplok és a értékelési
vezetdk, szabadon megbeszélések rendszerben
osztalyf6nokok, | latogathatd o6rak | gylijteménye,
oktatok két hetét kovetd | tanmenet
héten
13. Informacidgydijtés az MIR vezet6 tanulék minden év Tanuldi kérd6iv | Pontszam az Igazgato
oktatd pedagogiai aprilis utolsd az oktatok oktatoi
értékelésérdl hete értékeléséhez értékelési
rendszerben
14. Informacidgydjtés az MIR vezet6 Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgato

oktatd pedagogiai
értékelésérdl

Igazgatohelyette
sek, mk.
vezetdk,

folyamatosan,
de f6ként a
szabadon
l[atogathato orak

megfigyelési
naplok és a
megbeszélések

oktatoi
értékelési
rendszerben
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osztalyfénokok, | két hetét kdveté | gylijteménye,
oktatdk héten tanmenet
15. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 Igazgato, a tanév soran KRETA, Pontszam az Igazgatd
oktaté pedagdgiai Igazgatohelyette | folyamatosan, , , oktatoi
értékelésér| sek, jinius 15-ig KRETAFOkUSZ | ¢tekelesi
modul
rendszerben
16. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 igazgatdhelyette | atanév soran beszamold az Pontszam az Igazgatd
oktaté pedagégiai sek folyamatosan, érettségi és a oktatadi
értékelésérdol junius 30-ig szakmai vizsgak | értékelési
eredményérdl rendszerben
17. Informdacidgydjtés az Altalanos oktatdk a tanév soran jelenléti iv az Pontszam az Igazgatd
oktato igazgato folyamatosan, egy osztalyban oktatoi
egylttm(ikodésérél — helyettes junius 15-ig tanito oktatdk értékelési
mas oktatokkal értekezletérdl rendszerben
18. Informacidgydjtés az Sz(il6i k6z0sség oktatok a tanév soran KRETA Pontszam az Igazgatd
oktato vezetd folyamatosan, bejegyzések oktatoi
egyuttmikodésérél — junius 15-ig értékelési
szll6kkel rendszerben
19. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 oktatok, junius 20-ig mk. beszdmoldk | Pontszam az Igazgatd
oktaté . oktatoi
egyiittmiiksdésérs| — mk. vezetSk értékelési
palyaorientacids rendszerben
tevékenység kapcsan
20. Informacidgydjtés az Gyakorlati Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgato

oktaté
egyuttmikodésérél —
dualis képz&kkel

igazgatdhelyette
s

Igazgatohelyette
sek, mk.
vezet6k,

folyamatosan,
de féként a
szabadon

megfigyelési
naplok és a
megbeszélések

oktatoi
értékelési
rendszerben
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osztalyfénokok,
oktatok

latogathato érak
két hetét kovetd
héten az
Oralatogatas
esetében;
KRETA: junius
15-ig

gyljteménye,
KRETA bejegyzés

21. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 mk. vezetd6k, junius 20-ig mk. beszamoldk | Pontszam az Igazgatd
oktato osztalyfénokok, oktatoi
személyiségfejlesztd, oktatdk értékelési
csoportvezet6i, tanulas rendszerben
tdmogatd
tevékenységérdl

22. Informacidgyljtés az MIR vezet6 Igazgato, a tanév soran Oralatogatasi Pontszam az Igazgatd
oktato Igazgatdhelyette | folyamatosan, megfigyelési oktatoi
személyiségfejlesztd, sek, mk. de f6ként a napldk és a értékelési
csoportvezetdi, tanulas vezetdk, szabadon megbeszélések rendszerben
tdmogato osztalyfénokok, | latogathatd orak | gylijteménye,
tevékenységérdél oktatdk két hetét kdvets

héten

23. Informdacidgydjtés az MIR vezet6 mk. vezeték, junius 20-ig mk. beszdmoldk | Pontszam az Igazgatd
oktato innovacid osztalyfénokok, oktatoi
tevékenységérdl oktatok értékelési

rendszerben

24, Informdacidgydjtés az MIR vezet6 oktatok a tanév soran tovabbképzések | Pontszdm az Igazgato

oktaté innovacid folyamatosan, tanusitvanya oktatoi

tevékenységérdl

junius 15-ig

értékelési
rendszerben
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25. Adatok feltoltése az MIR vezet6 igazgatdhelyette | atanév soran Pontszdam az A kitoltott Igazgatd
oktatoi értékelési sesek folyamatosan, oktatoi értékelési
rendszer junius 30-ig értékelési rendszer (Excel
szempontrendszere Excel rendszerben tablazat)
tablazatba oktaténként
26. Az évente gyUjtott Igazgatd igazgatdhelyette | atanév soran A kitoltott Igazgatd
adatok dsszehasonlitdsa sesek folyamatosan, értékelési
junius 30-ig rendszer (Excel
tablazat)
27. Az oktatdi értékelés MIR vezet6 rendszergazda junius 30-ig oktatoi adatok a Igazgatd
adattablajanak értékelési pendrive-on
archivdlasa és biztonsagi rendszer oktaténkénti
mentése (pendrive) szempontrendsz | mappakba
erének rendezve
adattablaja
28. Az ,Egyeztetés az oktatdi | MIR vezetd igazgatohelyette | Az értékelés A kitoltott A Igazgatd
értékelés eredményérsl” sesek évében értékelési pontszamokkal
c. dokumentum (haromévente) rendszer (Excel kitoltott
el6készitése junius 30-ig tablazat) ,Egyeztetés az
oktatdi értékelés
eredményérél”
c. dokumentum
29. Egyeztet6 beszélgetések | Igazgatd Igazgatdhelyette | évente junius
az oktatoékkal. sek, oktatdk 30-ig
30. Egyeztetd beszélgetések | Igazgatd Igazgatohelyette | Az értékelés A ErGsségek és Igazgato
az oktatokkal az sek évében pontszamokkal fejlesztendé
értékelésiik kitoltott terlletek
eredményérél. Dontés a ,Egyeztetés az meghatarozdasa
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végleges pontok
véglegesitésérdl.
Er6sségek és fejlesztendd
terliletek meghatdrozdsa
a beszélgetés végén

(haromévente)
junius 30-ig

oktatoi értékelés
eredményérél”
c. dokumentum

a beszélgetés
végén
oktatonként

31. A BGSZC kérésére az Igazgatd Igazgatdhelyette | Az értékelés A kitoltott Igazgatd
oktatoi értékelés sek évében értékelési
eredményének (haromévente) rendszer (Excel
megkildése julius 1-ig tablazat)
32. A fejlesztendd oktaték MICS csoport Az értékelés Igazgatd
teriletekrdl fejlesztési évében
terv készitése és (haromévente)
megkildése az 30 napon beldl
Igazgatdnak
jovahagyasra.
33. Fejlesztési tervek Igazgatd oktatok, augusztus 30-ig | oktatodi
ellenérzése, jévahagyasa. . fejlesztési tervek
Dontés: Ha j6 34. pont, (FAFICEEE
ha nem 30. pont ol
34, Fejlesztési tervek oktatdk igazgato, a kévetkezd Igazgato,
végrehajtasa igazgatdhelyette | értékelés igazgatdhelyette
S kezdetéig sek
35. Az értékelés sordn Iskolatitkar Igazgato

keletkezett
dokumentumok
kezelése, irattarazasa,
megGrzése
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Folyamat neve

Sziiloi elégedettség mérése V5

Folyamat célja

A sziilok elégedettségének megismerése, felmérése

Elvart eredmény

Az intézményi onértékeléshez sziikséges elégedettségmérd kérddiv 20%-0s kitdltottsegének elérése

Folyamatgazda

Szulo1 Szervezet tanarelnoke

Bevezetés id6pontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkezd Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az oktatok tajékoztatdsa, | Sziil6i Szervezet | osztalyfénokok | minden év Onértékelési Jelenléti iv Igazgato

feladatok megbeszélése, | tanarelndke szeptembere kézikonyv, MIR
kiosztasa egy
oktatdtestleti
értekezleten
2. Gondvisel6k e-mail Sziil6i Szervezet | osztalyfénokok | minden év KRETA napld, Sziilék e-mail Igazgato
cimének Gsszegytiijtése tanarelnoke szeptembere tanul6i cimének listaja
adatlapok
3. A szeptemberi Sziil6i Sziil6i Szervezet | lgazgato, minden év MIR Jelenléti iv Igazgatd
Szervezeti értekezleten az | tanarelndke igazgato szeptembere
osztalyokat képviseld helyettesek
sziilok tajékoztatdsa a 2.
félévben esedékes
elégedettség-mérésrol
4. Sziil6i értekezleten a osztalyfonokok | Sziiléi Szervezet | minden év MIR Jelenléti iv Igazgato
szllok tajékoztatasa a 2. tanarelnoke szeptembere
félévben esedékes
elégedettség-mérésrol

5. Az oktatok tajékoztatdsa, | Sziiléi Szervezet | osztalyfonokok | minden év Onértékelési Jelenléti iv lgazgatd

feladatok megbeszélése, | tanarelndke februérja kézikdnyv
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kiosztasa egy
oktatotestuleti értekezlet
alkalméaval — a pontos
datumokrol

6. A 2. féléves Sziil6i Sziiléi Szervezet | lgazgato, minden év MIR Jelenléti iv Igazgatd
Szervezet értekezleten az | tanarelndke igazgatd februérja
osztalyokat képvisel6 helyettesek
szilok tajékoztatisa

7. A 2. féléves sziil6i osztalyfonokok | Sziiléi Szervezet | minden év MIR Jelenléti iv Igazgatd
értekezleten a sziilék tanarelnoke februérja
tajékoztatasa

8. A kérd6iv linkjének Sziil6i Szervezet | osztalyfonokok | minden év Sziil6i kérd6iv E-mailes Igazgato
kikuldése az tanarelndke februérja (Google Form) osztalyfénoki
osztalyfonokok részére cimlista

9. A kérd6iv linkjének osztalyfonokok | Sziiléi Szervezet | minden év Sziil6i kérd6iv E-mailes Igazgato
kikiildése a gondviselok tanarelndke februérja (Google Form) gondvisel6i
részére azzal a kéréssel, cimlista
hogy hatéridére toltsék ki

10. A kérd6iv linkjének osztalyfénokok | Sziiléi Szervezet | minden év Sziildi kérdoiv E-mailes lgazgatd
ismételt kiklldése tanarelndke februérja (Google Form) gondvisel6i
mindaddig, amig 20%- cimlista
nal alacsonyabb
kitoltottség.

11. A visszaérkez6 kérddivek | Sziil6i Szervezet | osztalyfonokok | minden év Sziil6i kérdoiv Statisztika a lgazgatd
elégséges szdmanak tanarelnoke februarja kitoltott
ellendrzése (20%-0s kérdoivek
mintavétel sziikséges) szamarol
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12. A kitoltott kérdéivek Sziil6i Szervezet | Mérés- értékelés | minden év a kitoltott sziiléi | Statisztika Igazgato
értékelése, az tanarelndke mk. marciusa kérdoivek
eredmények feldolgozasa
13. Az eredmények Sziil6i Szervezet | osztalyfénokok, | minden év Statisztika Jelenléti iv lgazgatd
ismertetése az tanarelndke oktatok, aprilis els6 hete
oktatdtestuilettel Igazgatohelyette
sek,
Igazgat6
14. Az eredmények Sziil6i Szervezet | osztalyfénokok | minden év Statisztika Jelenléti iv Igazgatd
ismertetése a sziilékkel a | tanarelndke szeptembere
kovetkez6 tanév elsd
Sziil6i Szervezeti
értekezletén
15. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés- értékelés | minden év A mérések Igazgato
archivalasa mk. vezetd februéar 28-ig eredménye
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Folyamat neve

Oktatdi elégedettség mérése az intézményi 6nértékeléshez V5

Folyamat célja

Az oktatok elégedettsegének megismerése

Elvart eredmény

Az oktatéi elégedettségmérési kérd6iv 100%-0s Kitdltottsége az intézményi onértékeléshez

Folyamatgazda

Meéreés-, értékelés munkakozosseg-vezetd

Bevezetés idGpontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek FelelSs K6zrem(ikodé Hatarid6 Bemend Keletkezd Ellen6rzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az oktatok tajékoztatdsa, | Mérés-, értékelés | oktatok, minden év Onértékelési Jelenléti iv MIR vezet6

egy oktatotestiileti munkak0z0sség- ) szeptembere kézikonyv, MIR
értekezleten vezetd lgazgatohelyette
sek
2. Adatgyijtés az oktatok Mérés-, értékelés | Rendszergazda minden év II. Oktatoi kérd6iv | Statisztika a MIR vezetd
elégedettségméréséhez - | munkakdzdsség- félévének els6 (Google Form) kitoltott
a kérd6iv linkjének vezetd hetében kérd6ivek
kikuldése az oktatok szamarol
részére
3. A visszaérkez6 kérdbivek | Mérés-, értékelés | Rendszergazda minden év Oktatoi kérdoéiv | Statisztika a MIR-vezetd
elégséges szamanak munkakdzosség- februar 5-ig kitoltott
ellendrzése (100%-0s vezetd kérdoivek
mintavétel sziikséges) szamarol
4. A kérbivek Gjboli Meérés-, értékelés | Rendszergazda | minden év Oktatoi kérd6iv | Statisztika a MIR vezet6

kiklldése a hianyz6
oktatoi kérdivek
kitoltéséhez

munkak0z0sség-
vezetd

februar 10-ig

kitoltott
kérddivek
szamarol
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5. A kitoltott kérdéivek Mérés-, értékelés | Mérés- értékelés | minden év a kitoltott oktatdi | Statisztika MIR vezetd
értékelése, az munkakoz0sség- | munkakdzosség | februar 20-ig kérdéivek
eredmények feldolgozasa | vezetd

6. Az eredmények Meérés-, értékelés | MICS vezetd minden év Statisztika Jelenléti iv lgazgatd
ismertetése az munkak0z0sség- februar 25-ig | t6helvett
Igazgatéval vezetd gazgatonelyette

sek

7. Az eredmények Mérés-, értékelés | Rendszergazda minden év Statisztika Jelenléti iv Igazgato
ismertetése az munkakdzosség- februar 28-ig
oktatdtestilettel vezetd

8. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés- értékelés | minden év A mérések Igazgatd
archivalasa mk. vezetd februar 28-ig eredmeénye

Folyamat neve

Oktatoi elégedettseg mérése V5

Folyamat célja

Az oktatok elégedettségének megismerése

Elvart eredmény

Az oktatoi elégedettségmérési kérd6iv 100%-0s Kitdltottsége az igazgatoi onértékeléshez

Folyamatgazda

Mérés-, értékelés munkakdz0sség-vezetd

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kozrem(ikodd Hatarid6 Bemend Keletkez6 Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az oktatok tajékoztatasa, | Mérés-, értékelés | oktatok, minden év Onértékelési Jelenléti iv MIR vezetd

egy oktatotestiileti munkak0z0sség- ) szeptembere kézikonyv, MIR
értekezleten vezetd Isgizgatohelyette

134




Adatgyiijtés az oktatok Meérés-, értékelés | Rendszergazda | minden év Il. Oktatoi kérd6iv | Statisztika a MIR vezet6
elégedettségméréséhez - | munkakdzdsség- félévének els6 (Google Form) kitoltott

a kérd6iv linkjének vezetd hetében kérdéivek

kiklldése az oktatok szamarol

részére

A visszaérkez6 kérdbivek | Mérés-, értékelés | Rendszergazda minden év Oktatdi kérddiv | Statisztika a MIR vezetd
elégséges szamanak munkak6z6sség- februéar 5-ig kitoltott

ellendrzése (100%-0s vezetd kérdoivek

mintavétel sziikséges) szamarol

A kér6ivek Gjboli Meérés-, értékelés | Rendszergazda minden év Oktatoi kérddiv | Statisztika a MIR -vezetd
kikuldése a hianyz6 munkak6z6sség- februar 10-ig kitoltott

oktatoi kérdivek vezeto kérdoivek

kitoltéséhez szamarol

A kitoltott kérddivek Mérés-, értékelés | Mérés- értékelés | minden év a kitoltott oktatdi | Statisztika MIR vezetd
értékelése, az munkak6z0sség- | munkakdzosség | februar 20-ig kérdbivek

eredmények feldolgozésa | vezet6

Az eredmények Meérés-, értékelés | MIr vezetd minden év Statisztika Jelenléti iv Igazgatohelyette
ismertetése az munkak6z6sség- februar 25-ig sek
Igazgatoval vezetd

Az eredmények Meérés-, értékelés | Rendszergazda minden év Statisztika Jelenléti iv MIR vezetd
ismertetése az munkak6z6sség- februar 28-ig

oktatotestulettel vezetd

Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés- értékelés | minden év A mérések MIR vezetd
archivélasa mk. vezetd februar 28-ig eredmeénye
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Folyamat neve

Tanuléi elégedettségmérés az intézményi onértékeléshez

Folyamat célja

Az intézményi 6nértékeléshez sziikséges adatok biztositdsa

Elvart eredmény

A tanuldk 100%-a kitoltse az elégedettségmérési kérdbivet

Folyamatgazda

DOK segit8 oktatd

Bevezetés idGpontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkez6 Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az intézményi DOK segitd Mérés-, ertékelés | minden év Az Onértékelési | Google form MIR vezetd

Onértékeléshez szilkséges | oktatd munkak6z0sség- | december 20. kézikdnyv
tanulo6i kérdoiv (Google vezeto,
form) aktualizalasa rendszergazda
2. A mérés Utemtervének DOK segitd Igazgatohelyette | minden év Szakmai Mérési Utemterv | lgazgato
elkészitése oktat6 sek, 02.15. Program,
Munkaterv
MICS
3. DOK gyiilés dsszehivasa, | DOK segité MIR vezetd, minden év MIR Igazgatohelyette
melyen jelzi a DOK oktato e 02.20. (vagy az sek
segitd oktato a partneri osztalyfonoksk azt koveto elsd
mérés kitdltésének munkanap)
fontossagat és
szlikségességét
4. A mérés kérdéivének DOK segit6 osztalyfénokok, | minden év Google form a Google form a MICS
feltdltése a drive fellletre | oktato 02.20. (vagy az | tanul6i dive-on
. . Rendszergazda, e, . .
€s megosztasa az azt kdveto elsd elégedettségmeér
osztalyfonokokkel Mérés-, értékelés | munkanap) ésrol az
munkako6z6sség- intézményi
vezetd Onértékeléshez
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Az osztalyfonokok DOK segit6 osztalyfonokok, | 02. 20.-at kovetd | Google form a Google formaz | DOK segitd
megosszak a kérdbivet az | oktatd els6 tanuloi osztalyfonoki oktato
osztalyfonoki kurzusban, Rendszergazaa, munkanapon elégedettségmeér | Classroom-
id6zitve a soron Mérés-, értékelés ésr6l az okban
kovetkezd osztalyfonoki munkak6zosség- intézményi
Orara vezetd Onértékeléshez
A tanuldi osztalyfonokok | Rendszergazda 02. 20.-at koveté | Google form a A Kitoltott DOK segit6
elégedettségmérésrol els6 tanul6i Google form a oktatd
sz010 kérdéiv az osztalyfénoki elégedettségmér | tanuloi
intézményi oran ésrél az elégedettségmér
onértékeléshez kitoltésre intézményi ésrél az
kerul Onértékeléshez intézményi
onértékeléshez

Kérd6iv kitoltottségének | osztalyfénokok | Rendszergazda minden év 03. A kitoltott Megvaldsulasi DOK segitd
ellenérzése 01-ig. Google form a jelentés —a oktatd

tanul6i kitoltottség

elégedettségmér | szazalékos

ésrél az megvaldsulasaré

intézményi I

Onértékeléshez
Hianyzé tanuldkkal a osztalyfonokok | Rendszergazda minden év 03. A kitoltott Megvaldsulasi DOK segitd
kérdbivek kitoltetése 15-ig Google forma jelentés —a oktato

folyamatosan tanul6i kitoltottseg
elégedettsegmér | sz&zalékos

ésrél az
intézményi
Onértékeléshez

megval6sulasaro
I
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9. Osztalyfonoki nyilatkozat | osztalyfonok minden év 03. A kitoltott Nyilatkozati lista | DOK segit6
a kitoltés 100%-s 18-ig Google form a az oktatd
megvalosulasardl tanuloi osztalyfonokokt

elégedettségmér | 61
ésrol az

intézményi
Onértékeléshez

10. DOK segitd oktatoi DOK segitd minden év 03. Nyilatkozati lista | Nyilatkozat a MICS vezetd
nyilatkozat a kitdltés oktato 20-ig az megvaldsulasrol
100%-s megvaldsulasaral osztalyfénokokt

6l
11. Adatfeldolgozas Mérés-, értékelés | Rendszergazda, | minden év A mérések Megvalosulasi MICS vezetd
mk. vezetd informatika aprilis els6 adatai jelentés — adatok
oktato, hetének végéig elemzésérol
(erdsségek,
fejlesztendd
teriiletek)

12. Az igazgato tajékoztatdsa | MICS vezetd MICS minden év A mérések Igazgatd

a mérések eredményérol aprilis els6 hete | eredménye
Rendszergazda,

13. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés- értékelés | minden év A mérések Igazgatd

archivélasa mk. vezetd aprilis els6 hete | eredmenye
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Folyamat neve

Tanuldi elégedettségmérés az oktatdi értékeléshez

Folyamat célja

Az oktatdi értékeléshez sziikséges adatok biztositasa

Elvart eredmény

A tanuldk 100%-a kitoltse az elégedettségmérési kérddivet

Folyamatgazda

DOK segit6 oktatd

Bevezetés id6pontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkezd Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az oktatd méréshez DOK segitd Meérés-, értékelés | 2022, MIR Google form MICS

sziikséges tanul6i kérd6iv | oktatd munkak6z6sség- | szeptember 1.
(Google form) vezeto,
aktualizéalasa Rendszergazda
2. A mérés Utemtervének DOK segitd Igazgat6 minden év Szakmai Meérési Utemterv | lgazgato
elkészitése oktatd helyettesek, 02.15. Program, Eves
intézményi
MICS munkaterv
3. DOK gyiilés dsszehivasa, | DOK segité MICS vezetd, minden év MIR Igazgatohelyette
melyen jelzi a DOK oktato e 02.20. (vagy az sek
segitd oktato a partneri osztalyfonokok azt kdveto elsd
mérés kitdltésének munkanap)
fontossagat és
szlikségességét
4. A kérdéiv feltoltése a DOK segit6 osztalyfénokok, | minden év Google form a Google form a MICS vezet6
drive felUletre és oktato 02.20. (vagy az | tanulGi partneri | dive-on
megosztasa az Rendszergazda, azt kovetd elsod mérésrol az
osztalyfonokokkel munkanap) oktatoi
értékeléshez
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Meérés-, értékelés

munkak6z6sség-
vezetd
Az osztalyfonokok osztalyféonokok | DOK segitd 02. 20.-at kovetd | Google form a Google formaz | DOK segitd
megosszak a kérddivet az oktato, els6 tanuldi partneri | ostalyfénoki oktato
osztalyfonoki kurzusban, Rendszergazda, | munkanapon mérésrél az Classroom-
iddzitve a soron o oktatoi okban
Kovetkezd osztalyfonoki Meres-, értekelés értékeléshez
6rara munk?kozosseg—
vezeto
Kitoltésre kertl a tanuldi | osztalyfénokok | Rendszergazda 02. 20.-at koveté | Google form a A kitoltott DOK segitd
kérddiv az oktatok els6 harom tanul6i partneri Google form a oktatd
értékeléséhez osztalyfonoki mérésrol az tanuloi partneri
oran oktatdi mérésrél az
értékeléshez oktatoi
értékeléshez
Kérdoiv kitoltottségének | osztalyfénokok | Rendszergazda | folyamatosan A kitoltott Megvalosulasi DOK segitd
ellenérzése minden év 03. Google form a jelentés —a oktatd
15-ig. tanul6i partneri kitoltottség
mérésrél az szazalékos
oktatoi megvalGsulasaro
értékeléshez I
Hianyzo tanulokkal a osztalyfénokok | Rendszergazda | minden év 03. A kitoltott Megval6sulési DOK segit6
kérdbivek kitoltetése 15-ig Google forma jelentés —a oktato
folyamatosan tanuldi partneri kitoltottség

mérésrol az
oktatoi
értékeléshez

szazalékos
megvaldsulaséard
I
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9. Osztalyfonoki nyilatkozat | osztalyfonokok minden év 03. A kitoltott Nyilatkozati lista | DOK segit6
a kitoltés 100%-s 18-ig Google form a az oktatd
megvaldsulésardl tanul6i partneri osztalyfonokokt

mérésrol az ol
oktatoi
értékeléshez

10. DOK segitd oktatoi DOK segitd minden év 03. Nyilatkozati lista | Nyilatkozat a MICS vezetd
nyilatkozat a kitoltés oktatd 20-ig az megvaldsulasrol
100%-s megvaldsulasarol osztalyfonokokt

6l
11. Adatfeldolgozas Meérés-, értékelés | Rendszergazda, | minden év A mérések Megvalosulasi MICS vezetd
mk. vezetd informatika aprilis els6 adatai jelentés — adatok
oktato, hetének végéig elemzésérol
(oktatonként)

12. Az oktatdi értékelési MICS vezetd MICS minden év A mérések Az oktatdi Igazgato
rendszer tablazatban a aprilis utolsé eredménye értékelési
relevans sorok kitoltése a Rendszergazda, hete rendszer
partneri méresi tablazataban a
eredmények alapjan relevans sorok

kitoltésre
kerllnek

13. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés- értékelés | minden év majus | A mérések Igazgatd
archivalasa mk. vezetd elsd hete eredménye
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Folyamat neve Dualis képzohelyek elégedettségmérése V5

Folyamat célja Dualis képzohelyek elégedettségének megismerése

Elvart eredmény Az intézmenyi onértékeléshez sziikséges a dualis képzohelyek altal kitoltott kérdbdivek aranya érje el az 50%-ot

Folyamatgazda Gyakorlati oktatasért felelés igazgatohelyettes

Bevezetés idépontja 2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézremikodé Hataridé Bemend Keletkezd Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az oktatdk tdjékoztatasa, | Gyakorlati osztalyfénokok, | minden év Onértékelési Jelenléti iv MIR vezet6

egy oktatoétestileti oktatdsért oktatdk szeptembere kézikonyv, MIR
értekezleten felelGs

igazgatdhelyette

s

2. Szakképzési Gyakorlati osztalyfénokok minden év Szakképzési Szakképzési MIR vezet6
munkaszerz6dést kotd oktatdsért oktéber 20-ig munkaszerz6dés | munkaszerz6dés
dualis képzbéhelyek felel6s ek t kotd dudlis
kapcsolattartdinak és e- igazgatdhelyette képz6helyek
mail cimének s kapcsolattartdin
Osszegy(ijtése ak és e-mail
cimének listaja
3. Dualis képz6helyek Gyakorlati osztalyfénokok minden év MIR Lista a MIR vezet6
vezetdinek / oktatdsért szeptembere gazdalkodé
kapcsolattartdinak felel6s szervezetek
tdjékoztatdsa a félévben | igazgatdhelyette fogadokészségér
esedékes elégedettség- s 6l
mérésrol
4. A kérddiv linkjének Gyakorlati osztalyfénokok minden évben a | Dualis Megvaldsulasi MIR vezet6
kiklildése a Dudlis oktatdsért megkezdett képz6helyek jelentés a
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képz6helyek
kapcsolattartdi részére
azzal a kéréssel, hogy
hatdridére toltsék ki

felelSs
igazgatdhelyette
s

évkozi gyakorlat
3. hete

kérddive
(Google Form)

kitoltottség
szazalékos
megvaldsulasrol

A visszaérkez8 kérdGivek
elégséges szamanak
ellenérzése (50%-0s
mintavétel sziikséges)

Gyakorlati
oktatdsért
felel&s
igazgatdhelyette
s

osztalyfénokok,

minden évben a
megkezdett
évkozi gyakorlat
3. hete

Dualis
képz6helyek
vezetBinek
kérddive
(Google Form)

Statisztika a
kitoltott
kérdGivek
szamarol

MIR vezet6

A kérdéiv linkjének
ismételt kikuldése
mindaddig, amig 50%-nal
alacsonyabb
kitoltottségd.

Gyakorlati
oktatasért
felelGs
igazgatdhelyette
s

osztalyfénokok

minden évben a
megkezdett
évkozi gyakorlat
4. hete

Dualis
képz6helyek
kérdGive
(Google Form)

Megvaldsulasi
jelentés a
kitoltottség
szazalékos
megvaldsulasard
I

MIR vezet6

A visszaérkez6 kérdGivek | Gyakorlati osztalyf6nokok, | minden évbena | Dudlis Statisztika a MIR vezet6
elégséges szamanak oktatdsért megkezdett képz6helyek kitoltott
ellendrzése (50%-o0s felel6s évkozi gyakorlat | vezetinek kérdGivek
mintavétel sziikséges) igazgatdhelyette 3. hete kérddive szamarol
s (Google Form)
A kitoltott kérdGivek Gyakorlati Mérés-értékelés | a tombositett a kitoltott Statisztika MIR vezet6
eredményeinek oktatdsért mk. vezetd évkozi kérddivek
feldolgozasa felel6s gyakorlatot
igazgatdhelyette kovetd héten
s
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9. Az eredmények Gyakorlati Igazgatohelyette | minden év Statisztika Jelenléti iv lgazgatd
ismertetése az oktatasért felel6s | sek, januar 20-ig
Igazgatéval igazgatdhelyette
s
10. Az eredmények Gyakorlati osztalyfonokok, | minden ev Statisztika Jelenléti iv Igazgatd
ismertetése az oktatasért felel6s | oktatok, januéar 30-ig
oktatdtestulettel igazgatéhelyette | Igazgatohelyette
S sek,
Igazgat6
11. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés-értékelés | minden év A mérések Igazgato
archivalasa mk. vezetd februar 02-ig eredménye

Folyamat neve

Az intézményben végzetteket foglalkoztat6 gazdalkodo szervezet elégedettségének mérése V5

Folyamat célja

A gazdalkodd szervezetek elégedettségének megismerése, felmérése

Elvart eredmény

A gazdalkodé szervezetek intézményiinkkel vald elégedettségének megismerése

Folyamatgazda

Palyakovetési munkacsoport vezetdje

Bevezetés iddpontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kozrem(ikodd Hatarid6 Bemend Keletkez6 Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. A végz0s osztalyok Palyakovetési osztalyfonokok, | minden ev Onértékelési Jelenléti iv Igazgato

osztalyfonokeinek munkacsoport oktatdk januar kdzepén kézikonyv, MIR
tajékoztatasa, feladatok vezetbje

megbeszélése, kiosztasa
egy oktatotestileti
értekezleten
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Sziil6i értekezleten a osztalyfénokok | Palyakovetési I1. féléves sziiléi | MIR Jelenléti iv lgazgatd
végz0s diakok sziileinek munkacsoport értekezleten
tajékoztatasa a kovetkezo vezetdje
év oktoberében esedékes
elégedettség-mérésrol
Végzett didkok Palyakdvetési osztalyfonokok, | minden ev osztalynévsorok | Végzett diakok Igazgatd
elérhetéségeinek, magan | munkacsoport februéar 28-ig magéan e-mail
e-mail cimének vezetdje cimének,
Osszegyljtése telefonszdméanak
listdja
Adatgyljtés a végzett Palyakdvetési osztalyfonokok, | minden ev osztalynévsor, a végezettek Igazgatd
diakok elhelyezkedésérél | munkacsoport oktdéber 10-ig Végzett didkok elhelyezkedésérd
/ tovabbtanulasarol vezetdje magan e-mail I/
cimeének, tovabbtanulasaré
telefonszaménak | | készult lista, és
listaja annak
szazalékos
megvaldsulasi
jelentése
Ujboli adatgyiijtés a Palyakovetesi osztalyfénokok, | minden év osztalynévsor, a vegezettek Igazgato
végzett diakok munkacsoport ) oktdber 20-ig Végzett didkok elhelyezkedéséro
elhelyezkedésérdl / vezetdje oktatok magan e-mail I/
tovabbtanulasarol cimének, tovabbtanulasaro

mindaddig, amig a
felhasznalhat adatok
ardnya el nem éri a
minimumot

telefonszamanak
listaja,

| készilt lista
kiegészitése, és
annak
szazalékos
megvaldsulasi
jelentése
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A végzett didkokat Palyakovetési oktatok minden év a végezettek Gazdalkodd Igazgato
foglalkoztatd gazdalkod6é | munkacsoport november 30-ig | elhelyezkedésérd | szervezetek
szervezetek vezetdje I/ telefonszdmanak
elérhetéségeinek, e-mail tovabbtanul&saro | és e-mail
cimének Osszegyljtése | készult lista, cimenek listaja
Végzett didkok
magan e-mail
cimének,
telefonszaménak
listaja,
A végzett didkokat Palyakovetési oktatok minden év Gazdalkodd Listaa Igazgatd
foglalkoztaté gazdalkodd | munkacsoport januar 30-ig szervezetek gazdalkodo
szervezetek vezetbinek / | vezetdje telefonszaménak | szervezetek
kapcsolattartoinak és e-mail fogaddkészsegér
tajékoztatasa a kérddivek cimének listaja ol
kitoltésének
fontossagarol
A kérd6iv linkjének Palyakdvetési oktatdk minden év Kérdéiv Megvalo6sulasi Igazgatd
kikuldése a végzetteket munkacsoport februéar 1-ig jelentés a
foglalkoztaté gazdalkodd | vezetdje (Google Form) | isitsttség
szervezetek részére Lista a szazalékos
gazdalkodé megvalGsulasaro
szervezetek |
fogaddkészségér
ol
A visszaérkez6 kérddivek | Palyakovetési oktatok minden év Kérdéivek Statisztika a lgazgatd
elégséges szamanak munkacsoport februar 10-ig kitoltott
ellendrzése (20%-0s vezetdje kérdoivek
mintavétel sziikséges) szamarol
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10. A hidnyz6, a Palyakovetési oktatok minden év Kérdéiv Megvaldsulasi Igazgato
mintavételhez sziikséges | munkacsoport februar 15-ig jelentés a
kérSivek Gjra kikiildése a | vezetdje (Google Form) | \jts5ttss
y ] g
gazdalkodo Lista a szazalékos
szervezeteknek gazdéalkod6 megvaldsulasaré
mindaddig, amig a szervezetek |
kitoltott kérdbivek aranya fogadékészségér
el nem éri a 20%-ot 5l
11. A Kkitoltott kérdbivek Palyakovetési oktatok, minden év a kitoltott Statisztika Igazgato
ertékelése, az munkacsoport PR februar 20-ig kérdoivek
eredmények feldolgozasa | vezetéje meres-erteikeles
mk. vezetd
12. Az eredmények Palyakdvetési Igazgatohelyette | minden év a kitoltott Statisztika Igazgatd
ismertetése az munkacsoport sek februar 25-ig kérdbivek
Igazgatdval vezetdje
13. Az eredmények Palyakdvetési oktatdk minden év Statisztika Jelenléti iv Igazgatd
ismertetése az munkacsoport februar 28-ig
oktatotestilettel vezetbje
14. Elektronikus adatok Rendszergazda Mérés-értékelés | minden év A mérések Igazgatd
archivalasa mk. vezetd februar 02-ig eredménye
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4.2. Szakmai-képzési folyamatok

Folyamat neve

Szakmai — képzési tervezés SZK1

Folyamat célja

Az intézmény képzéseinek kialakitasa megfeleljen az aktualisan kitlizott szakképzés-politikai céloknak

Elvart eredmény

Az intézményi célok megfelelnek a szakképzés-politikai céloknak

Folyamatgazda

lgazgatd

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkez6 Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az IKK és a szakmai Igazgatd Igazgatohelyette | minden év majus | IKK, PTT, BGSzC

oktatasra vonatkozo sek eleje KKK,

rendeletek o

attanulmanyozéasa S"zak’kepze3|
torvény,
szakmajegyzék

2. A fenntarté (BGSZC) Igazgatd BGSzC minden év majus BGSzC

elvarasainak eleje
megismerése

3. A Duélis partnerek Gyakorlati Dualis partnerek, | minden év kitoltott kérdbiv Igazgatd

elvarasainak oktatasért felelds ) aprilis eleje
. , . ] Igazgato,

megismerése az igazgatéhelyette .

intézménnyel és a S lgazgatohelyette

tanuldival kapcsolatban sek

4. Az intézmény szakmai Igazgato Igazgatohelyette | minden év majus | SZP BGSzC

programjanak attekintése sek eleje
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A intézmény tanévi lgazgatd Igazgatohelyette | minden év majus | A tanév BGSzC
tervezésének attekintése sek eleje rendjérol sz61o
rendelet,
SZMSZ, NSZFH
vizsgarend,
munkatigyi
naptar
Az intézmény Igazgatd Igazgatohelyette | minden év majus | Intézményi BGSzZC
munkarendjének sek eleje munkarend,
attekintése hazirend
A tantargyfelosztas Igazgatd Igazgatohelyette | minden év majus | oktatdk BGSzC
szabélyainak és az sek eleje munkaligyi
Orarendkészités adatai,
megvalosithatésaganak dokumentumai
attekintése
A jelen idGszak Igazgato Igazgatohelyette | minden év junius | Megfogalmazott BGSzC
intézményi céljai sek eleje intézményi celok
megavaldsitasanak
attekintése /
fellilvizsgalata
A kovetkez6 tanévre Igazgato Igazgatohelyette | minden év junius | A fentiek alapjan | Megfogalmazott | BGSZC
vonatkoz6 intézményi sek eleje intézményi célok

célok meghatarozasa
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Folyamat neve

Palyaorientacio, Uzemlatogatas SZK2

Folyamat célja

Szakmai ismeretek bovitése kiils6 partnerek segitségével

Elvart eredmény

Az intézmeény didkjai latokorének tagitasa

Folyamatgazda

Rendezvényszervezd mk. vezetd

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézremikodé Hataridé Bemend Keletkezd Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Palyaorientacids Rendezvényszer | Rendezvényszer | minden év Tanév rendje - feladatlista és Igazgato és

feladatok meghatérozasa | vez6 mk. vezeté | vezé mk tagok augusztus vége Utemezés Rendezvényszer | igazgatéhelyette
az adott tanévre . vezd mk. sek
vonatkozoblag - 6tletborze Szakm’al mk ) munkaterve

tagok és vezetd

MICS

valamennyi

oktato

2. Kapcsolatfelvétel a Gyakorlati oktato, a tanév soran a dudlis partneri | A fogadod kész Igazgato és
meglévd dualis oktatasért felels folyamatosan a lista dualis partnerek | igazgatéhelyette
partnerekkel ig. helyettes dudlis partner listaja sek
lizemlatogatas és fogadokészséges
bemutatkozas céljabdl fliggvényében
3. Az lizemlatogatasok Gyakorlati osztalyfénokok, | A dudlis partner | A fogadd kész Beszamol6 a Igazgato és

szervezése és oktatasért felelds | oktatok, altal megadott dualis partnerek | megval6sult igazgatéhelyette
megvalositasa ig. helyettes , idépont listaja uzemlatogatasrdl | sek

Rendezvényszer

) . (honlapra

vez6 mk. vezetd feltéve),

Szakmai mk. 0sszesitod a

vezetd
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szakmai mk.
beszamolo6jaban

A dudlis partnerek Gyakorlati osztalyfénokok, | A dudlis partner | A fogadd kész Beszamol6 a Igazgato és
bemutatkozasanak oktatasért felelds | oktatok, altal megadott duélis partnerek | megvalosult igazgatohelyette
szervezeése és ig. helyettes ) id6épont listaja bemutatkozasrdl | sek
megvaldsitasa Renfjezvenyszef (honlapra

vezd mk. vezetd feltéve),

Szakmai mk. Osszesitd a

vezetd szakmai mk.

beszamoldjaban

A szakmaban dolgozo, Rendezvényszer | oktatok a tanév soran A végzettek A fogado kész Igazgato és
nalunk végzett didkok vezd mk. vezetd folyamatosan a elhelyezkedési végzettek listaja | igazgathelyette
palyaorientaciés napon Palyaorientacios | és elérhet6ségi sek
valo részvételi nap id6pontjaig | listja
hajlanddsaganak
felmérése
A duélis partnerek Rendezvényszer | oktatok a tanév soran A dudlis A fogadd kész Igazgato és
palyaorientaciés napon vezd mk. vezetd folyamatosana | partnerek listdja | dudlis partneri igazgatohelyette
valo részvételi Palyaorientacios lista sek
hajlanddsaganak nap idépontjaig
felmérése
Mas szervezetek (pl. Rendezvényszer | oktatok a tanév soran A szervezetek A fogado kész Igazgato és
OTP FAY Alapitvany) vezd mk. vezetd folyamatosan a listaja szervezeti lista igazgatéhelyette

palyaorientacids napon
valo részvételi
hajlanddsaganak
felmérése

Palyaorientacids
nap id6épontjaig

sek
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8. A Pélyaorientacids nap

programjanak
Osszedllitasa és
lebonyolitasa

Rendezvényszer
vezd mk. vezetd

oktatok,
osztalyfénokok,

Rendezvényszer
vezd mk. tagok

Palyaorientacios
nap idépontja

A fogado kész
végzettek, a
szervezetekés a
dudlis partnerek
listaja

Pélyaorientacios
nap programja,

Beszamol6 a
Pélyaorientacios
naprol a
Rendezvényszer
vezo mk.
beszamoldjan
belul

Igazgato és
igazgatéhelyette
sek

9. Az Gtletborzén javasolt jo

programok (pl.

megszervezése és
megvalositasa

Pénzmulzeum, NAV)

Rendezvényszer
vezo mk. vezetd

oktatok,
osztalyfénokok,

Rendezvényszer
vezd mk. tagok

tanév soran
folyamatosan

Beszamolo a
megvaldsitasral
Rendezvényszer
vezd mk.
beszdmoldjan
belul

Igazgato és
igazgatéhelyette
sek

Folyamat neve

Beiskolazas, tanuldi felvétel SZK2

Folyamat célja

Intézményi tanuldi |étszdm novelése

Elvart eredmény

A meghirdetett osztalyokban a maximalis osztalylétszam kitoltése

Folyamatgazda

Igazgatd

Bevezetés iddpontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kozrem(ikodd Hatarid6 Bemend Keletkez6 Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. A beiskolazasért felelés Igazgato oktatok, minden év janius | Munkakdzosseg | Beiskolazasért Igazgato,

csoport létrejotte helyettesek ) .| 15. ek munkaterve felelés csoport igazgato
tehetseggcindozo névsora, helyettesek
mk. vezetd,
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rendezvényszerv
ez6 mk. vezeto

Web marketing A beiskolazasi A beiskoldzéasért | minden év koltségkeret, A beiskolazasi Igazgato,
lehet6ségeinek csoport vezetéje | felelGs csoport, augusztus 23-ig | honlap terv igazgatd
feltérképezése informatika helyettesek
oktato,
rendszergazda
A beiskolazasi terv A beiskolazasi A beiskolazéasért | minden év koltségkeret A beiskolazasi Igazgato,
készitése csoport vezetje | felel6s csoport augusztus 24-ig terv igazgatd

és valamennyi
oktato

helyettesek

Az oktatok tajékoztatasa, | A beiskolazasi oktaték, tanévi nyito Beiskolazasi terv | Feladatok Igazgato,
feladatok megbeszélése, | csoport vezetdje értekezlet oktatékhoz valé | igazgato
kiosztasa rendelési listaja, | helyettesek
hatarid6vel

Régidnkba tartozé Rendezvényszer | Testnevelés minden év Az altalanos Beiskolazasi terv | lgazgato,
altalanos iskolak vezd mk. vezetd, | oktatd szeptembere iskolak listaja igazgatd
felkeresése: Tehetséggondoz helyettesek
sportversenyek szervezés 6 mk. vezetd, ,

okéan oktatdi testulet

Kirandulas tervezése, Rendezvényszer | A beiskolazasi minden év koltségkeret, A kirdndulasi Igazgato,
szervezése a 7. —és 8. vezé mk. vezetd, | csoport vezetdje | szeptembere Beiskolazasi terv | terv igazgatd
osztalyos tanuloknak és a beiskolazési helyettesek

csoport

Szorolapok A beiskol&zasi A beiskolazasi minden év koltségkeret A beiskol&zasi Igazgato,
megtervezése, molind csoport vezetje | csoport szeptember vége terv igazgato

aktualizalasa,

helyettesek
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borzék latvanytervének,
sz0ro6 ajandékanak

megtervezeése
8. Web marketing Web2, mérés informatika Kozponti Szakmai Web marketing Igazgato,
értékelés mk. oktatd, felvételi napjaig | program terv igazgatd
vezetd rendszergazda ) ) helyettesek
Tanév rendje
a beiskolazési
csoport
9. Nyilt napok, nyilt 6rak Web2, mérés Beiskolazasi minden év Szakmai Nyilt napok, Igazgato,
szervezése értékelés mk. csoport, december 10-ig | program nyilt érak igazgatd
vezetd Rendezvényszer ) i tervezési helyettesek
vez6 mk. vezetd Tanev rendje - dokumentumai
Munkak6z6sség Uzemterv
vezetok, oktatok
10. Borzéken valé részvétel A beiskolazasi oktatdk folyamatos Szakmai - Igazgato,
csoport vezetdje minden év program igazgatd
december 10-ig ) . helyettesek
Tanév rendje -
utemterv
11. A 9. -10. évfolyamos A beiskolazasi osztalyfénokok | folyamatosan - Igazgato,
tanul6k volt iskolajuk csoport vezetdje . , igazgatd
felkeresése intézményiink minden év . helyettesek
. o 1Al s december 10-ig
népszertsités céljabol
12. A 7. és 8. osztalyosoknak | Tehetséggondoz | Munkakdzdsség | minden év Tanév rendje - - Igazgato,
szervezett tantargyi 6 mk. vezetd vezetdk, oktatok | december 10-ig | Utemterv igazgato
(matematika, angol, a versenyek helyettesek

német, szakmai)
versenyek szervezése

meghirdetése
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13. Régionkba tartozd A beiskolazasi A beiskolazési folyamatosan Szakmai - Igazgato,
altalanos iskolak csoport vezetéje | csoport tagjai, ) ) program igazgatd
felkeresése: szul6i i minden év . i ) helyettesek
értekezletek és oktatgk o december 10-ig Tanev rendje -
osztalyfénoki orék tartasa (Osztélyfonokdk itemterv

)9.- 10.
évfolyamos
didkok

14. Online iskolazasi Igazgatd Igazgat6 folyamatosan Szakmai - Igazgato,
tajékoztatd szervezése helyettesek helyettesek, i ) program igazgatd

iskolatitkar, minden év ) ) ) helyettesek
rendszergazda december 10-ig Tanev rendje -

(oktdéberben két Hitemterv

hetente,

novembertdl heti

rendszeresseggel

)

15. Kdzponti felvételi lgazgatd Oktatoi testilet | A kdzponti Szakmai - Igazgato,
megszervezése és helyettesek felvételi irdsanak | program igazgatd
lebonyolitasa napja Tanév rendie - helyettesek

Utemezés

16. Kdzponti felvételi lgazgatd Oktatoi testilet | A kdzponti Szakmai - Igazgato,
megszervezése és helyettesek felvételi irdsanak | program igazgato
Iepgn}/olltasa - p6t idépontja Tanév rendje - helyettesek
potidopontban . )

Utemezés

17. Szo6beli meghallgatasok Igazgato Igazgato A tanév rendje Szakmai Pontoz6 lapok Igazgato,

helyettesek helyettesek, rendeletben program igazgato

Oktatoi testilet,

kiadott
1iddszakban

helyettesek
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Tanév rendje -

utemezés
18. Felvételi rangsor lgazgatd Rendszergazda | A tanév rendje Szakmai Igazgato,
elkészitése helyettesek Iskolatitkar rendeletben program igazgato
kiadott id6pont ) ) helyettesek
et 1 Tanév rendje
eldtti héten
19. Ideiglenes felvételi lgazgatd Igazgatd A tanév rendje Szakmai Ideiglenes Igazgato,
jegyzék nyilvanossagra helyettesek helyettesek, rendeletben program felvételi rangsor | igazgatd
hozatala kiadott id6ponti ) helyettesek
Rendszergazda, pontg Tanév rendje - y
Iskolatitkar Utemezés
20. Végleges felvételi lgazgatd Iskolatitkar, A tanév rendje Szakmai Felvételi rangsor | BGSZC
rangsor nyilvanosséagra rendeletben program
hozatala Rendszergazda kiadott id6pontig ) .
Tanév rendje
21. Tanuldk értesitése Igazgatd Iskolatitkar A tanév rendje Szakmai Hatarozatok Igazgato,
sikeres/sikertelen helyettesek rendeletben program
felvételrol. o kiadott id6ponti , .
CVEIEto Iskolatitkar 1adot 1ICOPOTHE | Taney rendje
22. Pétfelvételi eljaras Igazgato Igazgato A tanév rendje Szakmai Pontoz6 lapok BGSzC
helyettesek, rendeletben program
Iskolatitkar kiadott Tane di
1d6szakban . anev r,en 1€ -
Utemezés
23. Sziil6i értekezletek a A beiskolazasi leend6 minden év janius | Szakmai Igazgato,
leendd 9. évfolyamnak csoport vezetje | osztalyfénokok, | hénapban program igazgato

a beiskoléazasi
csoport

Tanév rendje

helyettesek
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24. Els6 idegen nyelv A beiskolazasi a beiskolazasi minden év janius | Szakmai Igazgato,
szintfelmérdjének csoport vezetéje | csoport, hénapban program igazgatd
megszervezése és . , . helyettesek
lebonyolitésa |degep nyelvet Tanév rendje

oktatok

25. Beiratkozas a leend6 9.- | lgazgato leend6 A tanév rendje Szakmai adatlapok Igazgato,

es évfolyamnak helyettesek osztalyfonokok, | rendeletben program igazgato
oktatok, kiadott napokon , . helyettesek
iskolatitkar Tanév rendje

26. Beirasi napl6 elkészitése | Iskolatitkar leend6 minden év janius | Szakmai Beirasi naplo6 Igazgato,

osztalyfénokok, | végeéig program igazgatd
oktatok, i ) helyettesek
Tanév rendje

217. Goélyatabor A beiskolazasi A beiskolazasi minden év Szakmai Gélyatéabori Igazgato,
megszervezése, csoport vezetéje | csoport, augusztus program beszamold igazgatd
lebonyolitasa beszamol6 ., masodik felében ) ) helyettesek
Készitése leendd - Tanév rendje

osztalyfénokok,
oktatok,

28. Tanuldk adatainak Iskolatitkar Igazgato minden év Szakmai Osztalynapl6 Igazgato,
rogzitése a KRETABAN helyettesek, szeptember 1-ig | program Haladasi naplé igazgatd

) . . helyettesek
Tanév rendje Tanul6i adatlap
Centrum

Folyamat neve

Oktatdk szakmai-képzési egyiittmiikodése SZKI 3

Folyamat célja

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvaldsitasa érdekében egyértelmlien meghatdrozott mdédon tamogatja a szoros szakmai
egyuttmUikodésen alapulé partnerségek kialakitasat.

Az oktatdk egylttmikodésére vonatkozd szervezeti, szakmai keretek kialakitasa, az ezekkel kapcsolatos kovetelmények
megfogalmazasa.

Elvart eredmény

Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul az oktatok egylttmiikodése a belsé partnerekkel.
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Az oktatdi kozosség minden tagja (100%) minimum egy belsé partnercsoportban aktiv tevékenységet folytat.
Az oktatdi testiilet és a tanuldk minden tagja (100%) részt vesz legalabb egy projetktfeladat kidolgozasaban tanévente.
Az intézmény lemorzsolddasi mutatdja 6% alatt legyen.
Tanuldlétszam szinten tartasa.
Az agazati alapvizsgdk osztalyatlaga 3,6 felett legyen.

Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk ardny meghaladja a 90%-ot.

Folyamatgazda

Intézményvezets (igazgatd)

Bevezetés idGpontja

2022. szeptember 1.

Srsz. Tevékenységek Felel6s Kozrem(ikodd Hataridé Bemen6 (felhasznalt) Keletkezd EllenGrzés,
dokumentum dokumentumok | értékelés

1. BelsG partnerek azonositasa

1.1. Az intézmény a szakmai Intézményvezet6 | KibGvitett Minden évben Intézmény szervezeti Partner- Szakképzési
programjaval 6sszhangban (igazgato) iskolavezetdség augusztus vége (az | felépitése, csoportok centrum kozos
azonositja a belsé Uj tanévre Szakmai és képzési program, | leirdsa egylttmakodé
partnereit. vonatkozdan) Min&ségiranyitdsi és si szabdlyai
Az mindségpolitikaban onértékelési kézikonyv
megfogalmazott céloknak
megfelelGen felvazolja a
munkdjihoz szlikséges
partnercsoportokat és azok
vezetdit, illetve
koordindtorait.

2. Oktatdi partnercsoportok

2.1. Az intézmény a tanév Altalanos Iskolavezetdség Minden évben Tantargyfelosztas, Partnercsoporto | Szakképzési
aktualis tantargyfelosztasa igazgatdhelyettes augusztus vége (az | Egyluttmikodési k leirasa, centrum kozos
alapjan kialakitja az oktatoi Uj tanévre hagyomanyok, Kapcsolati hald egyuttmdikodé
egyuttmikodoé vonatkozéan) Partneri elvardsok si szabalyai,
partnercsoportokat: Elégedettség-

- az egy osztalyban tanité
oktatdk csoportjat,
- a projekt-csoportokat,

mérés
eredményei

158




- a kozismereti és a szakmai
munkak&zosségeket.

2.2. Az intézmény az alakuld Altalanos Oktatoi testilet Minden évben Intézményi éves munkaterv, Alakulo Elégedettség-
értekezleten ismerteti az igazgatohelyettes augusztus vége (az | Partnercsoportok leirasa, értekezlet mérés
oktatdi testilettel a Uj tanévre Kapcsolati halo jegyz6konyve eredményei
partnercsoportokat, azok vonatkozédan)
éves feladatait, tagjait és
vezetGit, koordinatorait.

2.3. Rendszeres oktatoi testileti | Intézményvezetd Oktatoi testilet Minden hét elsé Intézményi éves munkaterv Ertekezletek Elégedettség-
értekezletek a miikodési (igazgatd) napja jegyz6konyve, mérés
feladatokkal kapcsolatos Feladatleirasok | eredményei
informaciocsere,
egyuttm(ikodés,
feladatmegosztas
érdekében.

2.4, Az éves munkatervben Osztalyfénok Adott osztalyban | Félévente egyszer | Intézményi éves munkaterv, Egyéni Vizsgaeredmén
rogzitetten, el6re tanito oktatok osztalyonként KRETA rendszer fejlesztési yek,
meghatarozott menetrend tervek Lemorzsolddas

szerint osztalyértekezletek
Osszehivasa az osztalyok
tanulmanyi- neveltségi
helyzetének
feltérképezéséhez.
Hatranyos helyzetd,
lemorzsolédassal
veszélyeztetett tanuldk
beazonositasa.

Egyéni fejlesztési tervek
készitése felzarkoztatasi
célbadl.
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2.5. Az egyéni fejlesztési tervek | Altalanos Egyéni fejlesztési | Félév soran Egyéni fejlesztési tervek, Fejlesztési Tanulmanyi
teljesitésének folyamatos igazgatohelyettes | tervben érintett | folyamatosan KRETA rendszer tervek eredmények,
nyomon kovetése, értékelés oktatdk és teljesitésének Belsé és kils6
és visszajelzés a tanuld és az tanuldk értékelése, mérések
intézményvezetés szamara, madositasi eredménye,
szlikség szerint javaslatok Vizsgaeredmén
Ujratervezés: médositasi yek,
javaslatok kidolgozasa. Lemorzsolédas

2.6. Az intézmény érvényes, Osztalyfénok Adott osztalyban | Félévzaras, Intézményi éves munkaterv, Ertekezletek Tanulmanyi
pontos és megbizhatd tanité oktatok tanévzaras KRETA rendszer jegyz6konyve, eredmények,
méddszereket alkalmaz a KRETA rendszer | Belsd és kiilsd
tanuldk tanulasi feljegyzései, mérések
eredményeinek az Félévi és év végi | eredménye,
értékelésére. Ehhez bizonyitvanyok | Vizsgaeredmén
kapcsoléddan yek,
osztdlyozo értekezletek Lemorzsolédas
lebonyolitasa.

2.7. A féléves és az éves oktatdi | Intézményvezeté | Oktatdi testiilet Félévzarast/évzara | Intézményi éves munkaterv, Ertekezletek Elégedettségm
munka értékelése félévi- és | (igazgatd) st kovetd 2. hét KRETA rendszer, jegyz6konyve, érés
évzaro értekezleteken. Bizonyitvanyok, Intézkedési és eredményei,
Eredményes és fejlesztési Statisztikak, fejlesztési terv Tanulmanyi
terliletek meghatarozasa, Belsd és kiils6 mérések eredmények,
intézményi intézkedési- és eredményei Statisztikak
fejlesztési terv 6sszeallitasa.

2.8. Eves munkatervvel és az Intézményvezeté | Munkakozos- Minden évben Intézményi éves munkaterv Munkakdz6s- Elégedettség-
aktualis feladatokkal (igazgatd) ségek tagjai augusztus vége (az ség éves mérés
6sszhangban Uj tanévre munkaterve, eredményei
munkak6zosségi vonatkozdan), munkakdzosségi
értekezletek lebonyolitdsa, Félévente két beszamolok,
munkak&zosségi tagok alkalommal, Feladatok
osszehangolt k6zos Feladatok lebonyolitasi
munkaja a feladatok figgvényében terve

megvaldsitasa érdekében.

folyamatosan

160




2.9. Projekt-csoportok Szakmai Projektek Jogszabalyban Intézményi éves munkaterv Projekttervek, Szakképzési
feladatcentrikus igazgatdohelyettes | résztvevdéi meghatarozott Projektmunkak | centrum kozos
egyuttm(ikodése: id&szakokban, egyuttmakodé
- Témahetek Intézmény éves si szabalyai
(Fenntarthatdsagi témahét, munkatervében,

Pénzigyi és vallalkozéi munkakdzosségi
témahét, Digitdlis témahét) feladattervekben
- Tantargyakhoz k6t6d6 meghatdrozott
projektfeladatok id6pontokban

- Munkakozosségekhez

kot6dé projektfeladatok

- Tantargyak kozotti

egyluttm(ikodést biztositd

projektfeladatok

3. Diakdnkormanyzat

3.1. Az intézmény DOK koordinator Osztalyok DOK Minden évben Intézményi éves munkaterv Alakuld ulés Tanuléi kérd8iv
tanulékozossége képviselSi szeptember jegyz6konyve, kiértékelése,
létrehozza/megerdsiti a kozepe DOK munkaterv
diakénkormanyzat
szervezetét, vezetését, éves
munkatervet hoz |étre.

3.2. Rendszeres DOK gy(ilések DOK koordindtor | Osztalyok DOK Minden hénap DOK éves munkaterv Jegyz6kényvek, | Tanuldi kérdéiv
szervezése és lebonyolitasa. képviselSi eleje feladattervek kiértékelése

3.3. DOK rendezvények DOK koordinator Intézmény Folyamatosan a Intézményi és DOK éves Programok Tanuldi kérddiv
megszervezése, tanuldi és oktatoi | tanév sordn az munkaterv lebonyolitasi kiértékelése,
lebonyolitasa aktualis rendje Elégedettségm

feladatokhoz, érés,
eseményekhez Intézményi
igazodva elismerések

3.4. A DOK, az oktatdi testiilet Intézményvezetd Oktatai testllet, Félévenként Intézményi éves munkaterv, Tanuldi kérdGiv
és a tanuldi kozosség (igazgato) tanuldk egyszer DOK munkaterv, kiértékelése,

egyuttm(ikodésének,
eredményeinek és
feladatteljesitésének
értékelése Iskolagydilések
formajaban.

kozossége

Elégedettségmérés
eredményei

Elégedettségm
érés,
Intézményi
elismerések
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4. SzUl6i partnercsoportok

4.1. A szil6i munkakozosség év | SZMK elnok SzUlGi Minden tanévben Intézményi éves munkaterv Alakulo ulés SzUlGi kérdGiv
eleji alakuld tlésen munkakdzosség szeptember vége jegyz6konyve, kiértékelése
létrehozza/megerdsiti tagjai SZMK
szervezetét, vezetGségét, munkaterv
éves munkatervet hoz létre.

4.2. SziulGi értekezletek Intézményvezet6 | Osztalyfénoki Minden tanévben Intézményi éves munkaterv Szuldi jelenléti, SzulGi kérd6iv
szervezése (igazgato) munkak6zOsség szeptember vége SzllGi kiértékelése

tagjai és januar vége észrevételek és
hozzdszélasok
gyljteménye

4.3. Az iskola rendszeresen Intézményvezetd | Osztalyfénoki A tanév soran Intézményi éves munkaterv Kréta rendszer SzUlGi kérdGiv
tdjékoztat az (igazgato) munkak6zOsség folyamatosan feljegyzései kiértékelése
osztalyfénokon, szulGi tagjai
munkak&zosségen keresztiil
a
tanév feladatairdl, és ezek
megvaldsulasardl.

4.4, Az intézmény éves Intézményvezetd | Oktatoi testilet Folyamatosan a Intézmény és az SZMK éves Programok SzUl6i kérdGiv
munkatervéhez illeszkedd, (igazgatd) tanév sordn az munkaterve, lebonyolitasi kiértékelése
szil6k részvételével aktualis rendje,
szervezett iskolai feladatokhoz,
események, rendezvények eseményekhez
lebonyolitasa (Gélyaavato, igazodva
TESZI-nap, Alapitvanyi est
(Galaest), Ballagas)

4.5, Az intézmény rendszeresen | Altaldnos Oktatoi testilet November vége, Intézményi éves munkaterv, KRETA rendszer | Sziil&i kérd6iv

tdjékoztatja a szilGket a
tanulék tanulmanyi
helyzetérdl,
Fogaddodrak tartasa

igazgatdhelyettes

Madrcius vége

KRETA rendszer

feljegyzései

kiértékelése

5. Fejleszt6pedagogus

5.1.

A fejleszt6pedagdgus
(iskolapszicholdgus)

Fejleszt6pedagdg
us

Osztalyfénoki
munkak6zOsség

Minden tanévben
szeptember vége

Bemeneti mérések,

Munkaterv,
fejlesztési terv

Lemorzsolodas,
Sikeres vizsgak
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munkatervet hoz létre a
hatranyos helyzetd,
veszélyeztett tanuldk
felzarkdztatasa és a
lemorzsolddds csokkentése
érdekében.

(iskolapszicholégu
s)

tagjai, oktatdi
testilet

Hatranyos helyzetd,
veszélyeztetett tanuldk
adatbdzisa

5.2. A fejleszt6pedagogus Fejleszt6pedagdg | Osztalyfénoki Negyedévente Fejlesztési terv, Konzultacids SzulGi és
(iskolapszicholégus) a us munkakdzdsség Tanuléi fejlesztési feljegyzések tanuloi
személyiségi jogok és a (iskolapszicholégu | tagjai, oktatoi feljegyzések kérdGivek
titoktartasi elGirasok s) testilet, érintett
tiszteletben tartasa mellett tanuldk sziilei
konzultaciét folytat az
érintett tanuldk szileivel,
azosztalyfénokkel, az
oktatodkkal, az
intézményvezetéssel.

5.3. A partnerekkel folytatott Fejleszt6pedagdg | Osztalyfénoki Negyedévente Munkaterv, fejlesztési terv Atdolgozott SzUlGi és
kétiranyd kommunikacio us munkak6zosség fejlesztési terv tanuldi
alapjan megtorténi az (iskolapszicholégu | tagjai, oktatdi kérddivek
eredmények és a kudarcok s) testilet, érintett
szambavétele, a tanulora tanulok szilei
vonatkozé egyéni fejlesztési
terv értékelése, szlikség
szerint Ujragondolasa.

5.4. A fejleszt6pedagogus Fejleszt6pedagdg | Oktatoi testiilet, | Negyedévente Intézményi éves munkaterv Esetmegbeszélé

(iskolapszicholégus) a
személyiségi jogok és a
titoktartasi elirasok
tiszteletben tartasa mellett
esetmegbeszéléseket tart
tanuléi csoportok, illetve
oktatdéi csoportok szamara.
Cél: tanuldkkal kapcsolatos
problémak, krizishelyzetek
kezelése és megoldasa.

us
(iskolapszicholégu
s)

tanulék
kozossége

sek
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Folyamat neve

Modszertani kultira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése SZK4.

Folyamat célja

Modszertani sokszintiség, ¢élménykdzpontu tanitds, kulcskompetenciak fejlesztése, motivacio fenntartasa

Elvart eredmény

Tanul6i hatékonyséag novelése, a lemorzsolddas csdkkentése

Folyamatgazda

Munkak6zdsség vezetok

Bevezetés idopontja

2023. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kézrem(ikodé Hataridé Bemend Keletkez6 Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

Moddszertani Igazgatd Oktatoi testilet | minden tanév MIR kézikonyv Munkaterv Igazgatdé
munkakdzosség szeptember 1.
1. létrehozdsa
Helyzetelemzés, az Modszertani Munkakozosségi | folyamatos Szakmai A fébb Igazgatd
intézmény cél- és munkakdzosség- | tagok program alkalmazott
feladatrendszeréhez vezetd maodszerek
4 s MIR N
kapcsoldédd maédszerek listdja
és eszkozok KKK
feltérképezése

2.

Szakmai Munkak6zosség | Munkakodzosségi | folyamatos Munkaterv Beszamolo / Igazgatd
munkakdz6sségi -vezetd tagok jegyzékonyv

3. megbeszélések

Havi mddszertani Mdédszertani Oktatdi testlilet | havonta Kils6 képzési Jelenléti iv Igazgatd
workshop munkakoz6sség- dokumentumok

4. megrendezése vezetd
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Oraldtogatas Maddszertani Oktatoi testilet | eseti Kréta Kréta Igazgatd
munkakoz6sség- adminisztracio adminisztracio
5. vezetd
Projektek megtervezése | Igazgatdhelyettes | Oktatdi testiilet | minden tanév PTT, Szakmai A projekt Igazgatd
szeptember 15. | program, feladatleirdsa,
Tanmenetek az iskola
6. honlapja
Projektek megvaldsitdsa | Igazgatdhelyettes | Oktatdi testiilet | minden tanév PTT, Szakmai Projekt Igazgatd
junius 15. program,
7. Tanmenetek
A j6 gyakorlatok Szakmai Oktatdi testllet | 2023. oktober Meglévs, még Adatbazis Igazgatd
adatbazisanak munkakoz6sség- 31. nem digitalizalt Méd tani
létrehozasa vezetSk adatbankunk ,0, szertant
8. leirasok
9. Adatbazis kezelése Rendszergazda Oktatoi testilet | folyamatos Adatbazis Adatbazis Igazgatd
Adatbazis bdvitése Maddszertani Oktatdi testlilet | folyamatos Uj médszerek Adatbazis Igazgatd
munkakoz6sség- leirasa i )
Y Moddszertani
vezetd .
10. leirdsok
Tanmenetek és Igazgatd Oktatdi testlilet | folyamatos PTT, KKK Tanmenet, Igazgatd
11. tananyagok fejlesztése Jegyzet
Bels6 mérési folyamatok | SZK6 Munkak6zosség | minden tanév SZK6 folyamat Folyamatszabdly | Igazgatd
12. szabalyozasa folyamatgazda -vezet6k szeptember 1. szabdlyozdsa 0z3as
Oktatdi visszajelzések Igazgatdhelyettes | Mddszertani 2024. elsé félév Rendszerleiras Igazgatd
rendszerének kialakitasa munkakozosség | vége
13. és miikodtetése
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Oktatdi visszajelzések Mddszertani Mddszertani minden tanév Rendszerleirds Rendszerleiras Igazgatd
rendszerének munkakozosség- | munkakdzosség | junius 15.
14, felUlvizsgalata vezetd
Moddszertani pdlyazatok | Igazgatdhelyettes | Mddszertani folyamatos Palydzati kiiras T4ajékoztatd Igazgatd
figyelése , Mddszertani munkakdzosség email
munkakoz6sség-
15. vezetd
Mddszertani palydzatok | Mddszertani Oktatdi testiilet | folyamatos Palyazati kiiras Palyazati Igazgatd
elkészitése, végrehajtdsa | munkakdzosség . , dokumentum
Tajékoztatd
16. email
A pozitiv megerGsités Mddszertani Oktatdi testiilet | folyamatos A f6bb Modszertani Igazgatd
maddszertandnak munkakdzosség alkalmazott leiras
kialakitasa és madszerek
17. mukodtetése listdja, adatbazis
Mddszertani 6nképzés Oktatai testilet Oktatdi testiilet | folyamatos A tovabbképzés | A workshop Igazgatd
18. kiirdsa dokumentumai
A specialis igényd Mddszertani Mddszertani 2024. januar 31. | Kréta Adatbazis, Igazgatod
tanulékhoz kapcsolddd munkakozosség- | munkakdzosség, adminisztracio, Modszertani
madszerek kialakitasa vezetd fejleszt6pedagd leirasok
gus, szocidlis
19. segité
Az 6rdn alkalmazott Mdédszertani Mdédszertani 2024. januar 31. | Kilsé mérések Adatbazis, lgazgatd
maodszerek munkakozosség- | munkakozosség feladatlapjai )
N . L « Modszertani
0sszehangolasa a kiilsé vezet6 o
20. mérés feladattipusaival leirasok
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Az egyéni felkészités Mddszertani Mddszertani 2024. januar 31. | Versenykiirdasok | Adatbazis, Igazgatd
madszereinek munkakozosség- | munkakdzosség .
R . 9 Modszertani
0sszehangolasa a vezetd o
versenyeken szerepl6 leirasok
21. feladatokkal
Klls6 el6addé meghivdasa | Mddszertani Oktatdi testilet | eseti Jelenléti iv Igazgatd
munkakdzsség-
22. vezetd
Centrum pedagdgiai nap | Igazgatd Oktatoi testiilet | évente egyszer, | Munkaterv, Igazgatd
a Centrum altal
meghatdrozott C?rlltrum L
53, idspontban tdjékoztatd levél
Pedagdgiai pdlyazatok Igazgatd Oktatoi testilet | eseti Palyazati kiiras Palyazati Igazgatd
24, elkészitése dokumentum
Modszertani Mddszertani és Oktatdi testilet | eseti Tovabbképzési Oklevelek, Igazgatd
tovabbképzés, szakmai terv, tanusitvanyok
konferencia munkakdzdsség- Szakképzési
25. vezetd torvény
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Folyamat neve

Gazdasagi eréforrasok biztositasa, beszerzési tevékenység miikodtetése T1

Folyamat célja

Eszk6z0k beszerzése, szolgaltatdsok igénybevétele az oktatds mindségének fenntartasa, fejlesztése érdekében

Elvart eredmény

Az oktatas minGségének fenntartasa, fejlesztése eszk6zok és szolgaltatdsok beszerzésnek tAmogatésaval

Folyamatgazda intézményvezetd

Bevezetés idopontja 2023.szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek FelelSs Kozremikodd Hatdridé Bemend Keletkezd Ellen6rzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

Helyzetfelmérés, a Gazdasagi lgazgato, azonnal a Leltar, e-mail-es Igazgatd
beszerzési igény lgyintéz6 Igazgatéhelyette | beszerzésiigény tdjékoztatds
felmerilése sek felmertlésekor
Munkak6zosség-
vezet6k
Oktatok,
Gazdasagi
Ggyintézd,
Gondnok,
Rendszergazda,
1. Takaritok
Beszerzés atgondoldsa, Igazgatd Igazgatohelyette | a beszerzési e-mail-es valasz e-mail
vizsgalata: sziikségesség, sek igény tdjékoztatas,
gazdasagossag és Gazdasagi indokoltsagatdl centrum
célszer(iség, Ggyintéz6 és a beszerzési beszerzési
koltségvetési szerv hatarid6tél szabdlyzata
5 Osszefliggéseinek fligg6en
vizsgalata Dontés: HA
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igen, akkor 3. pont, HA
nem, akkor 1. pont

Arajanlatok bekérése Gazdasagi igazgato, a beszerzési e-mail-es arajanlat(ok) Igazgatd
lgyintéz6 Igazgatéhelyette | dontéstdl tajékoztatas,
sek szamitott 8 valasz e-mail
munkanap
Arajanlat kivalasztasa lgazgato, az arajanlatok arajanlat(ok) beszerzésre Igazgatd
gazdasagi vezetd beérkezésétdl kivalasztott
szamitott 3 arajanlat
munkanap
Beszerzési igény Gazdasagi a kivdlasztast beszerzésre beszerzésiigény | Igazgatd
feltoltése a beszerzési Ggyintéz6 kovetd kivalasztott munkaanyaga
fellletre munkanap arajanlat
A beszerzési igény Igazgatd a kivalasztast beszerzésiigény | beklldott BGSZC
feltoltésének igazgatd kovetd munkaanyaga beszerzési igény
altali jovdhagyasa. munkanap
Beszerzés vezetdk altali Kancellar, bekuldott a vezetdk altal BGSZC
jévahagydsa. Dontés: HA | Fdigazgato, beszerzésiigény | jovahagyott
nem, akkor 1. pont, HA Gazdasagi beszerzési igény
igen, akkor 8. pont vezetd
Kotelezettségvallalds — Igazgatd A BGSZC vezet6i | avezetGk altal kotelezettségvall | BGSZC

helyi beszerzésnél

altali
jévahagyast
kovetd
munkanap

jévahagyott
beszerzési igény

alas
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Kotelezettségvallalds — BGSZC a vezetGk altal kotelezettségvall | BGSZC
kozponti beszerzésnél jévahagyott alds
9. beszerzési igény
Megrendelés Gazdasagi a jévahagyast arajanlat(ok), megrendelés Igazgatd
lgyintéz6 kovet6 kotelezettségvall
10. munkanap alas
Megrendelés gazdasagi Gazdasagi megrendelés megrendelés Igazgatd
visszaigazoldsa és tarsasag lgyintéz6 visszaigazolas,
11. dijbekéré megkiildése dijbekéré
Dijbekérd tovabbitdsa a Gazdasagi VezetGsség dijbekéré dijbekéré iktatott Igazgatd
BGSZC-be Ggyintéz6 beérzésétdl tovabbitas
szamitott 2
12. munkanap
A megrendelt termékek Gazdasagi Gondnok a megrendelés, teljesitésigazolds | Igazgatd
beérkezése és atvétele, a | lgyintézd megrendelésben | széllitélevél
szolgdltatas vallalt hataridé dijbekéré
13. megvaldsulasa
Szamla beérkezése gazdasagi Gazdasagi teljesitésigazolas | szamla Igazgatd
14. tarsasag Ggyintéz6
Elszamolas Gazdasagi a szamla szamla bekildendé Igazgatd
Ggyintéz6 atvételét kovetd dokumentacio az
15. 2 munkanap elszamolasrol
Targyi eszkoz vagy raktari | Gondnok nem oktato Szamviteli Nyilvantartas Leltar Igazgatd
16. nyilvantartasba vétel dolgozok torvény szerint
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Folyamat neve

Beszerzés lefolytatasa azonnali intézkedést igényld, siirgos esetben T1

Folyamat célja

Az intézmény miikodését akadalyozo probléma siirgds elhéritasa

Elvart eredmény

Az intézményi mikodés zokkendmentes biztositasa

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idopontja

2023. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s Kozremiikodé Hatarid6 Bemend Keletkezd Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

A beszerzési igény Munkavallalg, Gazdasagi azonnal a e-mail-es Igazgatd
felmeriilése aki észleli a lgyintézd, beszerzési igény tdjékoztatas a
felmerult Gondnok, felmerulésekor gondnok /
problémat Rendszergazda gazdasagi
tgyintézé /
rendszergazda
1. részérél
Beszerzés Gondnok Gazdasagi azonnal a e-mail-es e-mail a Igazgatd
indokoltsaganak Ggyintéz6 beszerzésiigény | tajékoztatas a javaslatrol
vizsgalata, javaslattétel, felmerulésekor gondnok /
Dontés: HA igen, akkor 3. gazdasagi
pont, HA nem, akkor 1. ugyintézé /
pont rendszergazda
2. részérdl
A beszerzés jévahagydsa | Kancellar, azonnal a e-mail a valasz e-mail Kancellar,
Igazgatd javaslattétel javaslatrdl gazdasagi vezetd
3. megtorténtekor
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Megvasarlas / Gondnok Gazdasagi lehetdség szerint készpénzfizetési | Igazgatd
szolgdltatas Ggyintéz6 azonnal a szamla
igénybevétele beszerzési igény
4, felmerilésekor
Elszdmolas Gazdasagi a készpénzfizetési | bekildendd Igazgatd
Ggyintéz6 készpénzfizetési | szdmla dokumentiacio az
szamla atvétele elszamolasrol
5. napjan

Folyamat neve

Intézményi adminisztracié, KRETA rendszer kezelése

Folyamat célja

Az intézmeényben folydmunka dokumentaléasa

Elvart eredmény

Hiteles dokumentalas

Folyamatgazda

Altalanos Igazgatdhelyettes

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek Felel6s K6zremiikodé Hataridé Bemend Keletkez6 Ellendrzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Iratkezelési és adatkezelési lgazgatd Igazgatéhelyettes | augusztus Iratkezelési Centrum

szabalyzat felllvizsgdlata ek szabalyzat

2. Jogkorok kialakitasa, alairasi | lgazgatd Igazgatéhelyettes | augusztus Centrum Aldirasi Centrum

jogok kiadasa ek nyomtatvany cimpéldany

3. KRETA admin kinevezése Igazgatd Igazgatdhelyettes | augusztus

ek

4, KRETA jogosultsagok Igazgatd Kréta admin szeptember

kiaddsa
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5. Kréta feltoltés Igazgato Kréta admin el6z6 tanév junius Osztalyfénokok
Iskolavezetés
Centrum
6. Kréta szabalyainak Igazgatd Kréta admin szeptember
lefektetése; hatarid6k .
. . Oktatok
szabalyozdsa
6.1 Tanév inditasahoz Igazgatdhelyettes Iskolatitkar, el6z6 tanév junius | Egyeztetett A kovetkezé Centrum
szlikséges hatarid6k Osztalyfénokok, 14. felvételi jegyzék, tanévre
beitys voknil Igazgatohelyettes BKI eljaras tanuldlista
ejove osztalyokna ek Krétaban |étrejotte a
Krétaban,
csoportnévsorok
6.2 Tanév inditasahoz Igazgatdhelyettes Iskolatitkar, el6z6 tanév Gyakorlati Léptetett Centrum
szlikséges hatarid6k ek Osztalyfénokok, augusztus 19. igazoldsok osztalyok névsora,
. , . Igazgatohelyettes csoportnévsorok
felmend osztalyoknal ok
(statisztikai osztaly is)
6.3 Tanév inditasahoz Igazgatd Iskolatitkar, szeptember 5. 6.1 és 6.2 pontban | Ujtanév Centrum
szlikséges hatarid6k Igazgatdhelyettes |étrejottek
’. 7 sy 7 ek
Aktiv tanév inditasa
7. Kréta belsé ellenérzése Igazgatd Kréta admin folyamatos Oszténdijlista
Igazgatdhelyettes
ek
8. Oktéberi statisztikahoz lgazgatd Kréta admin oktdber 10. alapadatok OSAP statisztika Centrum

kapcsolddo Kréta
adminisztracio

osztalyfénokoktél,
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Igazgatohelyettes
ek

Krétabal,
konyvtarbal

adminisztracié (jegyek
szama, mulasztasok szama,
kerekitési szabalyok, stb.) 1.

Osztalyfénokok

tanuldk listdja,
értesito levél

9. Oktoberi jelzés az dltaldnos | Igazgatd Iskolatitkar, oktober 30. 9. és 10. évfolyam | levél, e-mail az
iskolak felé Osztalyfénokok, Kréta eredményei altaldnos
Igazgatohelyettes iskolaknak
ek
10. Statisztikai osztaly Igazgato Iskolatitkar, november 30. Ures osztaly
megsziintetése Igazgatdhelyettes
ek
11. Félév zardsahoz kapcsolodd | Igazgato Igazgatdhelyettes | december 10. osztalyozé
Kréta adminisztracid (jegyek ek, vizsgara utalandé
szama, mulasztdsok szama, Osztalyfénokok tanuldk listdja,
kerekitési szabalyok, stb.) 1. értesitd levél
12. Félév zardsahoz kapcsolddd | Igazgato Igazgatdhelyettes | januar 10. osztalyozé
Kréta adminisztracid (jegyek ek, vizsgara utalandé
szama, mulasztdsok szama, Osztalyfénokok tanuldk listdja,
kerekitési szabalyok, stb.) 2. értesitd levél
13. Félév zarasa Igazgatd Igazgatdhelyettes | tanév rendjében osztalyfénokok félévi értesiték VezetGi ellenGrzés
ek, rogzitett félév beszamoldja tanuldknak,
Osztalyfénokok, vége intézményi
statisztikak
Iskolatitkar
14. Végz6s osztalyok félév Igazgatd Igazgatdhelyettes marcius 30. osztalyozd
zarasahoz kapcsoldodo Kréta ek, vizsgdra utalando
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15. Végz8s osztalyok félév Igazgato Igazgatohelyettes | aprilis 15-20. osztalyozd
zarasahoz kapcsolodo Kréta ek, vizsgdra utalando
adminisztracié (jegyek Osztalyfénokok tanuldk listdja,
szama, mulasztasok szama, értesitd levél
kerekitési szabalyok, stb.) 2.

16. Félév zardsahoz kapcsolodo | Igazgato Igazgatdhelyettes | aprilis 30.. osztalyozé
Kréta adminisztracio (jegyek ek, vizsgdra utalando
szama, mulasztasok szama, Osztalyfénokok tanuldk listdja,
kerekitési szabalyok, stb.) 1. értesitd levél

17. Félév zardsahoz kapcsolodo | Igazgato Igazgatdhelyettes majus 20. osztalyozé
Kréta adminisztracio (jegyek ek, vizsgdra utalando
szama, mulasztasok szama, Osztalyfénokok tanuldk listdja,
kerekitési szabalyok, stb.) 2. értesitd levél

18. Agazati alapvizsgakkal Igazgatd Igazgatdhelyettes | junius 10. agazati vizsgak
/szakmai vizsgakkal ek, jegyz6konyvei,

(javitovizsgakkal) Osztalyfénokok, egyéni
kapcsolatos adminisztracid , értékel6lapok
Agazati vizsga
jegyzGje

19. Nydri 6sszefliggd szakmai Szakmai Osztalyfénokok junius 10. szakképzési
gyakorlattal kapcsolatos igazgatdhelyettes munkaszerzédése
adminisztracio k

20. El6zetes tantargyfelosztas Igazgatd Munkakozdsségve | aprilis, julius Aktualis év KRETA -
elkészitése, feltoltése a zet6k tantargyfelosztas, | Tantargyfelosztds
Krétaba Programtantervek

21. Tanév zarasa, javitovizsgak lgazgatd Igazgatdhelyettes | tanév rendjében osztalyfénokok év végi VezetGi ellenGrzés
rogzitése, gyakorlatok ek, rogzitett félév beszamoldja bizonyitvanyok

teljesitése

Osztalyfénokok,

Iskolatitkar

vége,

augusztus 31.

tanuldknak,
intézményi
statisztikak,
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iktatott
dokumentumok a
POSZEIDONBAN

22.

Kréta adatainak mentése az
intézmény fejlesztése
érdekében

Igazgato

Kréta admin

Oktatok

junius

Fokusz riport

Folyamat neve

Panaszkezelés eljarasrendje — didk panaszos esetén

Folyamat célja

A panaszkezelés folyamatanak leirasa

Elvart eredmény

Az intézményhez érkez6 panaszok megnyugtatd kezelésének megvaldsuldsa didk panaszos esetén

Folyamatgazda

Igazgatd

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Sorszam | Tevékenységek FelelSs K6zrem(ikodé Hatarid6 Bemend Keletkez6 Ellen6rzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. A panaszos a diak osztalyfonok a panasz

probléméval az jellegétol

osztalyfénokhoz fordul fliggben
azonnal-t6l 5
munkanapig

2. Az osztalyfonok osztalyfonok panaszt tevo a panasz

kivizsgalja a panasz diadk, diaktarsak, | jellegétol

jogossagat oktatok fliggben
azonnal-tol 5
munkanapig
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3.A Jogos panasz esetén az osztalyfonok érintettek, a panasz
osztalyfénok egyeztet az szocialis segitd | jellegétol
érintettekkel fliggben
azonnal-tol 5
munkanapig
3.B Amennyiben nem jogos | osztalyfonok érintettek a panasz
a panasz, tisztazza azt az jellegétol
érintettekkel fliggben
azonnal-tdl 5
munkanapig
4, A probléma megoldasa osztalyfonok érintettek 7 munkanapon
belul
5. Az osztalyfonok osztalyfonok Igazgato, a panasz osztélyeért
kdzvetiti a panaszt az Igazgatohelyette | jellegétol felelGs vezetd
osztaly felelds vezetdje sek fliggben
felé (ha a panasz tovabbi azonnal-tdl 5
megoldasra szorul) munkanapig
6. A tovabb vitt probléma osztalyfonok sziil6/gondviselé | 10 munkanapon osztalyeért
megoldéasa , belul felelds vezetd
Igazgato,
Igazgatohelyette
sek
7. Amennyiben a probléma | osztalyfonok sziil6/gondvisel6 | 1 honapon belll | A javasolt Az egyeztetésr6l | lgazgatd
megoldasahoz tirelmi ) megoldas irasos | szlletett
Igazgato,

id6 sziikséges, - a
tiirelmi id6 lejartat
kdvetden egyeztetés az
érintettekkel

Igazgatohelyette
sek

leirasa

feljegyzés
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8. Ha a panasz tovabbra is | panaszos sziil6je | osztalyfénok, A bejelentést Jegyz6konyv Igazgato
fennall, és a panaszos / gondvisel6je ) kovetd 5
sziil6je / gondviseldje Igazgatcl), munkanapon
jelenti a panaszt az |gazgatohelyette bell
intézmény igazgatoja sek
felé, akkor egyeztetés az
érintettekkel
9. Ha a panasz tovabbra is | panaszos sziil6/gondviseld | Az egyeztetést Igazgatd
fennall, a panaszos , kovetd 5 napon
képviseldje jelenti a IgaZgat(,)’ belil
panaszt a fenntarto felé Igazgatohelyette
sek,
osztalyfonok,
Fenntarto
10. A fenntartéhoz tett Igazgatd Fenntartd 30 napon belul A javasolt Jegyz6konyv az | lgazgato
panasz ismételt megoldas irasos | ismételt
Kivizsgalasa és leirdsa és az kivizsgalasrol
javaslattétel a feloldasara egyeztetésrol
szlletett
feljegyzés (az
osztalyfonok és
a felel6s vezetd
megoldasi
szintjérol)
11. Egyeztetés a panaszos Fenntartd A panaszos 15 munkanapon | Javaslat a Elfogadott Igazgatd
keépviseldje és a képviseldje, beldl panasz javaslat a panasz
Fenntarto kozott 1n s feloldaséara feloldasara
sziilé/gondviseld
Igazgato
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12.

A panaszkezelési

MICS vezetd Igazgatdhelyette | minden év A tanév Korrigalt Igazgatd
folyamatok dsszegzése sek janius 15. folyaman tett panaszkezelési
tanév végeén, panaszok €s folyamatleiras
amennyiben sziikséges, a azok irasos
folyamat korrekcioja dokumentumai
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Szakmai-képzési folyamat-teriilet kotelezoen szabalyozand6 folyamatai

Sorsz Folyamat Folyamat tartalma, A folyamat
am elnevezése Kiterjedtsége szabalyozasanal
figyelembe kell venni
1. Szakmai-képzési A szakképzés tartalmi

tervezés

szabalyozasanak
megfelelden az

- a szakmajegyzéket,

- a képzési és kimeneti

kovetelményeket

(szakmai
agazati alapoktatas és a kovetelmények,
szak iranya oktatas vizsgaztatasi
infrastrukturalis és kovetelmények),

humaneroforras tervezése.

A képzési program
tervezése az agazati és
szakiranyu oktatas
1dOszakaban, a dualis
képzOhellyel k6zos képzési
program kialakitasa.

A képzési egylittmiikodés
tervezése a dudlis
képzdhelyekkel, az dgazati
képzOkoz ponttal.

Az oktatéi egylittmikodeés
megtervezése a kdzismereti
oktatok, a szakmai oktatok
¢s a dualis képzohelyek
oktatdi kozott.

A tanuloi értékelési
rendszer kialakitdsa a
szakiranyu oktatas soran a
dudlis képzdhelyekkel valo
egylittmiikodés kereteiben.

- a programtantervet,

az intézmény szakmai

programjat
(célrendszert,  tanuloi
értékelés rend;jét),

- az intézmény dudlis

partneri korét,

- az agazati képz0
kozpont, €s a dualis
partnerek képzési
munkamegosztasat,

a tanévi tervezés

intézményi szabadlyait,
az intézmény
munkarend;jét,

* atantargyfelosztast, az

orarend készités
intézményi szabalyait.
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Palyaorientacio,
beiskolazas,
tanuloi felvétel

Az intézmény beiskolazasi
folyamatéanak, ezen beliil az
intézményi beiskolazasi
marketing tevékenységnek,
a papiralap, illetve online
kiadvanyok készitésének, a
rendezvények
szervezésének, a szakmai
bemutatok, nyilt napok,
sajto-megjelenések,
szakmai versenyek
szervezésének, a felnottek
oktatésa tigyfélszolgalati
tevékenységének a
szabalyozasa.

A beiskolazasi eljaras
jogszabaly szerinti
megvalositasi
folyamatanak, szervezeti
kereteinek, idotervének,
adminisztracios
feladatainak a
meghatarozasa.

A folyamatban a
jogszabalyi dontési pontok
meghatarozasa.

- a marketing

lehetdségeinek
feltarasat a partneri
rendszerben torténd
egylittmikodés kereté
ben,

- a palyaorientacio terén

folytatott
egylittmiikodést a
gazdasagi szereplokkel,
a fenntartdo alapitd
okiraton
képzési kereteit,

alapulo

- a szakmai és a képzési

programban meghatérozott
képzési kinalatot,

* az intézményi és az

intézménykozi
egylttmikodéssel
biztositott tanulasi
utakat,

- az intézménynek a fenn

tarté altal
meghatarozott

képzési profiljat és az
engedélyezett
beiskolazasi 1étszamat,

- a felvételi eljaras

szabalyait,

- a felndttek felndttképzési

szerz6dés keretében
foly6 oktatdsanak

"

eldirasait, szabalyait,

- a tanév rendjét,

az intézményi humanerd
forras- és
infrastrukturalis
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kapacitasokat,

a dudlis partneri kor

képzési  lehetdségeit,
részvételét a
palyaorientacioban.

Oktatok szakmai
képzési
egyiittmiikodése

Az oktatok
egyluttmiikodésére
vonatkoz6 szervezeti,
szakmai keretek
kialakitasa, az ezekkel
kapcsolatos kovetelmények
megfogalmazasa. A
megfogalmazott k6zos
kovetelmények
vonatkoznak az egy
osztalyban-, képzési
csoportban tanitok
kozosségére, a szakmai
munkakdzdsségek
egyittmilkodésére, a
szakképzésben
egylttmiikodo oktatdkra, a
tantermi oktatdsban
résztvevd kozismereti
oktatokra, a szakmai
oktatokra, a belso és kiils6
gyakorlohelyek oktatoira és
a kollégiumi oktatokra.

Az intézmény mas
intézmények oktatoival
valo képzési és szakmai
egylttmikodésének
szabalyozasa.

az intézmény szervezeti

felépitését, a
szabalyozott feladat- és
hataskoroket,

- a szakképzési centrumok

keretében mikodo szak
képzd intézmény
esetében a kozos
egylittmikodési
szabalyokat,

- a szakmai program,
képzési program
tartalmi szabalyozasait,
modszertani elvarasait
az oktatoi
egylittmiikddés szem
pontjabol,

* az intézmény szervezeti
kultard;jat,

- az egylittmiikddési

hagyomanyokat, az ezzel
kapcsolatos partneri
elégedettséget, elvarasokat.
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Moédszertani
Kultiira és
eszkoztar
miikodtetése,
fejlesztése

Az intézmény
meghatarozza

- acél-és
feladatrendszerhez

kapcsolodo modszereket
¢és eszkoOztarat,

- a modszertani kultara

fejlesztésének, az
eszkoztar

© az intézmény

célrendszerét,

- a szakmai és a képzési

programot,

bdvitésének intézményi
gyakorlatat,

a bels6 modszertani

tudas, tapasztalatok
atadasanak modszereit,
szervezeti és formai
kereteit,

* mas intézményekkel az
egylittmiikodés rendjét
a tudasatadas, a
modszertani eszkOztar
miukodtetése terén,

a szakképzés
kovetelményeinek
megfeleld tanulési
utmutatok, modszer tani
segédletek,
feladatleirasok,
miiveleti lapok,
mérdeszkdzok
kidolgozasanak, k&zos
hasznalatanak,
értékelésének és

fejlesztésének rendjét az
intézményen beliil és a
lehetdségekhez mérten

azon kiviil is,

a digitalis tartalomkeze

lés rendszerének
kialakitasat az
intézményben.

- az oktatok szakmai

kompetencidit és
modszertani tudasat,

- a szakképzési

tovabbképzési
kinalatot,

- a szakmai

munkak6zdsségek
feladatrendszerét,
hataskorét,

- a megvalositott

modszertani
tovabbképzéseket és a
tovabbképzésekre
rendelkezésekre allo
forrasokat,

- a mas intézményekkel,

dualis partnerekkel meg
1év6 szakmai
egylttmiikodési
rendszer lehetdségeit.
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4.3. Tamogato és erdforras-folyamatok

Tamogato és eroforras folyamat-teriilet kotelezoen szabalyozando folyamatai

Sorsz Folyamat Folyamat tartalma, A folyamat
am elnevezése kiterjedtsége szabalyozasanal
figyelembe kell venni
1. Gazdasagi Az intézmény gazdasagi tézme dasioi
eréforrasok erd forrasainak az Intezimeny  gazdasagl
biztositasa, biztositasa, Onallosaganak ~ fokabol
beszerzési infrastruktira, eszkdz, adddo  specialitasokat, az
tevékenység anyag, szakmai anyag mtezmenyr
miikodtetése biztositdsanak egyittmitkodési  rendszer

intézményi folyamata az
igény felmeriilésétdl a
hasznalatbavételig,
jogosultsagok, dontési
pontok meghatarozasa.

kozos tevékenységeit,

- az egyiittmikodés pénz

ligyi, gazdasagi kereteit,
az adminisztracio
jogszabalyi eldirasait, az
iratkezelés jogi €s
személyiség jogi
szabalyait,

* az intézmény pénziigyi,
gazdasagi szabalyzatait,

az intézmény szervezeti

felépitését, munkakori

hataskoreit,

- a takarékos, ésszerli

gazdalkodas
kovetelményét.
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Intézményi Az intézményi o ,
adminisztracio, oktatoi ajogszabalyok
KRETA rendszer adminisztracio alapjan el6irt
kezelése szabalyozasa a fel iratkezelesi,
adatok, ellendrzési adatkezelesi
pontok és a Szabély()kat,
feleldsségi kor )
meghatarozasaval. - a KRETA rendszer
A KRETA rendszer ke”z L kdnyvet,
hasznalatara muk(,)des}
vonatkozé szabalyait,
intézményi o
szabalyok  az mtézmenyi
meghatarozasa, a SZMSZ feladat-,
szervezeti hataskor- és feleldsségi
felépitésnek meg szabalyait.
felel6 jogosultsagok,
feladatok,
felelosségi korok
kialakitasa.
Az adminisztracio, a
KRETA hasznélat
belsd ellendrzési
rendszerének
miikddtetése, az
adatok felhasznalasa
az intézményi
fejlesztésekhez.

Panaszkezelés é‘; ep;réiizilfzzeles, . ajogorvoslati eljarast
jogszabalyi ' SzabéllyOZ(')
kotelezettség alapjan jogszabalyokat,
eldirt jogorvoslati o '
tevékenység, a ©az Intézmeny szervezetl
feladatok és a felépitését, az SZMSZ
hataskorok és a munkakori
szabalyozésa. leirasok altal
A sziilok, a tanulok, ii?:;g?gﬁ;

a képzésben részt
vevd személyek
panaszai
kezelésének, az
intézményen beliili
dontési, tajékoztatasi
jogkordknek a
szabalyozasa.
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5. Az intézményvezeto onértékelésének dokumentumai

5.1. Az intézményvezetdi 6nértékelés partneri mérdeszkozei

5.1.2. Az intézményvezetGi Onértékelés keretében az oktatok / képzési tanacs elégedettségét
mérd kérdGiv

Kérjlk, gondolja vegig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyik milyen mértékben
igaz az intézmény vezetdjére vonatkozoan. Valassza ki a véleményét tiikrozo értéket (a
legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kdzott, ahol:
teljesen igaz = 4 éltalaban igaz = 3 tobbnyire nem igaz = 2 egyéltalan nem igaz = 1
nincs informaciom = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenck abban, hogy az intézményvezet6 sajat munkajarol valos képet
kaphasson.

1. Az intézmény vezetdje iranyitja, szervezi a stratégiai és az éves tervezési folyamatot és
személyesen kozremikodik az intézmény szakképzési céljainak meghatarozasaban.

2. Az intézmény vezetdje a tervezés soran 0sztonzi az intézményi innovaciokat.

3. Az intézmény vezetdje a tervezési tevékenység soran konkrét, megvaldsithatd, mérhetd és
redlis célok megfogalmazasara torekszik.

4. Az intézmény vezetdje biztositja, hogy a tervezett képzések és képzesi programok a
stratégiai célokkal 6sszhangban legyenek.

5. Az intézmény vezetdje iranyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitd relevans
partnerekkel folytatott konzultacié megtervezését, megszervezését és lebonyolitasat, és
személyes feladatot is vallal ezekben a tevékenységekben.

6. Az intézmény vezetOje iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kidolgozasat, és
személyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer kialakitdsdban és miikddtetésében.

7. Az intézmény vezetdje Ugy irdnyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet és
szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi koroket, hogy az intézményben
mindenki szdmara egyértelm, kinek mi a feladata, feleldssége.

8. Az intézmény vezetGje bevonja az oktatokat a tervezési munkaba, az intézmenyi celok és
tervek kialakitasaba.

9. Az intézmény vezetdje konkrét feladatot vallal a belsé és a kiils§ partnerekkel valo
egylittmikodés formainak tervezésében, kialakitasaban.

10. Az intézmény vezetdje biztositja a human és az anyagi eréforrasokat, az azokkal vald
hatékony gazdalkodast az intézmény céljainak elérése erdekében.

11. Az intézmény vezetdje biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Az intézményi célok elérése érdekében az intézményvezetdé megosztja feladatait
vezetotarsaival, az oktatokkal és az egyéb alkalmazottakkal.

Az intézményvezetd egylittmiikdodési rendszert miikddtet a dudlis partnerekkel, biztositja az
oktatok ¢€s a dudlis képzohelyek 6sszehangolt szakmai munkajat.

Az intézményvezetd a sikeres partneri egyiittmiikodés biztositasahoz tobbféle
kommunikacios csatornat alkalmaz.

Az intézményvezetd 6sztonzi és tamogatja az oktatok egylittmuikodését.

Az intézményvezetd szervezi €s iranyitja a bels6 kommunikéciot, az informacidaramlast,
az értekezletek intézményi rendjét.

Az intézményvezetd tamogatja és 6sztdnzi a belsd szakmai és modszertani tudasmegosztast,
az eltérd tudassal, képességekkel, készségekkel rendelkezd kollégdk egyiittmiikodését.

Az intézményvezetd gondoskodik az oktatok egylittmiikodésérdl a kiemelt figyelmet
igényl6 tanulok tamogatasa terén, iranyitja a korai iskolaelhagyas megeldzése érdekében
torténd egyiittmiikodést.

Az intézményvezetd a tovabbképzési rendszerrel biztositja az intézményi célok és az
oktatok egyéni szakmai fejlédési igényének/szakmai karriertervének az 6sszhangjat.

Az intézményvezetd munkdjaban lathatd, hogy figyelmet fordit vezetdi kompetencidinak
fejlesztésére.

Az intézményvezetd Ugy szervezi €s iranyitja a modszertani fejlesztést, hogy biztositva
legyenek azok az alkalmazand6 mddszerek, munkaformak, amelyek a tanulok aktiv
kozremiikodésére épitenek és eldsegitik az elvart tanulasi eredmények elérését, kiemelt
figyelmet forditva az egyéni haladas és az egyéni tanulési utak kialakitdsanak lehetdségére.
Az intézményvezetd biztositja, hogy az oktatok és a dudlis partnerek megismerjék és
alkalmazzak a tanuldk tanulasi eredményeinek értékelésére vonatkozd szabalyokat.

Az intézményvezetd megfeleld feltételek biztositasaval tdmogatja a digitéalis tartalmak,
maodszerek és eszkdzok hasznalatat az oktatasi folyamatban.

alkalmazza a digitalis eszk6zoket.

Az intézményvezetd az oktatok értékelése soran méri és értékeli a digitalis
felkésziltséglket, a digitalis oktatasi mddszerek alkalmazasat.

Az intézményvezetd az oktatok értékelése soran méri és értékeli a kornyezeti
fenntarthat6sag alapelveinek a megjelenését a tanitasi-tanulasi tevékenységekben.

Az intézmény vezetdje kialakitotta az intézményi célrendszernek megfeleld korai
jelzérendszert, eredményeit ismeri és felhasznalja a szakmai-pedagOgiai munka
értékelésehez és fejleszteséhez.

Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz az Onértékelés és a kiilsd értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek
elkészitésében, bevonja ebbe a munkaba az oktatokat.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

Az intézményvezet6 gondoskodik arrdl, hogy a fejlesztési célok bekeriljenek az intézményi
célrendszerbe, biztositja a megfelel6 human ¢€s infrastrukturalis er6forrasokat a cselekvési
tervek elkészitéséhez es végrehajtasahoz.

Az intézmény vezetbje személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredmeényei alapjan a
fejlesztések inditasaban.

Az intézmény vezetdje biztositja, hogy széles korben és nyilvanosan hozzaférhetok
legyenek az intézményi dnértékelés eredményei.

Az intézményvezet6 az oktatok értékelésének végrehajtasa soran biztositja az atlathatdsagot
és az objektivitast.

Az intézményvezetd oktatokra vonatkozo értékelése szakszert, fejlesztd hatasu.

Az intézményvezetd az oktatdi értékelésbe bevonja vezetd munkatarsait.

Az intézmény vezetGje tobbféle értékelési modszer (6ra/foglalkozéslatogatas,
dokumentumelemzeés, megfigyelés) alkalmazésaval torekszik az oktatok tevékenysegének
atfogo értékelésére.

Az intézményvezetd biztositja a megfeleld eréforrasokat az oktatok cselekvési terveinek
megvalositasahoz. A cselekveési tervekben megfogalmazott feladatok megvalositasat
tdmogatja és nyomon koveti.

5.1.3. Az intézményi 6nértékelés és az intézményvezetdi 6nértékelés keretében a dudlis képzbhelyek

elégedettségét mérd kérddiv

Dudlis képzbhelyek kérdébive

KEérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzul melyik milyen mértékben
igaz. Vélassza ki a véleményét tiikrozo értéket (a legordiilé menti segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol: teljesen igaz = 4 altalaban igaz = 3 tébbnyire nem igaz = 2 egyaltalan nem igaz = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezets munkajarol valos
képet kaphassunk.

Melyik szakképzési agazatban kapcsolodik a szakképz6 intézmény képzési tevékenységehez?

Kérjiik, adja meg a megfeleld agazato(ka)t!

1.

Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaeré-piaci igényeknek, és 6sszhangban
van az intézmeny stratégiai céljaival.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtozo helyi munkaer6-piaci €s
egyeni képzési igényeket.

Az intézmény mindségirdnyitasi rendszert miikodtet.

Az intézmény egyiittmikodik a dualis képzohelyekkel, megteremti annak szervezeti
kereteit, a partneri egytittmiikodések teriiletén gyakorlati megoldasokat alkalmaz.
Megvalosul a (dudlis képzohelyi és intézményi) oktatok kozotti szakmai egytittmiikodés,
az intézmény tamogatja, 6sztonzi ezt.

Az intézmény tovabbképzési programja biztositja oktatdi szamara a korszerti szakmai tudas
megszerzését.

Az intézmény egylttmikodik a dudlis képzohellyel a tanuldi értékelési rendszer
kialakitasaban és a tanulok kozos értékeléseben.

Az intézmény biztositja a tanulok szamara a megfeleld digitalis felkésziilést.

A dualis képzbhelyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszer(i
digitalis eszkdzok, szoftverek megismertetésébe.

A tanulok megfeleld tudéassal rendelkeznek a fenntarthatdsag teriiletén.

Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi az intézmény stratégiai és eves tervezési
folyamatait, valamint azokban személyes feladatot vallal.

Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi a képzési igényeket megjelenito partnerekkel
folytatott konzultaciot és informdciomegosztast, az egyiittmiikodés megtervezését €s
lebonyolitasat, valamint ezekben a tevékenységekben személyes feladatot is vallal.

Az intézményvezeto iranyitja és szervezi a szakmai programban és a dudlis képzohelyekkel
egyutt kialakitott képzési programban dokumentalt kdzos oktatasi tevékenységet.

Az intézményvezetd biztositia a tanulok tanuldsi eredményeinek értékelésére vonatkozo
érvényes, pontos és megbizhatd maddszerek, eljarasrendek kialakitasat és dokumentalasat
az oktatok és a dualis képzohelyek egyiittmiikodése mellett.

Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz az onértékelés és a kiilsé értékelés eredményei
alapjan a fejlesztési célok, celkitiizések meghatdrozasaban, a cselekvési tervek
elkészitésében, és ebbe a munkaba bevonja a partnereit.

5.1.4. Az intézményi 6nértékelés keretében a sziil6k elégedettségét mérd kérdbiv

Szul6i kérdéiv

KEérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyik milyen mértékben
igaz. Valassza ki a véleményét tiikrozo értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol: teljesen igaz = 4 &ltalaban igaz = 3 tébbnyire nem igaz = 2 egyaltalan nem igaz = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarol valds kepet kaphassunk.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Az iskola rendszeresen tajékoztat az osztalyfonokon, sziildi munkakozosségen keresztiil a
tanév feladatairdl, és ezek megvalosulasarol.

Olyan képzéseket indit az iskola, amelyekkel a végzést kovetéen konnyen el lehet
helyezkedni a térségben.

Az iskola megfeleld tdjékoztatast ad a dudlis (munkahelyi) képzésrol, a tanulok képzési
lehetdségeirdl.

Az iskola eredmeényesen segiti a tanulmanyaikban lemarado tanulokat.

Az iskola lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatdsara.

Az iskola lehetdséget biztosit a tandran kiviili tevékenységekre (szakkor, szabadidds
tevékenységek).

Az iskolaban kiemelt oktatasi cél a tanulok digitalis tudasanak fejlesztése.

Az iskola hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezet- és egészségtudatos nevelésére.

A tanuldk igényeiknek megfelelden részt vehetnek fejlesztd orakon, védond, pszichologus,
gyogypedagogus, gydgytestneveld vagy egyéb eldadok altal tartott foglalkozasokon.

Az iskolaval valo kapcsolattartas formai megfeleloek, hatékonyan biztositjak a sziil6k
szdméra, hogy hozzajussanak az iskolaval, dualis képzohellyel és a gyermekiikkel
kapcsolatos informéacidkhoz.

Az oktatok egyértelmiien meghatarozzak a tanulok értékelésének a modszereit, az értékelés
eljarasrend;jét, amelyet megismertetnek a tanuldkkal.

Az oktatok azonos elvek mentén Kkialakitott értékelési modszereket, eljarasokat
alkalmaznak.

A tanulok munkajanak ellendrzése rendszeres.

A sziil6k rendszeresen visszajelzést kapnak gyermekiik elérehaladasarol.

Az iskola az energiatakarékossagot és a kdrnyezettudatossagot érvényesiti minden tertleten
(pl. hulladékminimalizalas, szelektiv hulladékgytlijtés, modern vilagitas, z6ld névények,
szell6zés, energiatakarékossag, az anyagok tjrahasznosithatd papirra valdé nyomtatésa stb.).

Az iskola hatékony palyaorientéacios, palyavalasztasi tevékenységet folytat.

5.1.5. Az intézményi 6nértékelés keretében a tanuldk elégedettségét mérd kérdbiv

Tanuldi kérdéiv

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen mértékben igaz.
Valassza ki a véleményét tikrozd értéket (a legordiilé meni segitségével) 0 és 4 kdzott, ahol:
teljesen igaz = 4 altaldban igaz = 3 tobbnyire nem igaz = 2 egyaltaldn nem igaz = 1 nincs informaciom

=0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajardl valds képet kaphassunk.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.

Az iskola rendszeresen tdjékoztat (példaul a didkonkormanyzaton, osztalyfénokon keresztil) a

tanév feladatairdl és ezek megvaldsulasardl.

Olyan szakmdk oktatasat inditja az iskola, amelyekkel a végzést kovet6en kénnyen el lehet
helyezkedni a térségben.

Az iskola figyelembe veszi a tanuldk véleményét, javaslatait (pl. mikodtet didkénkormanyzatot,
otletlada all rendelkezésre, stb.).

A tanuldék igényeiknek megfelel6en részt vehetnek fejleszté 6rakon, védénd, pszicholdgus,
gyogypedagdgus, gydgytestnevelS vagy egyéb el6adok altal tartott foglalkozdsokon.

Az iskola eredményesen segiti a tanulmanyaikban lemaradé tanuldkat.

Az iskola lehet6séget teremt a tehetség kibontakoztatdsara.

Az iskola lehetdséget biztosit a tandran kivili tevékenységekre (szakkor, szabadidds
tevékenységek).

Az iskola nagy hangsulyt fektet a vizsgakra (agazati alapvizsgara, érettségi vizsgara, szakmai
vizsgara) torténdé felkészitésre.

Az iskolaban alkalmazzdk a projektoktatdst.

Az iskoldban vdltozatos moddszereket alkalmaznak, mint pl. csoportmunka, szamitégéppel
végzendé feladatok, szemléltetés, magyarazat stb.

Az iskola az elsajatitandd szakmai tartalmak kialakitdsa sordn figyelembe veszi azoknak a
vallalkozdsoknak a véleményét, ahol a tanuldk munkaszerz6déssel tanulnak.

Az iskola egyértelmlen meghatdrozza a tanuldk értékelésének a mddszereit, az értékelés
eljarasrendjét, amelyeket megismertetnek a tanuldkkal.

Az oktatdék azonos elvek mentén kialakitott értékelési mddszereket, eljarasokat alkalmaznak.

Az iskola biztositja a digitalis oktatds feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatdi tudds és az
eszkozpark teriletén.

A vallalkozasok (kiemelten azok, ahol a tanulék munkaszerz&déssel tanulnak) az iskolaban vagy a
vallalkozdsndl bemutatjak a legmodernebb eszkozbket, technoldgidkat, digitadlis eszkdzoket,

szoftvereket.
Az iskola nagy hangsulyt fektet arra, hogy a tanulok digitalis felkészilltsége megfelel§ legyen.

Az iskola a szakmai 6rakon nagy hangsulyt fektet a kornyezeti fenntarthatésagra, és erre 6sztonzi
a tanuldkat is, illetve nagy figyelmet fordit arra, hogy a tanuldk tudasa fejl6djon a fenntarthatdsag
terén.

Az iskola az energiatakarékossagot és a kornyezettudatossagot érvényesiti minden teriileten (pl.
hulladékminimalizalds, szelektiv hulladékgy(ijtés, modern vilagitas, z6ld noévények, szell6zés,
energiatakarékossag, az anyagok Ujrahasznosithaté papirra valé nyomtatasa, stb.).

Az iskola hatékony palyaorientdcids és pdlyavalasztasi tevékenységet folytat.
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5. 2. Az intézményvezetdi onértékelés munkasablonjai

INTEZMENYI ONERTEKELES

Onértékelési munkasablon

Intézmény neve:

Az Onértékelés id6pontja:
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TERVEZES

Onértékelési teriilet A tervezés tlikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozésen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T1 Az intézmény altal kitlzott helyi célok tiikrozik az eurdpai, orszagos és regionalis szakképzés-politikai célokat.

szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakképzés-politikai célokat figyelembe
véve stratégiai és éves célokat hataroz meg, amelyek egymasra épiilnek. A szakképzés jelenleg
érvényben |évé eurdpai stratégiai céljait az Eurdpai Tanacs 2020. november 24-i Ajanlasa , A
fenntarthaté versenyképességet, tarsadalmi méltanyossagot és rezilienciat célzé
szakképzésrél”, az orszagos célokat a ,Szakképzés 4.0 - A szakképzés és felnGttképzés
megujitasanak kozéptava szakmapolitikai stratégiaja, a szakképzési rendszer valasza a negyedik
ipari forradalom kihivasaira” cim( stratégia hatarozza meg. A regionalis célok a regionalis,
megyei és helyi munkaerG-piaci stratégiaban jelennek meg.

A szakképzésrél sz6l6 2019. év LXXX. torvényben és a szakképzésrél szélé torvény
végrehajtasardl sz6l6 12/2020. (11.7.) Kormanyrendeletben tiikrozédnek az eurdpai stratégiai
célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott hosszi tavu céljai a szakmai
program részét képezik, valamint nyomon kovethetdek az egyéb dokumentumokban: a vezet6i
palyazatban/vezetési programban, szervezeti és m(ikodési szabalyzatban, hazirendben,
tovdbbképzési programban, és amennyiben relevans, a fejlesztési tervekben, alapkészség-
fejlesztési tervben, a komplex pedagdgiai mdédszertani fejlesztés tervében, marketing tervben,
nemzetkoziesitési stratégidban, digitalis oktatasi stratégiaban.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskoldzasi terv, amennyiben
relevans cselekvési, illetve intézkedési tervek) 6sszhangban vannak az intézmény hosszu tavu
céljaival. Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az intézmény a célrendszerében
megfogalmazta-e a szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajdtossdgokkal
d6sszhangban a szakképzésre vonatkozo céljait, célkitlizéseit.

Szazalékos /%-0s érték

Intézményi miikédési o
ezmeny bdé Erésségek

gyakorlat értékelése

Fejlesztendé teriiletek
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Megjegyzés:

TERVEZES

Onértékelési teriilet | A tervezés tiikrézi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzésen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

L T2
Onértékelési
szempont

Az intézmény egyértelmlien meghatdrozza a célokat és figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat.
A képzéseket lgy alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a kitlizott szakképzés-politikai célokat.

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras

Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény konkrét, egyértelm(i és mérhetd célokat, célkitizéseket fogalmaz
meg, ezzel biztositja az értékelhet8séget és a visszacsatolast.

A meghatarozott célokhoz az intézmény Onalléan vagy a fenntartdval, illetve a
szakképzési centrummal egyeztetve konkrét mérGszamokat, értékelési
sikerkritériumokat rendel, amelyekkel rendszeres mérés és adatgydjtés mellett
figyelemmel kiséri és értékeli a kitlizott célok elérését.

Az intézmény stratégiai céljait lebontjak a gyakorlati megvaldsitas szintjére és azok
megjelennek a képzések tervezésében, tartalmaban, mddszertandban és az
oktatasszervezésben.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény megalapozottan és
egyértelmiien meghatdrozta-e a céljait, célkitiizéseit, és hogyan biztositia ezek
mérhetdségét.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogy a képzések és a képzési programok dsszhangban
vannak-e a stratégiai célokkal.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikadeési Erdsségek

akorlat
g,y - Fejlesztendé teriletek
értékelése
Megjegyzés:
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TERVEZES

Onértékelési terillet | A tervezés tiikrézi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzésen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T3

szempont Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és az egyéni képzési igények meghatdrozdsa érdekében konzultacidt folytat a relevans partnerekkel.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény a célok kialakitasahoz azonositja a képzési igényeket megjelenité
relevans partnereit.

A helyi munkaeré-piaci/képzési igényeket elsGsorban a munkaerg-piaci partnerek
(a dudlis képzésben egylittm(ikodé gazdasagi tarsasagok, vallalkozdsok, a
végzetteket  foglalkoztaté  gazdalkodd  szervezetek, a  munkaerdpiac
érdekképviseleti szervezetei), az agazati képz6kozpontok, az illetékes kamardk
jelenitik meg, de mas intézmények, szervezetek (egyetemek, tankeruleti
koézpontok, altalanos iskolak, kulturdlis és sportszervezetek, egészségiigyi, szocidlis
tdmogatd intézmények, egyéb szakmai szervezetek) is kozvetithetnek ilyen
igényeket.

Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendd tanuldk, a szil6k, a képzésben
részt vevl személyek, az oktatdk jelenitik meg.

Az intézmény a helyi munkaerd-piaci igények felmérése, valamint az egyéni képzési
igények feltardsa érdekében konzultacidt, parbeszédet folytat, valamint adatot,
informaciét és visszajelzéseket gy(jt a relevans partnerei kérében. Az adatok,
informacidk és visszajelzések feldolgozasaba és elemzésébe bevonja a relevans
partnereit, kiemelten a munkatarsakat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az intézmény hogyan biztositia a
relevdns partnerei részére a konzultdaciot, amely révén megismeri a helyi
munkaerdpiaci és az egyéni képzési igényeket.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény hogyan azonositia a vdltozo helyi
munkaerd-piaci és egyéni képzési igényeket, mennyire tudatos és szabdlyozott
tevékenység ez az intézményben.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
miikédési Er6’sségek

197




gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

TERVEZES
Onértékelési teriilet | A tervezés tiikrézi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzésen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlien meghatarozott célokat,
intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

T4
Az intézmény egyértelmlen meghatdrozott és atlathatéd mindségiranyitdsi rendszerrel rendelkezik. Meghatdrozza a mindségiranyitas szervezeti
kereteit és a minGségiranyitassal kapcsolatos felel&sségi koroket.

Onértékelési
szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras Intézményi m(ik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény tevékenységét minGségirdnyitdsi rendszer alapjan végzi, amely
mindségpolitikabdl, onértékelésbsl és az ezekre épllé beavatkozd, fejlesztd
tevékenységekbdl all. Az intézményi minGségiranyitdsi rendszernek része az
oktatdk értékelési rendszere is.

Az intézmény a minGségpolitikdban megalkotja a kiildetését, és a jovGképét, és
azokhoz kapcsoldddan stratégiai célokat és minGségcélokat hatdroz meg. A
mingségpolitikdban és a kapcsolodé mindségcélokban  kinyilvanitja a
mingségiranyitds és a mindségfejlesztés iranti vezet6i és intézményi
elkotelezettséget, valamint meghatarozza a mindségiranyitasi rendszer
mikodtetésének szervezeti kereteit, ezen beliil azt, hogy ki miért felelGs.

Az intézmény a szervezeti és m(ikodési szabalyzatban, és a munkakari leirasokban
rogziti az intézmény szervezeti egységei és a teljes munkatdrsi kor
min@ségiranyitassal kapcsolatos felelGsségét és feladatait.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény a vonatkozd
jogszabdlyi kévetelményeknek és az dgazati irdnyitds dltal biztositott modszertani
tdmogatdsnak megfeleléen alakitotta-e ki a minGségirdnyitdsi rendszerét.
Vizsgadlni kell tovdbbd, hogy egyértelmiien meghatdroztik-e az intézmény
mindségpolitikai céljait, ehhez kapcsolédoan a mindségirdnyitds szervezeti kereteit
és a munkatdrsak mindségirdnyitdssal kapcsolatos feladatait, felelGsségét.

Intézményi Szazalékos /%-os érték

miikodési Erdsségek
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gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

TERVEZES

Onértékelési teriilet | A tervezés tiikrdzi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzdsen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlien meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T5

szempont Az intézmény bevonja a munkatdarsakat az intézményi célok és tervek kialakitasaba.

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény bevonja a munkatarsakat (oktatokat, egyéb alkalmazottakat) és a
dualis képz6hely oktatdit az intézmény cél-meghatdrozasi, tervezési folyamataiba,
ideértve a minGségfejlesztési tevékenységek megtervezését is.

Az intézmény vezetése a munkatdrsak bevonasaval alkotja meg hosszu-tavu és
operativ terveit, kompetencidjuk szerint bevonjak 6ket a célok megfogalmazasaba.
Az intézmény munkatarsait széleskorlien bevonjak az intézményi 6nértékelés és az
azt kovets fejlesztések meghatarozasanak, a fejlesztési célok kijel6lésének és a
fejlesztések megvaldsitasanak a folyamataba.

Az intézmény bevonja a munkatdrsakat az intézményi szinti dontések
meghozataldba is. Az oktatdi testiilet dont az intézmény szakmai programjanak, a
duadlis szakirdnya képzés képzési programjanak, a szervezeti és miikodési
szabalyzatdnak, hazirendjének, éves munkatervének, tovabbképzési programjanak
elfogaddsarol.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény biztositja-e és hogyan
a munkatdrsak, kiilénésképpen az oktatodi testiilet tagjainak a részvételét az
intézményi célok és tervek kialakitdsdaban.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
mikodési Eré’sségek

akorlat
g,y i Fejlesztendé teriiletek
értékelése
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Megjegyzés:

TERVEZES

Onértékelési teriilet A tervezés tlikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel k6zosen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmlen meghatarozott célokat,

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési szempont | T6 Az intézmény meghatarozza a partneri kérét és egyiittm(ikddéseket tervez a relevans partnerekkel.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a szakmai programjdval 6sszhangban azonositja a kilsé partnereit, és kijel6li a relevans kiilsé
partnereket. A kiils6 partnerek korét megismertetik az intézmény munkatdrsaival, tanuldival és a sziil6kkel.
Az intézmény a szabdlyozé dokumentumaiban, terveiben szakmai-képzési egylittmikddési rendszert tervez
és szervez mas szakképzé intézményekkel, a dualis képz6helyekkel, a terileti kamardkkal, a munkaeré-piaci
partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a palyaorientacios és palyavalasztasi tevékenysége soran partnerként
megjelend oktatasi intézményekkel, a leendd tanuldkkal és sziileikkel, és meghatarozza az egyes partnerekkel
folytatott egylittm{kodés tartalmat.

Az intézmény egylttmiikodést tervez a mikodési teriiletén a tobbi szakképz6 intézménnyel a képzési kinalat
kialakitasaban, 6sszehangolasaban és a dualis szakképzés feltételeinek biztositasaban.

Az intézmény egylttmUikodési format alakit ki a terileti munkaerd-piaci szervezetekkel a képzési igények
megismerése, a dualis képzés megszervezése, a képz6helyek szakmai tamogatasa, az oktatdi tovabbképzések
terén.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program tervezése soran egylttmikodik kulturalis és
sportszervezetekkel, egészségligyi, szocialis tdmogatd intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Az intézmény a szakmai programjaval Osszhangban azonositja a belsG partnereit. Az intézmény a
mikodésével kapcsolatos dontések el6készitése, végrehajtasa és ellenbrzése érdekében — jogszabdlyban
meghatarozottak szerint — megtervezi az egyittmikodését az oktatokkal, a tanuldkkal, a kiskoru tanulok
torvényes képviselSivel, a képzésben részt vevé személyekkel, a képzési tandccsal és a didkdnkormanyzattal,
valamint kolcsonos tajékoztatast tervez a vele tanuldi jogviszonyban allé tanuldk elhelyezését biztositd
kollégiummal.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény azonositja-e és hogyan a relevdns kiilsé és belsé
partnereit, az intézményi célok elérése érdekében milyen egyiittm(ikédési rendszert alakit ki az azonositott
partnerekkel és hogyan jelennek meg ezek a tervek az intézményi dokumentumokban.

Szazalékos /%-o0s érték

Er6sségek
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Intézményi miikodési
gyakorlat értékelése Fejlesztendd teriiletek
Megjegyzés:

TERVEZES

intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési terillet | A tervezés tiikrézi az intézménynek a relevans partnerekkel kdzosen kialakitott stratégiai jovéképét, és egyértelmiien meghatérozott célokat,

Onértékelési T7
szempont

Az intézmény intézkedéseket hataroz meg az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelés biztositasara.

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény az adatkezelési szabalyzatdban meghatarozza a természetes
személyek személyes adatai kezelésének, az adatokhoz valé hozzaférésnek, az
adatok taroldsanak és tovabbitasanak intézményi rendjét. Az adatkezelési
szabdlyzat elkészitésénél, modositasanal az intézmény a jogszabalyi elGirasoknak
megfelelSen kikéri a képzési tandacs és a diakonkormanyzat véleményét.

Az intézmény adatvédelmi szabdlyzata a tanuld, a képzésben részt vevs személy,
az alkalmazottak szakmai oktatassal Osszefliggésben kezelt személyes adatai

,,,,,,

kérdGives megkérdezések stb.) szarmazd adatok kezelésének szabdlyait is.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az intézmény rendelkezik-e
adatvédelmi szabdlyzattal, és megfelel6 intézkedéseket hatdroz-e meg a
biztonsdgos adatkezelés, adattdrolds és adattovabbitds biztositdsdra.

Vizsgdlni kell tovdbbd, hogy a jogszabdlyban elGirt adatok kezelése mellett
biztositiae a mindségirdnyitdsi tevékenységekbdl szdrmazd adatok kezelését,
védelmét, valamint a kézérdek( adatok nyilvdnossdgdt, ezekre milyen szabdlyok
vonatkoznak.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
mikodési Eré’sségek

akorlat
g,y - Fejlesztendé teriiletek
értékelése
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MEGVALOSITAS
Az intézmény a relevans partnerekkel egylttmikddésben dsszedllitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési teriilet

Onértékelési M1

szempont Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenységek megvaldsitasat a sziikséges eréforrasok elosztdsaval biztositja.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény célrendszerében meghatarozott célok koherensen megjelennek a
szakmai programban és az intézmény éves terveiben.

Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsoldddan erGforras-tervezést végez,
amely soran biztositja a szlkséges szervezeti kereteket, a human és az anyagi
eréforrasokat.

A megvaldsitas sordn biztositja a sziikséges anyagi erdforrasokat a szakmai
oktatashoz (kozismereti oktatds, dgazati alapoktatds, szakiranyu oktatas) és az
intézmény muikodtetéséhez (infrastruktira karbantartdasa, munkavédelmi és
véddbfelszerelések, higiénia) szikséges feltételek terén. A human er6forras-
tervezésben biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény hogyan valésitia meg
az er6forrdsok elosztdsdt, meghatdrozza-e az er6forrds-elosztds alapelveit, és azok
hogyan segitik az intézményi célok megvaldsuldsat.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési Erdsségek

g,ya’k orllat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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. MEGVALOSITAS
Onértékelési terulet

Az intézmény a relevans partnerekkel egylttmikddésben dsszedllitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

L, M2
Onértékelési
szempont

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvaldsitasa érdekében egyértelmlien meghatdrozott médon tamogatja a szoros szakmai
egyluttmdkodésen alapulé partnerségek kialakitasat, kiemelten a dudlis képz6helyekkel torténé egytittmikodést.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében szakmai-képzési egylttm(ikddési rendszert
mUkodtet mas szakképzé intézményekkel, a dudlis képzéhelyekkel, a terileti kamarakkal, a munkaerd-piaci
partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a palyaorientdcids és palyavalasztasi tevékenysége sordn partnerként
megjelené oktatasi intézményekkel, a leend6 tanuldkkal és szileikkel, és hatékony egytttm(kodési
munkaformakat m(ikodtet az egyes partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjanak részét képezé képzési programjat a dudlis partnerek bevonasaval késziti
el. A dualis képz6helyen szakképzési munkaszerz6déssel foglalkoztatott tanuldk szakmai vizsgara toérténd
felkészitésében minden érdekelt fél részt vesz a képzési programban meghatdrozottak szerint. A dudlis
képzéhelyen folyd szakiranyl oktatds keretében a tanuldk értékelésében a jogszabalyban és a szakmai
programban rogzitett szabalyok alapjan egységes gyakorlatot alkalmaz.

Az intézmény egylttmikodik a mikodési teriletén a tobbi szakképzé intézménnyel a képzési kindlat
kialakitdasdban, 6sszehangolasaban és a dualis szakképzés feltételeinek biztositasaban.

Az intézmény egyuttm(ikodik a terileti munkaerd-piaci szervezetekkel a képzési igények megismerésében, a
dualis képzés mikodtetésében, a képz6helyek tdmogatasaban, a gazdasagi partnereivel a szakmai oktatdi
tovabbképzések megvaldsitasaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvaldsitasa sordn egylttmdikodik kulturalis és
sportszervezetekkel, egészségligyi, szocialis tdmogatd intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyan miikédteti a partnerekkel folytatott
szakmai egyiittmiik6dések szervezeti kereteit, milyen gyakorlati megolddsokat alkalmaz a partneri
egylittmikddések teriiletén, milyen munkamegosztdst, egyéni feladatokat hatdroz meg, és azok mennyire
tdmogatjdk az intézményi célok elérését. Vizsgdini sziikséges az alkalmazott gyakorlat kiterjedését, a teljes
partneri kér bevondsdt.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési Erdsségek

g,ya’k orllat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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. MEGVALOSITAS
Onértékelési terulet

Az intézmény a relevans partnerekkel egylittmikddésben Gsszeallitott terveket a kit(izott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M3

szempont Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul az oktatok egyuttmiikodése.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény oktatoi a szakmai program, illetve a dualis képz6helyekkel egyeztetett képzési program
alapjan, kozosen végzik az oktatdsi tevékenységiket.

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében mikodteti az oktatok (egy osztélyban tanité oktatok,
szakmai oktatdk, projekteket megvaldsitd oktatdk) egylittm(ikodési rendszerét, kézos szabdlyokat
alkalmaz a pedagdgiai tervezésben, a tanuldk értékelésében, mikodteti a szakmai-képzési belsd
egylttm(kodést, a bels6 tudasmegosztdst. Az oktaték munkatervben rogzitett munkakozodsségi
értekezleteken, projektértekezleteken torténGé egyeztetések alapjan, a képzési és kimeneti
kovetelmények, a programtantervek, a szakmai program figyelembevételével készitik el a
projektterveket, tanmeneteket.

A projektek megvaldsitdsaban a szakmai és a kdzismereti oktatdk egyarant részt vesznek. A tanuldk
versenyfelkésztése és felzarkdztatasa az oktatdk egyittmiikodésével valosul meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyan alakitja ki és mikédteti az
oktatok kézétti egylittmiikidés kereteit, és az intézményi célok elérése érdekében hogyan valdsul meg
az oktatok k6zétti szakmai egylittmiikddés, az intézmény hogyan tamogatja, 6szténzi ezt.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési Erdsségek

akorlat
g’y o s Fejlesztendé teriiletek
értékelése
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. MEGVALOSITAS
Onértékelési terulet

Az intézmény a relevans partnerekkel egylittmikddésben Gsszeallitott terveket a kit(izott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési M4

szempont Az intézményben az intézményi célokkal sszhangban m(ikodik az oktatdk tovabbképzési rendszere.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény az oktatok tovabbképzése céljdbol hosszu-tdvi tovdabbképzési programot és ez alapjan éves
beiskoldzasi tervet készit.

A tovabbképzési programot az intézmény szakmai programjanak, szakmaszerkezetének, a fejlesztési terveinek, a
korszer( szakképzési tartalmaknak és a szakképzési relevans médszertanoknak megfelel6en, az intézményi célok
figyelembevételével tervezik és valdsitjak meg.

A tovabbképzések tervezésében és megvaldsitasdban az intézmény szakmai fejlesztési igénye mellett figyelembe
veszik az oktatdi értékelés eredményeit és az intézményi célokat tamogatd egyéni oktatdi kompetencidk
fejlesztésére iranyuld képzési sziikségleteket és igényeket.

Az éves beiskolazasi tervben biztositjdk az egyenletes tovabbképzési terhelést, annak érdekében, hogy
megvaldsuljon az oktatdk jogszabalyban meghatdrozott négyévenként legalabb hatvan 6ra tovabbképzése.

A szakiranyu oktatasban oktatott tantargy oktatdjanak tovabbképzése esetén a tovabbképzés elsGsorban vallalati
kornyezetben vagy képzékdzpontban torténik, amelynek célja, hogy az oktatdk uUj technoldgidkat, eljarasokat,
anyagokat ismerjenek meg, piacképes szakmai tudast szerezzenek, Uj eljardsokat, médszereket ismerjenek meg
és beépitsék azokat a szakképzési gyakorlatukba.

A tovabbképzésben részt vevSk rendszeresen tajékoztatjak az érintetteket, kdztiik a szakirdnyu oktatasban részt
vev6 tobbi érintettet, a tovabbképzéseken tapasztaltakrél. Az intézmény értékeli a tovabbképzések
eredményességét, biztositja a megszerzett tudas belsé tovabbadasat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény hogyan alakitja ki és miikédteti az oktatdk tovabbképzési
rendszerét, az intézmény mindenkori céljaival ésszhangban hogyan méri fel, értékeli az oktatok szakmai tuddsdt és
képességeit, és hogyan tdmogatja az oktatok képzettségének névelését, egyéni kompetencia-fejlesztését.

Vizsgadlni kell azt is, hogyan késziti az intézmény a tovabbképzési programot és az éves beiskoldzdsi tervet, hogyan veszi
ennél figyelembe az oktatdk szakmai felkésziiltségének és szakmai munkdjanak értékelésébdl adodo egyéni fejlesztési
célokat. Vizsgdlni kell tovdabbd, hogyan térténik az intézményben a négyéves tovdbbképzési kbtelezettség teljesitésének
egyéni szintli tervezése, a tovdbbképzéseken szerzett tudds, tapasztalatok tovabbaddsa.

Intézményi miikodési | Szazalékos /%-os érték

gyakorlat értékelése Erdsségek

Fejlesztendé teriiletek

Megjegyzés:
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MEGVALOSITAS

Onértékelési terillet N . P o e e ALk -
Az intézmény a relevans partnerekkel egylttmikddésben dsszedllitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

M5
A tanuldkdzpontu intézmény szakmai programja lehetévé teszi a tanuldk szamara, hogy elérjék az elvart tanuldsi eredményeket, valamint hogy
aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamatban.

Onértékelési
szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény a kozismereti kerettantervek, a képzési és kimeneti kovetelmények és a programtantervek
alapjan, a helyi igények figyelembevételével kialakitja a szakmai programjat, amely tartalmazza az oktatds-
képzés folyamataban alkalmazott oktatasi, nevelési, pedagdgiai stratégidkat, a tanuldsi eredmény alapu
megkozelitést, a kimeneti kovetelmények altal vezérelt tartalomszabalyozast, tovabba a képzésben
alkalmazott korszer(i szakképzési relevans mddszereket, munkaformakat, kiemelten a projektmaddszert.

A képzési és kimeneti kovetelmények alapjan az intézmény képzési programja egyértelmlien meghatarozza
az elvart tanulasi eredményeket, amelyek eléréséhez az intézmény olyan mddszereket alkalmaz, amelyek a
tanuldkat aktiv tevékenységre, a tanulasi folyamatban vald aktiv részvételre 6sztonzik (pl. projektoktatas).
Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanuloi képzési igényeknek valé megfelelés médjait,
az egyéni tanuldsi utak lehet&ségeit, az el6zetes tudds beszamitasanak szabalyait, valamint a hatranyokkal
kiizd6 (SNI, BTMN, HH, HHH) tanuldk részére ajanlott sajatos nevelési, oktatasi eljarasokat.

Az intézmény a szakmai programot rendszeresen fellilvizsgalja és az értékelés alapjan fejleszti azt.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény szakmai programjdban megjelennek-e és
hogyan a jogszabdlyban eléirt tartalmak, hogyan alkalmazzdk azokat, milyen mddszereket, munkaformdkat,
alkalmaznak az elvdrt tanuldsi eredmények elérése érdekében, illetve azt, hogy az intézmény hogyan biztositja
a tanulok szamdra az egyéni haladds lehetdségeit.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogyan térténik a szakmai program feliilvizsgdlata, hogyan vonjdk be ebbe a dudlis
képzbhelyeket, és a feliilvizsgdlat sordn hogyan jelennek meg a szakmai programban a gazdasdg helyi igényei.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
miikédési Erésségek
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MEGVALOSITAS
Az intézmény a relevans partnerekkel egylttmikddésben dsszedllitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési teriilet

Onértékelési M6
szempont Az intézmény érvényes, pontos és megbizhatd mddszereket alkalmaz a tanuldk tanulasi eredményeinek az értékelésére.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatds-nevelés-képzés
folyamatdban alkalmazott értékelési eljarasokat, a tanulmanyok alatti vizsgak
részeit, annak kovetelményrendszerét, és egyértelmien leirja a tovabbhaladds
minimumkovetelményeit. A gyakorlatban m{kddtetett értékelési eljardsokban
érvényesil a kimenet-szabalyozas, a tanuldsi eredmény alapui megkozelités és a
vizsgaztatds sordn is alkalmazandé portfélié mddszere.

A képzési programban a duadlis képz6helyekkel egyeztetve meghatdrozzak az
értékelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait, amelyekkel pontosan és
megbizhatdan tudjak a képz&helyekkel kdzosen értékelni a tanuldk elért tanulasi
eredményeit. Az értékelés moddszereit, eljarasrendjét, szabalyait a tanuldkkal
ismertetik.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény egyértelmiien
meghatdrozza-e és hogyan a tanulok értékelésének a mddszereit, kiemelten az
egyének tanuldsi eredményeinek az értékelésére alkalmas mddszereket, az
értékelés eljardsrendjét, kialakitdsuk sordn hogyan vonja be a dudlis képzéhelyeket,
és az elvdrdsokat hogyan ismertetik meg a tanuldkkal.

Vizsgdlni kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzék a szakmai
programban meghatdrozott és leirt értékelési modszereket, eljdrdsokat.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
mikodési Eré’sségek
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MEGVALOSITAS
Az intézmény a relevans partnerekkel egylttmikddésben dsszedllitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési teriilet

M7
Az intézmény a digitalis technoldgiak és az online tanulasi eszkzok hasznalataval 6sztonzi az innovacidt a tanitdsi és tanulasi tartalmak és
modszerek terén, az iskoldban és a dualis képz6helyen egyarant.

Onértékelési
szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény biztositja a digitalis oktatds feltételrendszerét a digitalis tartalom, az
oktatdi tudas és az infrastruktura teriiletén.

Az intézmény szakmai programjaban és azon beliil kiemelten a képzési programban
megjelennek az dgazati alap- és a szakmai vizsgdk sikeres teljesitéséhez sziikséges,
gyakorlatban alkalmazhato digitalis tudastartalmak.

Az intézményben az alapvet6 informatikai felszereltség mellett a dudlis
képz6helyek bevonasaval a képzésben megjelennek az adott dgazatban jellemz6
digitdlis hardverek és szoftverek, a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott
legkorszer(ibb megoldasok és eszk6zok.

Az intézmény Osztonzi és tamogatja a digitalis tananyagtartalmak fejlesztését és
hasznalatat az oktatok korében és a dudlis képz6helyeken egyarant.

A digitalis technoldgidk és az online tanulasi eszk6zok hasznalatat az oktatoi
értékelésben is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési iranyok meghatdrozasanal,
a tovabbképzési lehet&ségek biztositasanal.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény rendelkezik-e digitdlis
oktatdsi stratégidval, illetve hogyan biztositja az intézmény a digitdlis oktatds
feltételrendszerét: a digitdlis tartalom, az oktatdi tudds és az infrastruktura
teriiletén. Vizsgdlni kell azt is, hogy a dudlis képzéhelyeket hogyan vonjdk be a
termelésben és a szolgdltatdsban alkalmazott korszerl digitdlis eszk6z6k,
szoftverek intézményi megismertetésébe, valamint hogy az oktatokat hogyan
Osztonzik a digitdlis tananyagok fejlesztésére, a digitdlis tartalmak, mddszerek és
eszk6z6k haszndlatdra.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
miikédési Eré’sségek
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Megjegyzés:

. ERTEKELES
Onértékelési teriilet

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és ezt mérésekkel tdamasztjak ala.

Onértékelési E1

szempont Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres dnértékelést végez.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

,,,,,,

onértékelésre épiil.

Az intézmény szabalyozza, ezen beliil meghatdrozza az 6nértékelés szervezeti
kereteit, az eljdrasrendet és miikodteti Onértékelési rendszerét, indikatorokat és
méréeszkozoket alkalmaz.

Az intézmény rendszeres mérés és adatgyljtés mellett legaldbb kétévenként
atfogd onértékelést végez. Az 6nértékelés magaban foglalja az adatok gy(ijtését és
felhaszndldsat, és eljarasokat tartalmaz a belsé és a kiilsé partnerek bevonasara.
Az 6nértékelés soran az intézmény erGsségeket és fejlesztendé teriileteket hataroz
meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az 6nértékelés milyen szerepet télt
be az intézmény mindségirdnyitdsi és mindségfejlesztési rendszerében. Vizsgdlni
kell tovabbd, hogy az intézmény hogyan végzi az 6nértékelést a jelen Onértékelési
Kézikényvben meghatdrozott eljdrdsrend alapjan, valamint hogy az intézményi
szabdlyozds és a miikédési gyakorlat mennyire van 6sszhangban egymdssal.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
miikédési Eré’sségek
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L ERTEKELES
Onértékelési teriilet o, i i o L, i ., B
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és ezt mérésekkel tdmasztjak ala.
E2
Onértékelési Az intézmény az onértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai és a min&ségcélok megvaldsulasat, a szakképzési indikatorokat, a partnerek
szempont igényét és elégedettségét, a szabalyozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv végrehajtdsanak eredményességét, az oktatdi értékelési
rendszer miikodtetését és eredményességét.

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény évente gyljti a szakképzési indikatorokat, vizsgalja azok trendjét, az onértékelés soran vizsgalja
a célkitlizések teljesiilését, a tanév végi beszamoldk megallapitasait, az el6z6 értékelések soran elkészitett
cselekvési tervek megvaldsulasat és eredményességét.

Az intézmény a jelen Onértékelési Kézikdnyvben meghatarozott folyamatmodell alapjan szabalyozza és
mikodteti az intézményi folyamatokat a vezetési-iranyitasi, a szakmai-képzési, a tamogatd és eréforras
folyamat-terileteken. A folyamatokhoz kapcsolt indikatorokkal, a szabalyozas és a m(ikodési gyakorlat
Osszhangjanak a vizsgalataval rendszeresen méri és értékeli az intézményi folyamatok miikodésének
eredményességét. Az intézmény az Onértékelés keretében a kétéves onértékelési ciklusonként legalabb
egyszer méri a szakképzési alapfeladat-ellatas partnereinek (tanuldk, sziil6k, munkatdrsak, dudlis
képzbhelyek, a végzett tanuldokat alkalmazd gazdalkodd szervezetek) igényét és elégedettségét. Az
Onértékelés soran az intézmény értékeli az oktatdi értékelés helyi szabalyozdsat, mikodtetését és
eredményességét. A stratégiai ésa mindségcélok megvaldsulasanak, a szakképzési indikatoroknak, a partneri
mérések eredményeinek, a szabalyozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatdi értékelési rendszer
eredményességének az dnértékelése soran az intézmény er@sségeket és fejlesztendd terileteket hataroz
meg. Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az énértékelés sordn a stratégiai és a minbségcélok
megvaldsuldsdnak, a szakképzési indikdtoroknak, a partnerek elégedettségének, a szabdlyozott folyamatok, a
cselekvési terv, az oktatoi értékelési rendszer eredményességének a mérése és értékelése megtérténik-e, és hogyan.
Vizsgdlni kell tovdbbd, hogy az intézmény relevdns indikdtorokat és partneri méréseket alkalmaz-e a fenti teriiletek
értékelése sordn, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az intézményi célokkal. A szempont vizsgdlata sordn
ki kell térni arra is, hogy az oktatok értékelési rendszerének szabdlyozdsa, miikédtetése és eredményei hogyan
tdmogatjdk az intézményi célok elérését.

Intézményi miikodési | Szazalékos /%-os érték

gyakorlat értékelése Erdsségek

Fejlesztendé teriiletek
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ERTEKELES
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és ezt mérésekkel tdmasztjak ala.

Onértékelési teriilet

Onértékelési E3

szempont Az intézmény onértékelése kiterjed az intézmény digitdlis felkésziltségének és kérnyezeti fenntarthatdsaganak a felmérésére és értékelésére is.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziltséget a vezet6k, a munkatdrsak
és a tanuldk korében. A digitalis felkésziiltség értékeléséhez felhasznalja az
indikatorokat, a partneri mérési eredményeket, vizsgdlja az alkalmazott digitalis
stratégiat, modszertant, az intézmény infrastrukturalis feltételrendszerét.

Az intézmény a kornyezeti fenntarthatdsag értékelése érdekében vizsgdlja a
fenntarthatdé fejl6édés kovetelményeinek, a koérnyezet-tudatossagnak, a
kornyezetvédelmi szempontoknak és intézkedéseknek a megjelenését az oktatds
és képzés, és az intézményi miikodés teriletén.

Az intézmény a digitdlis felkésziiltségének és a kornyezeti fenntarthatdosaganak az
Onértékelése soran erdsségeket és fejlesztendd teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az énértékelés sordn az intézmény
digitdlis felkésziiltségének és kdrnyezeti fenntarthatésdgdnak a mérése és
értékelése megtérténik-e, és hogyan.

Vizsgdlni kell tovdbbd, hogy az intézmény relevdns indikdtorokat és partneri
méréseket alkalmaz-e a digitdlis felkésziiltségének és a kérnyezeti
fenntarthatdsdgdnak az értékelése sordn, és hogy az értékelés eredménye
koherens-e az intézményi célokkal.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
miikodési Ergsségek
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ERTEKELES
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik, értékelik, és ezt mérésekkel tdmasztjak ala.

Onértékelési teriilet

Onértékelési E4

szempont Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai jelz6rendszer miikodik.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a korai iskolaelhagyds megel6zése érdekében folyamatosan gydiijti a
relevans adatokat (pl. a tanuldkra vonatkozd lemorzsolddasi és a hianyzasi
adatokat, az agazati alapvizsga, a szakmai vizsga, az érettségi vizsga eredményeit).
Az értékeléshez felhasznalja a KRETA rendszer korai jelz6rendszereit. Az intézmény
elemzi az orszagos tanuldi kompetenciamérés eredményeit. Az intézmény kiemelt
stratégiai céljai alapjan (pl. beiskolazasi tevékenység, dudlis képzés, felnGttek
oktatasa) tovabbi korai figyelmeztets jelzéseket hataroz meg és nyomon koveti
azok alakulasat. Mindezek figyelembevételével, a korai jelz6rendszer alapjan
azonositja a fejlesztendd teriileteket és fejlesztéseket indit.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdini, hogy az intézmény hogyan haszndlja fel
a KRETA rendszer jelzéseit, rendszeres-e azok értékelése, az értékelés kiterjed-e a
teljes érintett oktatoi kérre és hogy az értékelések eredményei kapcsolédnak-e az
intézményi fejleszté tevékenységekhez. Vizsgdlni kell azt is, hogy az intézmény
milyen tovabbi korai jelzéseket vesz figyelembe, és a céljainak elérése érdekében
hogyan haszndlja fel azokat, hogyan reagdl rdjuk.

Intézményi Szazalékos /%-0s érték
miikédési Erésségek
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FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)
Az intézmény hasznositja az értékelés és a felllvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a sziikséges visszacsatoldsokat és fejlesztéseket.

Onértékelési teriilet

F1
Az intézmény az dnértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit megvitatja a relevans partnerekkel, felhasznalja a szakmai-pedagdgiai munka
folyamatos fejlesztésére, megfelelS cselekvési tervet allit 6ssze.

Onértékelési
szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény az onértékelés és a kilsé értékelés eredményeit megvitatja a relevans
partnerekkel, kiemelten az oktatoi testilettel.

Az intézmény az 6nértékelés és a kiils6 értékelés soran meghatarozott fejlesztendd
terlletek alapjan az intézményi célok figyelembevételével fejlesztési célokat
hataroz meg, amelyekhez cselekvési terveket készit. A fejlesztések kijelolésébe, a
cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba bevonja a relevans partnereit,
kiemelten a dualis képz6helyeket, a végzett tanuldkat alkalmazd gazddlkodd
szervezeteket. Az intézmény er6forrasokat biztosit a cselekvési tervek
végrehajtasahoz, azok teljesiilését rendszeresen értékeli. A visszacsatolasi
mechanizmus alapjan nyomon kovethet6 az onértékelést és a kiilsé értékelést
kovetd fejlesztések beépiilése a szakmaipedagdgiai munkaba és az intézményi
mikodésbe.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény miként alkalmazza az
intézmény fejlesztésénél az EQAVET Mindségbiztositdsi Ciklus , Feliilvizsgdlat,
fejlesztés” elemét. Azt kell tehdt megvizsgdlni, hogy hogyan elemzik, értékelik és
haszndljdk fel az 6nértékelés és a kiilsé értékelés sordn megdllapitott erésségeket
és fejlesztendd teriileteket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok elérése
érdekében, a szakmai-pedagdgiai munka és az intézményi miikédés folyamatos
fejlesztésére, hogyan vonjdk be a partnereket a fejlesztendd teriiletek, a fejlesztési
célok kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtdsdba.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
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FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)
Az intézmény hasznositja az értékelés és a fellilvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a sziikséges visszacsatoldsokat és fejlesztéseket.

Onértékelési teriilet

F2

A visszacsatolasi és a fellilvizsgalati eljarasok tamogatjak az intézmény tanuld szervezetként vald miikodését, a szakmai-pedagogiai fejlesztéseket
és javitjak a tanuldk, a képzésben résztvevs személyek esélyeit.

Onértékelési
szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kapcsolddé elvaras Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon kévethetéen kapcsolddnak az
Onértékelési folyamathoz, az intézmény stratégiai célkitlizéseinek elérését
szolgaljak, el6segitik a szakképzés minGségének javitasat. Az intézmény
Oonértékelési folyamata biztositja az adatalapu értékelést, az erGsségek és a
fejlesztendd teriiletek partnerek bevonasaval toérténé meghatdrozasat, a
fejlesztendd teriiletek priorizalasat, a cselekvési tervek elkészitésének
szakmaisagat, a tervek eredményeinek értékelése soran a visszacsatolast. Az
intézmény a fenti onértékelési ciklus alkalmazasaval képes tanuld szervezetként
mUkodni, biztositva a folyamatos fejlesztést.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény az 6nértékelés és a
kiilsG értékelés eredményeit hogyan haszndlja fel szakmai-pedagdgiai fejlesztése
érdekében szisztematikusan (tudatosan, rendszeresen és mddszeresen)
alkalmazza-e az EQAVET Mindségbiztositdsi Ciklust. Vizsgalni kell tovabbd, hogy az
intézményi célok és a fejlesztések dsszhangban vannak-e egymdssal, a szakmai-
pedagogia fejlesztések hogyan tamogatjak a tanuldkat, a képzésben résztvevd
személyeket, hogyan javitjgk a munkaeré-piaci esélyeiket és hogyan teremtenek
hozzdadott értéket az intézmény partnerei szamdra.
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L FELULVIZSGALAT (visszacsatolds, fejlesztés)
Onértékelési teriilet

Az intézmény hasznositja az értékelés és a felllvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a szlikséges visszacsatoldsokat és fejlesztéseket.

Onértékelési F3

szempont Az intézmény széles kérben és nyilvanosan hozzaférhetévé teszi az értékelés és a felllvizsgdlat eredményeit.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miik6dési gyakorlat leirasa

Az intézmény az értékelések (onértékelés, orszagos kompetenciamérés, partneri
mérések, palyakovetés, megvaldsitott fejlesztések) eredményeit bemutatja a
partnereknek. Az intézmény maga donti el, hogy mely partnerek szamara és
hogyan, milyen formaban teszi nyilvanossa az értékelések, visszajelzések
eredményeit. A vonatkozo szakképzési jogszabalyok értelmében azonban a kiilsé
értékelés eredményét az intézménynek kotelez6 a honlapjan nyilvanossagra
hoznia.

Az intézmény a meghatarozott fejlesztési célokat, a cselekvési terveket is
hozzaférhet6vé teszi a partnerei szamara, azok megvaldsitasaban szamit a
kozrem(ikodésiikre.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgdlni, hogy az intézmény milyen médon és
milyen formdban biztositia a partneri kér tdjékoztatdsdt az értékelés és a
feliilvizsgdlat eredményeirdl: mely partnerek szamdra milyen csatorndkon keresztiil,
milyen forumokon, milyen gyakorisdaggal, milyen felelési rendszerben teszi
elérhetévé, ismertté az értékelések, visszajelzések eredményeit.

Intézményi Szazalékos /%-os érték
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6. Cselekvési terv sablon

A cselekvési terv szama és megnevezése:

A cselekvési terv célja:

A cselekvési terv célértéke:
A célérték elérésének mérési modja:

A projekt vezetdje:

A projekt id6tartama:

Cselekvési terv

Ssz.

Feladat

Felelds

Résztvevok

Er6forrasok

Id6tartam

Hataridé

Modszer

Elvart eredmény
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